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Vec: Odpoved' na ziadost’ o stanovisko podla § 5¢ ods. 9 zakona €. 578/2004 Z. z.

Dnia 30.06.2026 bola Union zdravotnej poistovni, a.s. (dalej aj ako ,Union ZP*) doru¢ena ziadost Uradu
pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,UDZS") o stanovisko podla § 5c ods. 9 zakona
¢. 578/2004 Z. z. o poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pravnych
predpisov (dalej len ,Ziadost*). Ako odpoved na Vasu Ziadost Vam Union ZP oznamuje nasledovné
stanovisko:

Podra § 5¢ ods. 9 zakona &. 578/2004 Z. z. ,Ak drad pre dohlad na zéklade vysledkov vyhodnotenia
stavu optimélinej siste zistl, Ze verejna siet poskytovatelov véeobecnej ambulantnej starostlivosti (§ 6c)
alebo verejnd siet’ poskytovatelov primarnej $pecializovanej gynekologickej ambulantnej starostlivosti
(§ 6d), alebo verejng siet poskytovatefov $pecializovanej ambulantnej starostlivosti (§ 6e) je na
prislusnom izemi mensia ako optiméina siet, bezodkladne o tom informuje kazdu zdravotnu poistoviiu.
Urad pre dohlad si od zdravotnej poistovne vyZiada stanovisko k dévodom nenaplnenia optimainej siete
a k planovanym opatreniam zdravotnej poistovne, v medziach jej oprévneni, na ucel dosiahnutia
népravy. Zdravotna poistovria zasle vyZiadané stanovisko do 15 dnf od doruenia Ziadosti tradu pre
dohfad. Stanovisko zdravotnej poistovne trad pre dohfad bezodkladne zverejni na svojom webovom
sidle.".

A) Véeobecna ambulantna starostlivost’ pre dospelych a véeobecna ambulantna starostlivost’
pre deti a dorast

Dévody nenapinenia verejnej siete poskytovatefov vdeobecnej ambulantnej starostlivosti
pre dospelych, resp. pre deti a dorast (dalej spolo¢ne aj ako ,VAS") vo vybranych okresoch:

1. Zakladnym dévodom je systémovy nedostatok vSeobecnych lekarov pre dospelych, resp. pre deti
a dorast. Nie je dostatok poskytovatelov VAS, ktorych dozmiuvnenim by bolo mozné dosiahnut
upliné naplnenie verejnej siete poskytovatelov VAS.

2. Vysledky vyhodnotenia verejnej siete VAS ovplyvnila aj zvolena metodika. Je nutné podotknut, Ze
podet neobsadenych miest lekarov VAS vo vybranych okresoch bol spogitany pri normativnom pocte
kapitovanych poistencov 1 600 kapitovanych poistencov u poskytovatefa véeobecnej ambulantnej
starostlivosti pre dospelych a 1 100 kapitovanych poistencov u poskytovatela vSeobecnej
ambulantnej starostlivosti pre deti a dorast. Je bezné, Ze v su¢asnosti véeobecni lekari maju dve,
pripadne aj viac sestier a staraju sa o vy$8ie potty kapitovanych ako su uvedené normativne podty.
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Preto, ak by siet VAS bola spogitana pri vy3§om normativnom potte kapitovanych, bol by pocet
neobsadenych miest véeobecnych lekarov nizsi. Dalej sa k tejto problematike vyjadrujeme nizsie.

Opatrenia v medziach opravneni zdravotnej poistovne:

1. Union ZP zazmluvfiuje a zazmiuvni kazdu novu, prisluSnym organom povolent ambulanciu
v&eobecného lekarstva a to aj v pripade, Ze dany poskytovatel véeobecnej ambulantnej starostlivosti
nebude mat uzavrett dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti aspori s jednym poistencom
Union ZP. Upozoriiujeme, Ze ak nema dany poskytovatel VAS kapitovaného ani jedneho nasho
poistenca, tak méze uzavretie zmluvy odmietnut’.

2. Union ZP bude aj nadalej cez prislusny ukazovatel zahrnuty do nasho odmenovacieho programu
,Optimus"  finanéne zvyhodiovat tzv. velkokapacitné ambulancie vSeobecného lekara
pre dospelych, resp. deti a dorast, t. j. ambulancie s vy$3im poftom kapitovanych ako je normativny
poget. Ciefom tohto ukazovatela je zafinancovat’ poskytovatefovi VAS druhu sestru a sucasne tak
motivovat' poskytovatelov VAS, aby sa starali o va&si pocet kapitovanych ako je normativny pocet.
Podla materialov Ministerstva zdravotnictva SR druha sestra zvysi kapacitnd priepustnost
ambulancie VAS o cca 25%. Preto do budticna odpori¢ame zmenit' legislativu ohfadom metodiky
vypottu siete VAS tak, aby zohladiovala aj pocet sestier u poskytovatela VAS.

3. Union ZP sa snazi zvySovat atraktivitu segmentu VAS aj pravidelnym inovovanim spektra vykonov
hradenych nad ramec kapitacie.

4. V neposlednom rade, kazdy rok navySujeme Uhrady za véeobecni ambulantnu starostlivost
av pripade dostatku disponibilnych zdrojov a medziach vychodisk programového rozpoétovania
budeme v navySovani Uhrad pokracovat' aj v dalSom obdobi.

B) Primarna $pecializovana gynekologickd ambulantna starostlivost’” a $pecializovana
ambulantna starostlivost’

Ddévody nenaplnenia verejnej siete gynekologickej ambulantnej starostlivosti a $pecializovanej
ambulantnej starostlivosti (dalej spoloéne aj ako ,SAS") vo vybranych okresoch:

1. Vo vSeobecnosti nie je dostatok poskytovatelov SAS, ktorych dozmluvnenim by bolo moiné
dosiahnut' naplnenie siete na prislusnom uzemi a v prislusdnej odbornosti.

2. Na zaklade predchadzajuceho vyhodnotenia verejnej siete k 1.1.2026 ana zaklade zoznamu
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, ktori nemaju zmluvu s Union ZP, predloZzeného zo strany
UDZS, Union ZP proaktivne oslovila tychto poskytovatelov s ponukou na uzavretie zmluvy. Viaceri
poskytovatelia z tohto zoznamu neprejavili zaujem o uzavretie zmluvy s Union ZP, pripadne
nereagovali na ponuku uzavretia zmiuvy vébec.

Opatrenia v medziach opravneni zdravotnej poistovne:

1. Union ZP zazmluviuje a zazmluvni kazdu, prislu$nym organom povolent ambulanciu SAS, ktorej
zazmluvnenie je potrebné z hladiska naplnenia siete ha danom tzeml a v danej odbornosti a ktorej
prevadzkovatel poZiada Union ZP ojej zazmluvnenie. Samozrejme za predpokladu, Ze budu
splnené zakonom stanovené poZiadavky pre uzatvorenie zmiuvy o poskytovani zdravotnej
starostlivosti so zdravotnou poistoviiou.

2. V neposlednom rade, kazdy rok navysujeme Uhrady za SAS a v pripade dostatku disponibilnych
zdrojov av medziach vychodisk programového rozpodétovania budeme v navySovani uhrad
pokraéovat' aj v dalsom obdobi.

Zaverom si dovolujeme upozornit, Ze nenaplnenie verejnej siete poskytovatefov VAS a SAS je hlavne
sposobené nedostatkom v&eobecnych lekarov, resp. ambulantnych lekarov-specialistov ako takym. Je
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nepochybné, Ze ide o komplexny problém slovenského zdravotnickeho systému, pri¢om rieSenie toho
problému je predovietkym v medziach opravneni a na zodpovednosti inych subjektov ako zdravotné
poistovne. Opatrenia na dosiahnutie napravy mali a maju podstatnym spdsobom prijimat’ aj:

v Ministerstvo zdravotnictva SR ako Ustredny organ &tatnej spravy pre zdravotnu starostlivost' a dalsie
vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov, pricom Ministerstvo zdravotnictva SR napriklad uréuje
zasadné smery a priority rozvoja $tatnej zdravotnej politiky, ma kompetencie v oblasti rozvijania
rezidentského programu pre véeobecnych lekéarov, pripadne aj pre niektorych lekarov-3pecialistov,
postgradualneho vzdelavania zdravotnickych pracovnikov, uréovania podmienok pre prijimanie
zahraniénych zdravotnickych pracovnikov,

v Ministerstvo 8kolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR ako Ustredny organ tatnej spravy pre vysoké
Skoly (vratane lekarskych fakuit), ktoré ma kompetencie napriklad v oblasti zabezpedenia
financovania Studia pre dostato&ny pocet Studentov lekarskych fakult,

v prisludny samospravny kraj, ktory vypractiva a realizuje regionalnu zdravotnu politiku a vydava
povolenia na prevadzkovanie ambulancie VAS a SAS.

Tieto oblasti naznaduju aké dalSie opatrenia je potrebné prijat' za u¢elom zvysenia po&tu poskytovatelov
VAS a SAS, avsak tieto opatrenia nie si v medziach opravneni zdravotnej poistovne.

Samozrejme zalezl nam na zvyseni poétu poskytovatelov VAS a SAS, pripadne na zvy3ovani ich
kapacitnej priepustnosti. Za tymto ugelom bude Union ZP realizovat' vy3sie uvedené opatrenia, pripadne
aj dalSie opatrenia v medziach svojich opravneni. Tieto opatrenia v8ak budu viest aj k zvy3eniu
nakladov zdravotnej poistovne, vratane dodatognych nakladov na novo-zazmluvnenych poskytovatelov
ambulantnej zdravotnej starostlivosti. Pri zohladneni vychodisk programového rozpoétovania, vratane
legislativne stanovenych limitov vydavkov na zdravotna starostlivost, to bude viest' ku skuto¢nosti, ze
ostane o to menej disponibilnych zdrojov na navy$ovanie Uhrad pre uz zmluvnych ambulantnych
poskytovatefov

V neposlednom rade dodavame, ze ambulantna starostlivost je zabezpetend pre nasich poistencov
v ramci nasej zmluvnej siete poskytovatelov VAS a SAS.

S pozdravom

ing. JoZef Komd, PhD.
¢len predstavenstva a riaditel sekcie poistenia
Union zdravotna poistovia, a.s.
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