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1. Informácie o úrade 

Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou (ďalej len „ÚDZS“ alebo „úrad“) je 

právnickou osobou, ktorej legislatíva1 zveruje v oblasti verejnej správy vykonávanie 

dohľadu nad poskytovaním zdravotnej a ošetrovateľskej starostlivosti a verejným 

zdravotným poistením. Úrad dohliada nad kľúčovými aspektmi systému zdravotníctva 

s cieľom udržiavať finančnú stabilitu a solidárnosť systému. Je dozorným a regulačným 

orgánom verejnej správy a svoju pôsobnosť realizuje v systéme verejného 

zdravotného poistenia. 

1.1 Personálne obsadenie úradu 

Potrebu vzdelávania zamestnancov, ich rozvoj a profesionálny rast kladie úrad 

v personálnej politike medzi priority. Celkovo podporil účasť zamestnancov na 

283 vzdelávacích aktivitách, externých vzdelávacích podujatiach, školeniach, 

kongresoch, konferenciách na Slovensku i v zahraničí. Jednotlivé pobočky aktívne 

využívali tieto vzdelávacie akcie predovšetkým na odborné semináre, kazuistiky 

a tematické školenia, čím podporovali rozvoj odborných znalostí a praktických 

zručností zamestnancov. 

V roku 2025 boli všetci zamestnanci opakovane preškolení v oblasti bezpečnosti 

a ochrany zdravia pri práci a ochrany pred požiarmi. Absolvovali tiež povinné školenie 

v oblasti kybernetickej a informačnej bezpečnosti, čím sa posilnila ochrana 

informačných systémov a zvýšilo povedomie o bezpečnostných rizikách. 

Finančné prostriedky boli investované najmä do vzdelávania na súdnolekárskych 

a patologicko-anatomických pracoviskách a odbore medzinárodných vzťahov 

a zúčtovania. Zamestnanci úradu sa pravidelne aktívne zúčastňujú odborných podujatí 

a výročných konferencií, čím šíria dobré meno úradu. Požiadavky na vzdelanie a prax 

pri niektorých pracovných pozíciách na úrade vyplývajú priamo z legislatívy. Je preto 

nevyhnutné zamestnávať len tých najkvalifikovanejších odborníkov s potrebnými 

skúsenosťami. V roku 2025 malo 92 % zamestnancov úradu minimálne stredoškolské 

1 zákon č. 581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach, dohľade nad zdravotnou starostlivosťou 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
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vzdelanie s maturitou, pričom viac ako polovica zamestnancov (66 %) má 

vysokoškolské vzdelanie. 

Graf č. 1 Vzdelanostná štruktúra zamestnancov 
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K 31. 12. 2025 predstavoval celkový počet zamestnancov úradu 407, z toho na 

ústredí bolo 143 zamestnancov, na pobočkách 64 zamestnancov a na pracoviskách 

sekcie súdneho lekárstva a patologickej anatómie 200 zamestnancov. 

Graf č. 2 Vývoj počtu zamestnancov za roky 2015 – 2025 
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1.1.2 Ústredie, pobočky a pracoviská úradu 

Sídlom úradu je Bratislava, kde súčasne sídli aj jedna z pobočiek. Ďalšie pobočky sú 

zriadené v Trnave, Trenčíne, Banskej Bystrici a Košiciach. Úrad dohliada nad 

kľúčovými aspektmi systému zdravotníctva s cieľom udržiavať finančnú stabilitu 

a solidárnosť systému. Je dozorným a regulačným orgánom verejnej správy a svoju 

pôsobnosť realizuje v systéme verejného zdravotného poistenia. 

Súdnolekársku a patologicko-anatomickú činnosť úrad vykonáva na deviatich 

pracoviskách: Bratislava - tri pracoviská, Nitra, Martin, Žilina, Banská Bystrica, Prešov, 

Košice. 

1.1.3 Správna a dozorná rada úradu 

Členov správnej rady vymenúva a odvoláva vláda SR na návrh ministra zdravotníctva 

SR. 

MUDr. Martin Valent predseda (od 20. 5. 2021) 

MUDr. Martina Malá podpredsedníčka (od 1. 11. 2022) 

MUDr. Róbert Illéš, PhD., MPH člen (od 23. 5. 2024) 

MUDr. Peter Jacko, PhD. člen (od 1. 11. 2022) 

JUDr. Ing. Jana Ježíková členka (od 1. 11. 2022) 

JUDr. Lucia Pastiriková členka (od 4. 11. 2021) 

Ing. Lucia Surová členka (od 6. 6. 2024) 

Členov dozornej rady volí a odvoláva Národná rada SR na návrh vlády SR. 

K 31. 12. 2024 vykonávala dozorná rada svoju činnosť v nasledujúcom zložení: 

doc. MUDr. Jozef Korček, PhD. predseda (od 20. 6. 2023) 

PhDr. Iveta Pospíšilová podpredsedníčka (od 10. 12. 2021) 

prof. MUDr. Štefan Durdík, PhD. člen (od 25. 6. 2024) 
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Ing. Iveta Griačová členka (od 20. 6. 2023) 

JUDr. Lucia Petričko členka (od 20. 6. 2023) 

1.2 Komunikácia s verejnosťou 

Úrad aj v roku 2025 zabezpečoval konzistentnú a otvorenú komunikáciu smerom 

k verejnosti o svojej činnosti, ako aj o aktuálnych otázkach rezonujúcich v kontexte 

vývoja v zdravotníckom sektore. 

Dominovali témy z oblasti hospodárenia zdravotných poisťovní, financovania 

nemocníc a problematiky čakacích zoznamov na plánovanú zdravotnú starostlivosť. 

Úrad informoval aj o čerpaní cezhraničnej zdravotnej starostlivosti občanmi Slovenska 

v členských štátoch Európskej únie a zdôrazňoval potrebu oboznámenia sa 

s pravidlami, ktoré upravujú prístup k zdravotnej starostlivosti v inom členskom štáte 

Európskej únie. Aktuálnou témou bolo aj prepoisťovanie poistencov, úrad opätovne 

apeloval na zdravotné poisťovne, aby prepoisťovacie kampane prebiehali čo najviac 

korektne a spravodlivo. 

V spolupráci s televíziou TV Doktor úrad v roku 2025 spustil vysielanie seriálu Vaše 

zdravie pod dohľadom, prostredníctvom ktorého verejnosti sprostredkúva aktuálne 

informácie týkajúce sa činnosti úradu. Úrad zároveň aktívne pokračoval v tvorbe 

vlastných podcastov a na mesačnej báze priniesol poslucháčom odborné diskusie na 

zaujímavé témy. 

V roku 2025 pokračovalo aj publikovanie odborných kazuistík v Magazíne Medicína, 

určeným zdravotníckym pracovníkom, lekárom, farmaceutom a ďalším odborníkom 

pôsobiacim v sektore zdravotníctva. 

Úrad sa v roku 2025 aktívne zapojil aj do podujatí zameraných na študentov medicíny 

a mladých lekárov s cieľom podporiť ich záujem o pôsobenie v zdravotníctve a 

predstaviť im možnosti odborného uplatnenia. 

Na historicky prvom ročníku podujatia Medifutura, ktoré je určené pre všetkých 

študentov medicíny, mali študenti príležitosť diskutovať s odbornými zamestnancami 

úradu o jeho pôsobnosti, každodennej odbornej činnosti, ako aj o kariérnych 
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príležitostiach a možnostiach odborného rastu. Cieľom účasti bolo priblížiť mladým 

budúcim lekárom význam práce v oblasti dohľadu, súdneho lekárstva a patologickej 

anatómie a motivovať ich k pôsobeniu v systéme zdravotnej starostlivosti. 

Úrad sa zapojil aj do tretieho ročníka Veľtrhu práce v zdravotníctve v Bratislave 

organizovaného tímom mladých lekárov, kde vystupoval ako hlavný partner podujatia. 

Odborní zástupcovia úradu predstavili návštevníkom konkrétne pracovné pozície, 

podmienky zamestnania, ako aj možnosti profesijného rozvoja. 

Spolu so Slovenskou lekárskou komorou úrad zorganizoval ďalší ročník úspešného 

odborného podujatia plného praxe a poznatkov „Memorandum 2025 – Kazuistiky 

ÚDZS“, ktoré sa konalo v Košiciach a Bratislave. Záujem o odborné témy, ktoré sú 

kľúčové pre každodennú prax lekárov a ostatných zdravotníkov, bol veľký – zúčastnilo 

sa viac ako 260 účastníkov online a približne 180 osobne. 

1.3 Informačné systémy a projekty 

V roku 2025 úrad nadviazal na realizáciu už prebiehajúcich projektov a súčasne 

inicioval a rozvíjal nové projektové aktivity zamerané na modernizáciu a zefektívnenie 

činností úradu. Dôraz bol kladený najmä na zvyšovanie efektívnosti procesov, kvality 

spracovávaných údajov a optimalizáciu využívania dostupných zdrojov. 

Úspešne boli ukončené verejné obstarávania projektov Správne konania a Podnety 

a iné podania, po ktorých sa začala ich samotná realizácia. Tieto projekty sú zamerané 

na komplexnú podporu dohľadovej činnosti úradu, správnych konaní a efektívne 

spracovanie podaní a podnetov v oblasti verejného zdravotného poistenia, 

poskytovania zdravotnej starostlivosti. Implementácia nových informačných systémov 

prispeje k zjednoteniu a sprehľadneniu procesov, zvýšeniu kvality a konzistencie 

údajov, zníženiu administratívnej záťaže zamestnancov a zároveň k dosiahnutiu úspor 

finančných a personálnych zdrojov. Po ich nasadení do prevádzky sa očakáva výrazné 

zlepšenie operatívnosti a transparentnosti rozhodovacích procesov úradu. 

Paralelne pokračovali práce na projekte Rozvoj kybernetickej a informačnej 

bezpečnosti ÚDZS, ktorý je realizovaný s podporou finančných prostriedkov Európskej 

únie. Hlavným zámerom projektu je systematické posilnenie ochrany informačnej 

infraštruktúry úradu a zvýšenie jeho schopnosti predchádzať a reagovať na 
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kybernetické bezpečnostné incidenty. Realizácia projektu významne prispieva k 

napĺňaniu zákonných povinností vyplývajúcich z právnej úpravy v oblasti kybernetickej 

bezpečnosti a riadenia informačných technológií vo verejnej správe. Zavádzané 

technické a organizačné opatrenia vedú k zvýšeniu úrovne ochrany spracúvaných dát, 

minimalizácii rizika ich zneužitia alebo straty a k posilneniu postavenia úradu ako 

spoľahlivého a zodpovedného prevádzkovateľa základných služieb. V štvrtom kvartáli 

roka bolo realizované verejné obstarávanie na nový registratúrny systém, ktorý 

predstavuje náhradu za súčasne používané riešenie. Cieľom obstarávania bolo 

zabezpečiť moderný a funkčne rozšírený systém, ktorý bude reflektovať aktuálne 

potreby úradu a zohľadňovať rastúce požiadavky na elektronickú správu dokumentov. 

Nový registratúrny systém má okrem zachovania existujúcich funkcionalít priniesť ich 

výrazné rozšírenie o ďalšie požadované prvky. Dôraz bol kladený aj na zvýšenie 

používateľského komfortu, vyššiu mieru bezpečnosti spracúvaných údajov a lepšiu 

integráciu s ostatnými informačnými systémami úradu. Realizáciou verejného 

obstarávania boli vytvorené predpoklady na zavedenie komplexného a dlhodobo 

udržateľného riešenia, ktoré prispeje k zefektívneniu administratívnych činností, 

zníženiu časovej náročnosti spracovania dokumentov a k celkovému zlepšeniu 

riadenia registratúry v rámci úradu. 

Za účelom zvýšenia úrovne kybernetickej bezpečnosti boli nainštalované nové hlavné 

chrbticové a distribučné sieťové prepínače, ktoré spĺňajú aktuálne požiadavky na 

bezpečnosť a riadenie serverovej infraštruktúry. V priebehu roka bol realizovaný 

upgrade antivírusového softvéru určeného na ochranu koncových zariadení a 

rozšírená podpora kybernetickej bezpečnosti prostredníctvom aktívneho monitoringu 

XDR platformy, čím došlo k výraznému posilneniu ochrany pred súčasnými 

kybernetickými hrozbami. 

V roku 2025 bol vykonaný externý audit kybernetickej bezpečnosti, ktorého cieľom bolo 

posúdenie úrovne ochrany informačných systémov, identifikácia potenciálnych 

bezpečnostných rizík a overenie súladu uplatňovaných bezpečnostných opatrení s 

platnými legislatívnymi požiadavkami. Výsledky auditu poskytli odporúčania na ďalšie 

posilnenie kybernetickej bezpečnosti a zlepšenie procesov riadenia bezpečnostných 

rizík. 
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Úrad pokračoval v modernizácii spracovania prihlášok na vznik a zmenu verejného 

zdravotného poistenia prostredníctvom nového middleware-u, ktorý je napojený 

na portál prihlášok na verejné zdravotné poistenie a plne nahrádza aktuálne 

databázové procedúry kontajnerovým riešením. Úrad kontinuálne rozvíja vlastnými 

zdrojmi funkcionality Intranetu ÚDZS: cloudové úložisko, evidencia formulárov 

        

   

Úrad nadviazal na predchádzajúce úspechy v oblasti elektronizácie a automatizácie 

interných procesov a pokračoval v ich ďalšom rozvoji a optimalizácii. Zameral sa najmä 

na rozširovanie funkcionalít, zvyšovanie stability a efektivity už implementovaných 

riešení, ako aj na ich lepšiu integráciu do každodennej činnosti úradu. 

V nadväznosti na zavedený systém elektronického schvaľovania interných dokladov a 

prevodných príkazov v refundačných prípadoch v rámci EESSI-NASK pokračoval úrad 

v jeho ďalšom technickom a procesnom rozvoji. Súčasťou týchto aktivít bolo aj 

zdokonaľovanie integrácie so schvaľovacím modulom prostredníctvom SOAP API 

rozhrania, čo prispelo k vyššej miere automatizácie, presnosti spracovania a zníženiu 

administratívnej záťaže. 

Počas roka 2025 zároveň prebiehal ďalší vývoj nového portálového riešenia ePortál 

ÚDZS. Toto riešenie bolo zamerané na rozšírenie elektronických služieb smerom 

k verejnosti aj oprávneným subjektom. ePortál ÚDZS umožňuje: 

▪ registrovaným oprávneným subjektom rozšírené overovanie poistných vzťahov 

a kódov zdravotníckych pracovníkov, 

▪ verejnosti jednoduché overovanie poistných vzťahov a kódov poskytovateľov 

zdravotnej starostlivosti. 

Ďalší vývoj zaznamenal aj portál eMortes ÚDZS, ktorý bol v roku 2025 rozšírený 

o nové funkcionality. Súčasťou rozvoja bolo zavedenie možnosti registrácie 

komerčných poisťovní, čím sa týmto subjektom umožnilo elektronické vyhľadávanie 

údajov o vykonaných prehliadkach mŕtvych tiel. Toto rozšírenie prispelo 

k zefektívneniu výmeny informácií, zrýchleniu administratívnych procesov a zvýšeniu 

dostupnosti relevantných údajov pre oprávnené subjekty. 

o pridelenie, modifikáciu, blokovanie alebo zrušenie prístupových práv do IS, 

publikovanie reportov z dátovej vrstvy Power BI, oboznámenie zamestnancov 
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s vydaným predpisom úradu, čím sa výrazne šetria finančné náklady na informačné 

systémy úradu. 

1.3.1 Registre 

Úrad v zmysle príslušného ustanovenia zákona2 vedie: 

▪ centrálny register poistencov 

▪ register zdravotných poisťovní 

▪ register platiteľov poistného 

▪ register poskytovateľov zdravotnej starostlivosti 

▪ register zdravotníckych pracovníkov 

▪ register osôb oprávnených na výkon dohľadu 

▪ register podaných prihlášok na verejné zdravotné poistenie 

▪ register úmrtí fyzických osôb alebo vyhlásení za mŕtveho 

▪ register osôb, ktoré odmietli za života pitvu 

▪ register zariadení sociálnej pomoci poskytujúcich ošetrovateľskú starostlivosť a 

zariadení sociálnoprávnej ochrany detí a sociálnej kurately 

Z centrálneho registra poistencov, z registra zdravotných poisťovní, z registra 

poskytovateľov zdravotnej starostlivosti a z registra zdravotníckych pracovníkov úrad 

v zmysle platnej legislatívy poskytuje údaje Národnému centru zdravotníckych 

informácií (NCZI). 

1.3.1.1 Centrálny register poistencov 

K 31. 12. 2025 úrad evidoval v centrálnom registri poistencov celkom 5 167 235 

poistencov. Na celkovom počte poistencov sa poistenci Všeobecnej zdravotnej 

poisťovne, a. s. (VšZP) podieľali počtom 2 729 103 poistencov, Dôvera zdravotná 

poisťovňa, a. s. (ZP Dôvera) počtom 1 762 643 poistencov a Union zdravotná 

poisťovňa, a. s. (ZP Union) s počtom 675 489 poistencov. 

2 § 20 ods. 1 písm. e) zákona č. 581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach, dohľade nad zdravotnou 
starostlivosťou a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

11 



 

    

 

          

    

        

           

 

        

  

   

     

   

   

        

 

     

   

    

    

   

     

   

     

    

    

1.3.1.2 Register zdravotníckych pracovníkov a poskytovateľov 

zdravotnej starostlivosti 

Úrad v roku 2025 pridelil zdravotníckym pracovníkom 4 215 číselných kódov a 

ukončil platnosť 2 994 číselným kódom. 

Poskytovateľom zdravotnej starostlivosti v roku 2025 pridelil úrad 3 150 číselných 

kódov, ukončil platnosť 4 543 číselným kódom a platnosť pozastavil 715 číselným 

kódom. 

Úrad v uvedenej oblasti naďalej intenzívne spolupracoval s povoľovacími orgánmi 

a Národným centrom zdravotníckych informácií (NCZI). 

Počet pridelených/ukončených/pozastavených číselných kódov zdravotníckym 

pracovníkom podľa jednotlivých zdravotníckych povolaní a poskytovateľom zdravotnej 

starostlivosti obsahuje Príloha č. 1 a Príloha č. 2. 

1.3.1.3 Register úmrtí fyzických osôb alebo vyhlásení za mŕtveho 

V roku 2025 bolo spracovaných 63 996 záznamov o úmrtí poistencov z registra 

fyzických osôb (RFO). 

Tabuľka č. 1 Spracovanie oznámenia o úmrtí z RFO v roku 2025 

Stav Spracovanie Počet 

Neidentifikovaný Import z RFO 2 153 

Odoslaný do ZP Import z RFO 6 140 

Identifikovaný Import z RFO 1 

Odoslané storno do ZP Ručne 3 308 

Konfliktný záznam Ručne 478 

Odoslané storno do ZP Import z RFO 51 

Uzavretý Import z RFO 51 865 

Spolu 63 996 

12 



 

  

        

          

         

    

       

         

         

      

   

         

  

 

 

 

  

 
 

          

          

          

           

     

         

       

            

    

     

 

            
     

1.3.1.4 Prihlášky na vznik verejného zdravotného poistenia 

V zmysle príslušného zákonného ustanovenia3 bolo zo strany zdravotných poisťovní 

zaslaných úradu 140 792 prihlášok na vznik verejného zdravotného poistenia, z toho 

bolo 139 210 úradom akceptovaných a 1 582 prihlášok na vznik verejného 

zdravotného poistenia nebolo úradom akceptovaných. Dôvody neakceptovania 

prihlášok na vznik verejného zdravotného poistenia bola skutočnosť, že poistenec 

v priebehu kalendárneho roka mal súčasne aktívny poistný vzťah v inej zdravotnej 

poisťovni, nesprávne rodné číslo alebo nesprávne BIČ, v čase spracovania prijatej 

prihlášky mal už akceptovaný poistný vzťah v inej zdravotnej poisťovni, resp. znovu 

poistenie v príslušnom roku. 

Tabuľka č. 2 Prehľad počtu akceptovaných a neakceptovaných prihlášok na vznik 

poistného vzťahu podľa zdravotných poisťovní 

Počet prihlášok 

podaných v roku 

2025 

Počet akceptovaných 

prihlášok 

Počet 

neakceptovaných 

prihlášok 

ZP Dôvera 51 767 51 354 99,20 % 413 0,80 % 

VšZP 59 682 59 049 98,94 % 633 1,06 % 

ZP Union 29 343 28 807 98,17 % 536 1,83 % 

Spolu 140 792 139 210 98,88 % 1 582 1,12 % 

1.3.1.5 Prihlášky na zmenu zdravotnej poisťovne od 1. 1. 2026 

Zdravotné poisťovne oznámili úradu podľa ustanovenia zákona⁴ prijatie 166 720 

prihlášok na zmenu zdravotnej poisťovne od 1. 1. 2026, ktoré prijali počas 

prepoisťovacieho obdobia od 1. 10. 2024 do 30. 9. 2025. Úrad z celkového počtu 

prihlášok prijatých zdravotnými poisťovňami na zmenu zdravotnej poisťovne 

akceptoval 124 067 prihlášok (údaj k 9. 1. 2026). 

3 § 6 zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení a o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 Z. z. 
o poisťovníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
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Tabuľka č. 3 Výsledný počet prihlášok na zmenu poistného vzťahu podľa zdravotných 

poisťovní 

Počet 

podaných 

prihlášok 

do ZP 

Počet 

prichádzajúcich 

poistencov do ZP 

akceptované 

prihlášky 

Počet 

odchádzajúcich 

poistencov zo ZP 

akceptované 

prihlášky 

Výsledný 

stav 

prepoistenia 

ZP Dôvera 68 680 57 076 46,00 % -34 388 27,72 % 22 688 

ZP Union 53 396 35 245 28,41 % -31 913 25,72 % 3 332 

VšZP 44 644 31 746 25,59 % -57 766 46,56 % -26 020 

Spolu 166 720 124 067 100,00 % -124 067 100,00 % 0 

Dôvody neakceptovania 42 653 prihlášok na zmenu zdravotnej poisťovne bola 

skutočnosť, že poistenec mal duplicitne podanú prihlášku (3 935), využil zákonnú 

možnosť späť vzatia podanej prihlášky na zmenu zdravotnej poisťovne (37 554), údaje 

poistenca o mene, priezvisku a dátume narodenia na prihláške nekorešpondovali 

s údajmi vedenými v centrálnom registri poistencov (CRP) (70), poistenec nebol 

registrovaný v CRP (82), poistenec nemal žiadny aktívny poistný vzťah (432), prihláška 

podaná do zdravotnej poisťovne, v ktorej už má aktívny poistný vzťah (16), v CRP bolo 

zaznamenané úmrtie poistenca (303) a 261 poistencov bolo vyradených na základe 

§ 6 ods. 11 písm. c). 
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2. Zdravotná starostlivosť 

2.1 Dohľad nad poskytovaním zdravotnej starostlivosti 

Úrad v rámci svojej pôsobnosti4 vykonáva u poskytovateľov zdravotnej starostlivosti 

dohľad nad poskytovaním zdravotnej starostlivosti a vedením zdravotnej 

dokumentácie, dohľad nad poskytovaním ošetrovateľskej starostlivosti v zariadeniach 

sociálnej pomoci a pod. Oprávnenými osobami na výkon dohľadu či už na mieste alebo 

na diaľku5 boli okrem zamestnancov úradu, na základe písomného poverenia, aj 

prizvané osoby. 

U držiteľov povolení na prevádzkovanie ambulancie záchrannej zdravotnej služby úrad 

vykonáva dozor6 a v prípade porušenia vybraných povinností ustanovených zákonom 

udeľuje sankcie. V zmysle zákonnej kompetencie7 úrad sankcionuje taktiež porušenia 

vybraných povinností poskytovateľov záchrannej zdravotnej služby, ktoré sú im 

uložené v zákone8 . 

2.1.1 Analýza štruktúry podaní 

V oblasti poskytovania zdravotnej a ošetrovateľskej starostlivosti úrad v roku 2025 

prijal 1 946 podaní. Z predchádzajúcich rokov bolo prenesených (nedoriešených) 570 

podaní, úrad teda v roku 2025 riešil celkovo 2 516 podaní. 

Z celkového počtu 2 516 podaní bolo v roku 2025 ukončených 1 794 podaní, čo 

predstavuje 71,30 %. Zvyšných 722 podaní (28,70 %) je v riešení. Prehľad všetkých 

podaní riešených úradom obsahuje Príloha č. 4. 

4 § 18 ods. 1 písm. b) a nasl. zákona č. 581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach, dohľade nad 
zdravotnou starostlivosťou a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
5 § 43 a nasl. zákona č. 581/2004 Z. z. o zdravotných poisťovniach, dohľade nad zdravotnou 
starostlivosťou a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
6 § 81 a nasl. zákona č. 578/2004 Z. z. poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych 
pracovníkoch, stavovských organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov 
7 § 6 ods. 2 zákona č. 579/2004 Z. z. o záchrannej zdravotnej službe a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov 
8 § 5 zákona č. 579/2004 Z. z. o záchrannej zdravotnej službe a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov 
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Nie všetky doručené podania bolo možné kvalifikovať ako podnety a riešiť ich 

postupom výkonu dohľadu podľa ustanovení zákona č. 581/2004 Z. z. 

Tabuľka č. 4 Podania riešené úradom k 31. 12. 2025 

Počet Podiel v % 

Podania – prenos z predchádzajúcich 

období 
570 22,66 

Podania – rok 2025 1 946 77,34 

Podania – celkovo 2 516 100,00 

Ukončené celkovo 1 794 71,30 

V riešení celkovo 722 28,70 

Počet riešených podaní k 31. 12. 2025 (28,70 %) mierne stúpol v porovnaní 

s predchádzajúcim rokom (26,39 %). 

Tabuľka č. 5 Porovnanie stavu podaní medzi rokom 2024 a rokom 2025 

rok 2024 rok 2025 

Podania – prenos z predchádzajúcich 

období 
22,86 % 22,66 % 

Podania prijaté v danom roku 77,14 % 77,34 % 

Podania – celkovo 100,00 % 100,00 % 

Ukončené celkovo 73,61 % 71,30 % 

V riešení celkovo 26,39 % 28,70 % 

Predmet podaní sa týkal predovšetkým nespokojnosti s postupom pri liečbe (1 143 

podaní - 45,43 %) a úmrtia v súvislosti s poskytovanou zdravotnou a ošetrovateľskou 

starostlivosťou (549 podaní - 21,82 %). Podania, ktoré podľa obsahu nebolo možné 

zaradiť do žiadnej z ostatných kategórií, úrad zaradil do kategórie „iné“. Najčastejšie 

predmety podaní (14 a viac) znázorňuje Graf č. 4 a celkový prehľad predmetov podaní 

vo všetkých podaniach k 31. 12. 2025 obsahuje Príloha č. 4. 
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Graf č. 4 Podania podľa predmetu k 31. 12. 2025 
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K 31. 12. 2025 úrad ukončil 1 794 podaní, z ktorých najviac vybavil priamou 

odpoveďou pisateľovi. Graf č. 5 znázorňuje vyhodnotenie všetkých podaní riešených 

výkonom dohľadu, ako aj iným spôsobom ako výkonom dohľadu. Ad acta boli podania 

odložené najčastejšie v prípade, ak podávateľ podanie nedoplnil alebo požiadal úrad 

o zastavenie výkonu dohľadu. 

Graf č. 5 Ukončené podania 
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2.1.1.1 Podania riešené výkonom dohľadu 

Úrad v rámci výkonov dohľadu a dozoru riešil celkovo 1 438 podaní, z ktorých ukončil 

767 podaní. Naďalej zostáva v riešení 671 podaní. 

Tabuľka č. 6 Podania riešené výkonom dohľadu k 31. 12. 2025 

Región Uzavreté V riešení Spolu 

Stred 210 251 461 

Východ 211 156 367 

Bratislava 182 128 310 

Západ 160 136 296 

Ústredie 4 0 4 

Spolu 767 671 1 438 

V rámci výkonu dohľadu a dozoru úrad vyhodnotil 182 podaní ako opodstatnené, 567 

podaní ako neopodstatnené a 18 podaní odložil ad acta (Tabuľka č. 7). V porovnaní 

s predchádzajúcim rokom stúplo v roku 2025 percento podaní riešených výkonom 

dohľadu s vyhodnotením: opodstatnené. 

Tabuľka č. 7 Podania riešené výkonom dohľadu a dozoru ukončené k 31. 12. 2025 

podľa vyhodnotenia 

Neopodstatnené Opodstatnené Ad acta 

Ukončené podania 

riešené výkonom 

dohľadu 

Dohľad na 

diaľku 
530 170 18 718 

Dohľad na 

mieste 
27 10 0 37 

Dohľad na 

diaľku a na 

mieste 

2 1 0 3 

Dozor na 

diaľku 
3 1 0 4 
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Neopodstatnené Opodstatnené Ad acta 

Ukončené podania 

riešené výkonom 

dohľadu 

Dozor na 

mieste 
5 0 0 5 

Počet 

dohľadov 
567 182 18 767 

Podiel v % 73,92 % 23,73 % 2,35 % 100 % 

Bližšie rozdelenie opodstatnených podaní riešených výkonom dohľadu obsahuje 

Tabuľka č. 8. Celkový prehľad dohľadov a dozorov (opodstatnených 

a neopodstatnených) v ústavnej a ambulantnej zdravotnej a ošetrovateľskej 

starostlivosti k 31. 12. 2025 obsahuje Príloha č. 3. 

Tabuľka č. 8 Rozdelenie opodstatnených podaní riešených výkonom dohľadu 

Rozdelenie podaní riešených výkonom dohľadu Počet Podiel v % 

zdravotná starostlivosť 99 54,40 

zdravotná dokumentácia 40 21,98 

zdravotná starostlivosť a zdravotná dokumentácia 37 20,33 

ošetrovateľská starostlivosť 5 2,75 

ošetrovateľská starostlivosť a zdravotná 

dokumentácia 
1 0,55 

Spolu 182 100 

V opodstatnených podaniach riešených výkonom dohľadu ukončených k 31. 12. 2025 

bolo najčastejšie zistené pochybenie v špecializačnom odbore vnútorné lekárstvo (27 

prípadov - 14,84 %), všeobecné lekárstvo (18 prípadov - 9,89 %), chirurgia (16 

prípadov – 8,79 %) a ošetrovateľstvo (14 prípadov – 7,69 %). Ďalšie odbory ako 

stomatológia, gynekológia a pôrodníctvo, úrazová chirurgia mali po 13 prípadov -

7,14 %. Všetky opodstatnené špecializačné odbory znázorňuje Graf č. 6. 
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Graf č. 6 Opodstatnené špecializačné odbory 

Pozn.: jeden podnet môže obsahovať viacero dohliadaných špecializačných odborov 

Jeden podnet môže zahŕňať výkon dohľadu nad viacerými poskytovateľmi zdravotnej 

a ošetrovateľskej starostlivosti - dohliadanými subjektmi. Samotný počet dohľadov 

nevystihuje úplne objem a rozsah vykonávaného dohľadu, z tohto dôvodu úrad uvádza 

doplnkové štatistické údaje, ktoré zohľadňujú aj počet dohliadaných poskytovateľov 

zdravotnej starostlivosti. Tento údaj poskytuje presnejší obraz o tom, v akom rozsahu 

bol dohľad úradom reálne vykonávaný. 

Celkový počet uzavretých podaní riešených výkonom dohľadu za rok 2025 predstavuje 

767 podnetov, avšak v rámci nich bol výkon dohľadu vykonávaný u 925 dohliadaných 

poskytovateľov zdravotnej starostlivosti. Táto disproporcia poukazuje na skutočnosť, 
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že niektoré podania sa týkali súčasne viacerých dohliadaných poskytovateľov 

zdravotnej starostlivosti, čím sa zvyšuje skutočný rozsah a v niektorých prípadoch aj 

odborná náročnosť vykonávaného dohľadu. 

Tabuľka č. 9 Porovnanie vyhodnotení dohľadov a dohliadaných PZS k 31. 12. 2025 

Vyhodnotenie Počet dohľadov 
Počet dohľadov 

(rozdelenie na subjekty) 
Rozdiel 

Neopodstatnené 567 705 +24,34 % 

Opodstatnené 182 191 +4,95 % 

Ad acta 18 29 +61,11 % 

Spolu 767 925 +20,60 % 

Pobočka Banská Bystrica realizovala v roku 2025 najvyšší počet dohľadov (211), ktoré 

sa týkali 267 dohliadaných poskytovateľov zdravotnej starostlivosti. Porovnateľný 

objem činnosti vykázala aj pobočka Košice, ktorá uskutočnila 210 dohľadov, pričom tie 

zahŕňali 245 dohliadaných poskytovateľov zdravotnej starostlivosti, čo je menší 

pomerový nárast ako v prípade pobočky Banská Bystrica. Najvyšší pomerový nárast 

vykázala pobočka Trenčín, kde počet dohliadaných poskytovateľov zdravotnej 

starostlivosti po rozklade prevýšil počet vykonaných dohľadov o 35,94 %. 

Tabuľka č. 10 Porovnanie vykonaných dohľadov a dohliadaných PZS podľa 

jednotlivých útvarov úradu 

Pobočka úradu 
Počet 

dohľadov 

Počet dohľadov 
(rozdelenie na subjekty) 

Rozdiel 
Rozdiel 

v % 

Pobočka Banská 

Bystrica 
211 267 +56 26,54 

Pobočka Košice 210 245 +35 16,67 

Pobočka 

Bratislava 
182 207 +25 13,74 

Pobočka Trnava 96 114 +18 18,75 

Pobočka Trenčín 64 87 +23 35,94 

Ústredie 4 5 +1 25,00 
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2.1.1.2 Druhostupňové riešenie podaní 

K 31. 12. 2025 ústredie úradu prešetrovalo 66 podaní v tzv. druhostupňovom konaní, 

a to v prípadoch, kedy sa podávatelia domnievali, že pobočka úradu podanie 

neprešetrila správne. V týchto prípadoch žiadali o opätovné prešetrenie. 

Graf č. 7 Vyhodnotenie druhostupňových podaní k 31. 12. 2025 

31 

23 

11 

1 
potvrdenie záverov pobočky -
neopodstatnené 

v riešení 

následný dohľad 

potvrdenie záverov pobočky -
opodstatnené 

V prípadoch, ak podávatelia nie sú spokojní s výsledkom prešetrenia podnetu zo 

strany pobočky a úrad vyhodnotí, že sú splnené zákonné dôvody na vykonanie 

následného dohľadu, následný dohľad vykonáva útvar úradu určený na základe 

rozhodnutia predsedu úradu. Úrad môže vykonať následný dohľad v tej istej veci, ak 

vyjdú najavo nové skutočnosti alebo dôkazy, ktoré mohli mať podstatný vplyv na 

výsledok výkonu dohľadu a nemohli byť uplatnené počas výkonu dohľadu bez 

zavinenia dohliadaného subjektu, alebo ak výsledok výkonu dohľadu vychádza 

z nedostatočne zisteného skutkového stavu veci. Úrad môže začať výkon následného 

dohľadu najneskôr do dvoch rokov od ukončenia predchádzajúceho dohľadu v tej istej 

veci. 
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Graf č. 8 Vyhodnotenie následných dohľadov k 31. 12. 2025
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2.1.1.3 Výkon štátneho dozoru a podania riešené správnym konaním

vo vzťahu k prevádzkovateľom ambulancií ZZS

Úrad v roku 2025 realizoval 9 aktivít v rámci štátneho dozoru a kontroly, kde

kontroloval dodržiavanie povinností prevádzkovateľov ambulancií záchrannej

zdravotnej služby vyplývajúcich z ustanovení zákonov9 , z ktorých 8 vyhodnotil ako

neopodstatnené a 1 ako opodstatnený.

2.1.1.4 Podania riešené inak ako výkonom dohľadu

Údaje o podaniach, ktoré podľa obsahu nespadali pod možnosť riešenia v rámci

výkonu dohľadu podľa ustanovení zákona č. 581/2004 Z. z., výkonu dozoru podľa

zákona č. 578/2004 Z. z. a ani výkonu kontroly podľa ustanovení zákona č. 579/2004

Z. z., a teda nebolo možné ich riešiť v rámci kompetencií úradu, sú uvedené v tabuľke

nižšie.

9 zákon č. 578/2004 Z. z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych pracovníkoch, 
stavovských organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov a zákona 
č. 579/2004 Z. z. o záchrannej zdravotnej službe a o zmene a doplnení niektorých zákonov
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Tabuľka č. 11 Podania riešené inak ako výkonom dohľadu 

Región Ad acta 
Odmietnutie 

podnetu 

Odstúpené 

mimo úrad 

Priama 

odpoveď 

pisateľovi 

V riešení 

Ústredie* 9 29 72 404 39 

Východ 0 15 40 96 0 

Západ 6 11 24 81 6 

Stred 15 27 1 124 2 

Bratislava 3 23 10 37 4 

Spolu 33 105 147 742 51 

*vrátane II. stupňových konaní, viac v časti „Druhostupňové riešenie podaní“ 

V roku 2025 bolo celkovo 147 podaní postúpených mimo úrad na vybavenie iným 

inštitúciám z dôvodu, že ich obsah nespadal do pôsobnosti úradu podľa príslušných 

zákonov. Najčastejším adresátom týchto podaní boli vyššie územné celky (VÚC) -

postúpených 60 podaní - 40,82 %. Do kategórie „iné“ (12 podaní - 8,16%) sú zahrnuté 

inštitúcie, ktoré nebolo možné zaradiť do žiadnej z uvedených inštitúcií, napr. ŠÚKL. 

Graf č. 9 Podania odstúpené mimo úrad k 31. 12. 2025 
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2.1.2 Sankcie 

2.1.2.1 Sankcie – poskytovatelia zdravotnej starostlivosti 

Úrad v rámci svojich zákonných kompetencií ukladá pokuty za porušenie ustanovení 

zákona č. 576/2004 Z. z. týkajúcich sa poskytnutej zdravotnej a ošetrovateľskej 

starostlivosti, vedenia zdravotnej dokumentácie a pokuty za porušenie povinností 

prevádzkovateľov ambulancií záchrannej zdravotnej služby vyplývajúcich z ustanovení 

zákona č. 578/2004 Z. z. a ustanovení zákona č. 579/2004 Z. z. V roku 2025 úrad pri 

zistení porušenia zákonných ustanovení poskytovateľom zdravotnej starostlivosti 

uložil nasledovné sankcie a návrhy na uloženie sankcií: 

▪ návrhy na uloženie pokút na MZ SR alebo Úrad samosprávneho kraja (2), 

▪ priame uloženie pokuty (78), 

▪ opatrenia na odstránenie zistených nedostatkov a ich príčin (149). 

Úrad pri zistení porušení zákonných ustanovení uložil poskytovateľom zdravotnej 

starostlivosti 78 finančných sankcií v celkovej výške 78 950 eur. Celkový prehľad 

finančných pokút podľa pobočiek úradu/regiónov obsahuje Príloha č. 6. 

Graf č. 10 Pokuty uložené PZS pobočkami vo finančnom vyjadrení (bez ohľadu na 

kritérium nadobudnutia právoplatnosti vydaného rozhodnutia) 
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Graf č. 11 Počet pokút uložených PZS pobočkami (bez ohľadu na kritérium 

nadobudnutia právoplatnosti vydaného rozhodnutia) 
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2.1.2.2 Sankcie v správnom konaní – prevádzkovatelia záchrannej 

zdravotnej služby 

V roku 2025 uložili pobočky úradu (prvostupňové správne orgány) celkovo 110 pokút 

vo výške 14 650 eur za porušenie ustanovení zákona č. 579/2004 Z. z. 

prevádzkovateľom záchrannej zdravotnej služby. Druhostupňovým správnym 

orgánom nebolo riešené žiadne z týchto konaní. Vo všetkých prípadoch bol skutok 

spáchaný nedodržaním zákonnej povinnosti zabezpečiť výjazd ambulancie 

bezodkladne, najneskôr do dvoch minút od prijatia pokynu koordinačného strediska 

alebo operačného strediska záchrannej zdravotnej služby na zásah. Celkový prehľad 

finančných pokút podľa prevádzkovateľa ZZS obsahuje Príloha č. 7. 

2.1.3 Vyjadrenia na súdy 

Po podrobnom preskúmaní spisovej dokumentácie sa úrad odborne a právne vyjadruje 

(pobočky v spolupráci s ústredím úradu) k žalobám o preskúmanie rozhodnutí úradu 

na správne súdy, k odvolaniam PZS proti rozhodnutiam správnych súdov, k žalobám 

o náhradu nemajetkovej ujmy, ku kasačným sťažnostiam PZS proti rozhodnutiu 

správneho súdu. 

V období 1. 1. 2025 - 31. 12. 2025 úrad spracoval 7 vyjadrení na súd a zúčastnil sa na 

4 súdnych pojednávaniach. 
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2.1.4 Rozkladová komisia 

Rozkladová komisia č. V ako poradný orgán predsedu úradu podrobne skúma 

podklady jednotlivých správnych konaní predložených druhostupňovému správnemu 

orgánu a navrhuje predsedovi úradu závery druhostupňových správnych konaní. 

V roku 2025 rozkladová komisia č. V zasadala 16-krát, celkom prerokovala 

20 prípadov, v ktorých navrhla predsedovi úradu: 

▪ v 13 prípadoch rozhodnutie prvostupňového správneho orgánu potvrdiť v celom 

rozsahu, 

▪ v 3 prípadoch zrušiť a vrátiť späť na nové prejednanie a rozhodnutie, 

▪ v 2 prípadoch rozhodnutie zmeniť, 

▪ v 1 prípade rozhodnutie zrušiť a konanie zastaviť, 

▪ v 1 prípade bol rozklad podaný oneskorene. 

Rozkladová komisia predsedu úradu č. VI posudzuje odvolania poistencov proti 

rozhodnutiam zdravotných poisťovní (o zamietnutí žiadostí o úhradu nákladov na 

plánovanú ZS poskytnutú v cudzine; žiadostí o úhradu nákladov ZS so súhlasom 

príslušnej zdravotnej poisťovne; žiadostí na účely preplatenia cezhraničnej ZS, ktorá 

podlieha predchádzajúcemu súhlasu príslušnej zdravotnej poisťovne). 

V roku 2025 zasadala rozkladová komisia č. VI 10-krát a prerokovala celkom 

13 prípadov (12 prípadov VšZP, 1 prípad ZP Dôvera), v ktorých navrhla komisia 

predsedovi úradu: 

▪ v 5 prípadoch zamietnuť odvolanie poistenca a potvrdiť rozhodnutie ZP, 

▪ v 8 prípadoch zrušiť rozhodnutie ZP a vec jej vrátiť na nové prejednanie 

a rozhodnutie. 

2.1.5 Preventívna činnosť úradu, kazuistiky 

Jedným z hlavných cieľov úradu je pôsobiť preventívne a edukačne. Úrad 

prostredníctvom klinicky zaujímavých prípadov z vykonaných dohľadov poukazuje 

na problémy vznikajúce pri poskytovaní zdravotnej/ošetrovateľskej starostlivosti 

s cieľom im predchádzať. 
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Úrad spracováva do písomnej podoby kazuistiky zo zaujímavých prípadov, ktoré riešil 

pri prešetrovaní správnosti poskytovanej zdravotnej starostlivosti. Ide o prípady, ktoré 

sa týkajú správne aj nesprávne poskytnutej zdravotnej starostlivosti. Cieľom je 

upozorniť na nezvyčajné prípady a postupy, ktoré sa môžu v praxi vyskytnúť, ako aj na 

niektoré chyby a nedostatky, z ktorých je možné sa poučiť. Kazuistiky sú zverejnené 

na webovej stránke úradu. 

Na výkonoch dohľadu sa okrem zamestnancov úradu podieľali aj konzultanti úradu, 

ktorí sú uznávanými odborníkmi v príslušných špecializačných odboroch. 
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– mestská časť Petržalka 851 04 

▪ Dôvera zdravotná poisťovňa, a. s., so sídlom Einsteinova 25, Bratislava 851 01 

    

   

        

        

     

 

          

          

             

                 

 

       

  
    

        

 

 
        

 

 
        

         

3. Verejné zdravotné poistenie 

3.1 Dohľad nad zdravotnými poisťovňami a verejným zdravotným 

poistením 

Výkon verejného zdravotného poistenia na základe úradom vydaného povolenia 

zabezpečovali aj v roku 2025 tri zdravotné poisťovne: 

▪ Všeobecná zdravotná poisťovňa, a. s., so sídlom Panónska cesta 2, Bratislava 

▪ Union zdravotná poisťovňa, a. s., so sídlom Karadžičova 10, Bratislava 814 53 

3.1.1 Analýza štruktúry podaní 

V priebehu roka 2025 úrad realizoval dohľady na základe plánu dohľadov 

schváleným na rok 2025, z vlastnej činnosti úradu a na základe podaní od 

fyzických osôb a iných subjektov, ktoré úrad kvalifikoval ako podnet na vykonanie 

dohľadu. 

Celkom bolo k 31. 12. 2025 vykonaných 135 dohľadov, čo je rovnaký počet ako minulý 

rok. Z celkového počtu dohľadov bolo vykonaných 15 dohľadov na mieste 

v zdravotných poisťovniach, čo je o 3 dohľady viac ako za rok 2024 a 120 dohľadov 

na diaľku, čo je v porovnaní s rokom 2024 menej o 3 dohľady (v roku 2024 to bolo 123 

dohľadov). 

Tabuľka č. 12 Počet dohľadov podľa jednotlivých zdravotných poisťovní k 31. 12. 2025 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 

Dohľady na 

mieste 
5 4 5 4 5 4 15 12 

Dohľady na 

diaľku 
22 25 64 71 34 27 120 123 

Dohľady spolu 27 29 69 75 39 31 135 135 
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Najviac dohľadov bolo vykonaných v ZP Dôvera (69), najmenej vo VšZP (27). V ZP 

Union bolo vykonaných 39 dohľadov. 

Z celkového počtu 135 dohľadov k 31. 12. 2025 nebolo ukončených 18 dohľadov 

(13,33 %): VšZP - 8 dohľadov (2 dohľady na mieste a 6 dohľadov na diaľku), ZP 

Dôvera - 7 dohľadov (2 dohľady na mieste a 5 dohľadov na diaľku) a ZP Union - 9 

dohľadov (2 dohľady na mieste a 7 dohľadov na diaľku). 

Tabuľka č. 13 Prehľad o neukončených dohľadoch podľa zdravotných poisťovní 

k 31. 12. 2025 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 

Dohľady na 

mieste 
2 0 2 0 2 0 6 0 

Dohľady na 

diaľku 
6 4 5 22 7 5 18 31 

Dohľady spolu 8 4 7 22 9 5 24 31 

3.1.1.1 Dohľad na mieste 

V roku 2025 bolo vykonaných celkom 15 dohľadov na mieste, všetky na základe 

plánu dohľadov schváleného na rok 2025. Dohľady pod poradovým číslom 1. až 3. boli 

skončené vo všetkých zdravotných poisťovniach v zmysle § 43b ods. 7 písm. a) 

zákona č. 581/2004 Z. z. Pri dohľade pod poradovým číslom 2. vo VšZP úrad zistil 

porušenie ustanovenia § 25 ods. 1 písm. f) bod 2 v spojení s ustanovením 25a ods. 1 

zákona č. 580/2004 Z. z. (individuálne zlyhanie ľudského faktora v jednom z 50 

kontrolovaných prípadov); voči VšZP nebolo začaté konanie  uložení pokuty. 

Dohľady pod poradovým číslom 4. a 5. neboli k 31. 12. 2025 skončené vo všetkých 

zdravotných poisťovniach v zmysle § 43b ods. 7 zákona č. 581/2004 Z. z. 

Tabuľka 14 Počet a predmet realizovaných dohľadov na mieste k 31. 12. 2025 

Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

1. Overenie postupu ZP, ktorej 

bola úradom doručená informácia 
1 1 1 3 

31 



 

     

 

 

  

     

 

  

 

 

 

 

 

  

 

  

    

 

 

  

  

 

 

 

  

  

 

    

   

 

 

    

Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

o prijatí prihlášky poistenca v inej 

ZP podľa § 6 ods. 11 písm. d) 

zákona č. 580/2004 Z. z. (v znení 

účinnom do 31. 12. 2024) do 

jedného mesiaca od prijatia 

informácie v listinnej podobe alebo 

elektronickej podobe oznámiť 

poistencovi prijatie tejto informácie 

(§ 6 ods. 15 zákona č. 580/2004 Z. 

z.) 

2. Overenie postupu ZP pri zmene 

ZP podľa § 7 ods. 2 oznámiť 

poistencovi písomne prijatie 

prihlášky na zmenu ZP najneskôr 

do konca kalendárneho mesiaca, 

ktorý nasleduje po mesiaci, 

v ktorom prihlášku prijala (§ 25 

ods. 1 písm. n) zákona 

č. 580/2004 Z. z.) 

1 1 1 3 

3. Overenie správnosti postupu ZP 

pri odpisovaní pohľadávok na 

poistnom podľa § 17c zákona 

č. 580/2004 Z. z. s osobitným 

zameraním na zverejňovanie 

poistencov v zozname dlžníkov, 

voči ktorým evidovala zdravotná 

poisťovňa odpísanú pohľadávku 

na poistnom (§ 25a ods. 7 zákona 

č. 580/2004 Z. z.) 

1 1 1 3 

4. Overenie postupu ZP Union pri 

objasňovaní neidentifikovateľných 

platieb platiteľov poistného za 

1 1 1 3 
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Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

obdobie kalendárneho roka 

2023 - 2024 

(ich evidencia, výška, percento 

objasnenosti) 

5. Overenie plnenia povinnosti ZP 

podľa § 19 ods. 16 zákona 

č. 580/2004 Z. z. po zúčtovaní 

vzájomných pohľadávok 

a záväzkov vrátiť preplatok 

z ročného zúčtovania poistného na 

VZP za kalendárny rok 2023 

platiteľovi poistného, jeho 

právnemu nástupcovi alebo 

poistencovi najneskôr v lehote do 

45 dní odo dňa márneho uplynutia 

lehoty na podanie nesúhlasného 

stanoviska podľa odseku 12 alebo 

doručenia nového oznámenia 

podľa odseku 13 zákona 

č. 580/2004 Z. z. 

1 1 1 3 

Spolu 5 5 5 15 

3.1.1.2 Dohľad na diaľku 

V roku 2025 bolo vykonaných celkom 120 dohľadov na diaľku, čo je v porovnaní 

s rovnakým obdobím minulého roka o 3 dohľady na diaľku menej. V rámci dohľadov 

na diaľku boli vyhodnocované informácie a dokumenty predkladané zdravotnými 

poisťovňami na základe výzvy úradu súvisiacej s rôznymi oblasťami činnosti 

zdravotnej poisťovne, predovšetkým v oblasti prijímania prihlášok na zmenu 

zdravotnej poisťovne od 1. 1. 2025, resp. od 1. 1. 2026 a predpísaného poistného. 

Z celkového počtu 123 dohľadov na diaľku k 31. 12. 2025 nebolo ukončených 

18 dohľadov na diaľku, čo je v porovnaní s rokom 2024 o 13 menej. Z počtu 18 

neukončených dohľadov ich bolo vo VšZP – 6, v ZP Dôvera – 5 a v ZP Union – 7. 

33 



 

         

 

      

 
    

 

 
    

     

    

  
    

          

         

         

 

     

 

 
    

   

  

  

   

   

 

    

  

  

   

    

   

  

 

    

Tabuľka č. 14 Prehľad o počte dohľadov na diaľku podľa zdravotných poisťovní k 31. 

12. 2025 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Dohľady na diaľku 

celkom: 
22 64 34 120 

na základe vlastnej 

činnosti 
2 2 3 7 

na základe podaní 20 62 21 113 

k 31. 12. 2025 prenesené 

do roku 2026 
6 5 7 18 

Najviac dohľadov na diaľku v sledovanom období bolo vykonaných v ZP Dôvera – 64 

a najmenej vo VšZP – 22. V ZP Union bolo vykonaných 34 dohľadov na diaľku. 

Tabuľka č. 15 Prehľad o počte dohľadov na diaľku podľa predmetu realizovaných na 

diaľku podľa zdravotných poisťovní k 31. 12. 2025 

Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

1. Dohľady z vlastnej činnosti 

úradu: 

Činnosť ZP v oblasti evidencie 

údajov v registri poistencov ZP 

v súvislosti so zánikom 

VZP s osobitným zameraním na 

zánik VZP poistencov podľa § 5 

ods. 4 zákona č. 580/2004 Z. z. 

1 1 0 2 

Prešetrenie postupu ZP pri podaní 

prihlášok na zmenu ZP od 

01. 01. 2026 

0 0 1 1 

Evidovanie poistného vzťahu v SR, 

vznesená námietka voči zaradeniu 

do systému VZP a stanovenie a 

evidovanie nedoplatku 

0 0 1 1 
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Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Oznamovanie náležitostí prihlášky 

na zmenu ZP úradu (§ 6 ods. 10 

písm. b) v spojení s ods. 16 zákona 

č. 580/2004 Z. z. v kalendárnom 

roku 2023 (zmena ZP od 

01. 01. 2024) 

1 1 1 3 

Spolu 2 2 3 7 

2. Dohľady na základe podnetov 

fyzických a právnických osôb 
20 62 31 113 

Spolu 22 64 34 120 

3.1.1.3 Dohľady na diaľku z vlastnej činnosti 

K 31. 12. 2025 bolo vykonaných celkom 7 dohľadov na diaľku so zameraním 

na nasledovné oblasti činnosti zdravotných poisťovní: 

VšZP, ZP Dôvera – Činnosť zdravotnej poisťovne v oblasti evidencie údajov v registri 

poistencov zdravotnej poisťovne v súvislosti so zánikom verejného zdravotného 

poistenia s osobitným zameraním na zánik verejného zdravotného poistenia 

poistencov podľa § 5 ods. 4 zákona č. 580/2004 Z. z. 

K 31. 12. 2025 dohľady skončené v zmysle § 43b ods. 7 písm. a) zákona č. 581/2004 

Z. z. 

ZP Union – Prešetrenie postupu zdravotnej poisťovne pri podaní prihlášok na zmenu 

zdravotnej poisťovne od 01. 01. 2026 (pôvodne podaný podnet, ale nedoplnený 

v zmysle zákona, konanie vedené ex offo). 

K 31. 12. 2025 dohľad skončený v zmysle § 43b ods. 7 písm. a) zákona č. 581/2004 

Z. z. 

ZP Union - Evidovanie poistného vzťahu v SR, vznesená námietka voči zaradeniu do 

systému VZP a stanovenie a evidovanie nedoplatku (pôvodne podaný podnet, ale 

nedoplnený v zmysle zákona, konanie vedené ex offo). 
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K 31. 12. 2025 dohľad skončený v zmysle § 43b ods. 7 písm. a) zákona č. 581/2004 

Z. z. 

VšZP, ZP Dôvera, ZP Union - Oznamovanie náležitostí prihlášky na zmenu zdravotnej 

poisťovne úradu (§ 6 ods. 10 písm. b) v spojení s ods. 16 zákona č. 580/2004 Z. z. 

v kalendárnom roku 2023 (zmena zdravotnej poisťovne od 1. 1. 2024). 

K 31. 12. 2025 dohľad skončený v zmysle § 43b ods. 7 písm. a) zákona č. 581/2004 

Z. z. 

3.1.1.4 Vyhodnotenie podaní v oblasti verejného zdravotného poistenia 

Úrad k 31. 12. 2025 riešil 137 podaní, z toho 31 podaní bolo prenesených z roku 2024. 

Podania boli riešené priamou odpoveďou (3), odmietnutím podania (9), odstúpením 

na riešenie inému útvaru úradu (1). 113 podaní bolo vyhodnotených ako podnet 

na vykonanie dohľadu a boli riešené dohľadom na diaľku v zdravotnej poisťovni, 2 

podania neboli na základe výzvy doplnené v zmysle zákona a boli riešené ako ex offo 

dohľady na diaľku v zdravotnej poisťovni a pri 4 podaniach k 31. 12. 2025 nebol začatý 

dohľad na diaľku, resp. neboli riešené iným spôsobom. 4 podania boli odložené ad 

acta, 1 podanie bolo riešené v rámci súčinnosti zdravotnej poisťovne podľa § 15 ods. 

1 písm. ak) zákona č. 581/2004 Z. z. 

Najviac podnetov, ktoré boli riešené dohľadom na diaľku, bolo evidovaných voči 

ZP Dôvera – 62 podnetov a najmenej voči VšZP – 20 podnetov. Voči ZP Union bolo 

evidovaných 33 podnetov. 

Tabuľka č. 16 Štruktúra podnetov poistencov – počet a predmet, riešených dohľadom 

na diaľku k 31. 12. 2025 

Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Neoprávnená zmena ZP 

k 1. 1. 2025/späťvzatie prihlášky 
1 33 3 37 

Neoprávnená zmena zdravotnej 

poisťovne k 1. 1. 2026/späťvzatie 

prihlášky 

2 11 15 28 
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Predmet dohľadu VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Neoprávnená zmena zdravotnej 

poisťovne k 1. 1. 2023 
1 0 0 1 

Prešetrenie činnosti zdravotnej 

poisťovne pri zmene ZP – benefit 

doplatky za lieky/nekalé obchodné 

praktiky pri prepoisťovaní osôb 

0 1 1 2 

Zmena/ukončenie poistného 

vzťahu 
0 2 0 2 

Nevydanie nárokového dokladu 

S1 
0 2 0 2 

Ročné zúčtovanie poistného na 

verejné zdravotné 

poistenie/pohľadávka na 

preddavkoch poistnom/vymáhanie 

dlžného poistného/ zoznam 

dlžníkov 

12 9 13 34 

Prešetrenie evidovania poistného 

vzťahu zdravotnou poisťovňou 
1 1 1 3 

Odhlásenie zamestnanca 

zamestnávateľom zo zdravotnej 

poisťovne 

0 1 0 1 

Vymáhanie úhrady za zdravotnú 

starostlivosť/vymáhanie 

kapitačných platieb 

3 2 0 5 

Spolu 20 62 33 115 

Pri podaniach riešených dohľadom na diaľku (115) bolo k 31. 12. 2025 ukončených 97 

podnetov, z toho bolo vyhodnotených ako opodstatnených 20 podnetov, t. j. 19,4 %. 

Najviac opodstatnených podaní bolo zaznamenaných v ZP Dôvera (17). 
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Tabuľka č. 17 Prehľad o počte riešených, ukončených a opodstatnenosti vybavených 

podaní dohľadom na diaľku k 31. 12. 2025 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Počet podaní riešených 

dohľadom celkom 
20 62 33 115 

Počet ukončených podaní 

dohľadom 
14 57 26 97 

Počet neukončených 

podaní dohľadom 
6 5 7 18 

Počet opodstatnených 

podaní z ukončených 

dohľadov 

2 17 1 20 

3.1.2 Ukladanie sankcií zdravotným poisťovniam 

V roku 2025 boli na základe zistených nedostatkov z dohľadov, na základe posúdenia 

závažnosti, miery zavinenia, povahy zistených nedostatkov, dopadu na poistenca 

a systém verejného zdravotného poistenia právoplatne uložené 3 sankcie zdravotným 

poisťovniam vo forme peňažnej pokuty v celkovej výške 16 500,00 eur za porušenie 

zákona č. 580/2004 Z. z., resp. zákona č. 581/2004 Z. z. v procese prijímania prihlášok 

na zmenu zdravotnej poisťovne. Uložené pokuty boli v roku 2025 uhradené. 

Tabuľka č. 18 Prehľad o vedených správnych konaniach o uložení pokuty a o 

uložených a uhradených pokutách podľa zdravotných poisťovní 

Názov ZP 

Dôvod 

uloženia 

sankcie 

Druh 

sankcie 

Výška 

uloženej 

pokuty 

v eur 

Výška 

uhradenej 

pokuty v eur 

- dátum 

úhrady 

Stav konania 

VšZP 

Nedostatky na 

prihláškach 

(od 1. 1. 2023) 

pokuta 4 500,00 14. 2. 2025 

konanie 

právoplatne 

skončené 
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Názov ZP 

Dôvod 

uloženia 

sankcie 

Druh 

sankcie 

Výška 

uloženej 

pokuty 

v eur 

Výška 

uhradenej 

pokuty v eur 

- dátum 

úhrady 

Stav konania 

VšZP 

Benefit 

„Uvítací bonus 

50 eur“ 

pokuta 7 000,00 23. 3. 2025 

konanie 

právoplatne 

skončené 

ZP Dôvera 

Nedostatky na 

prihláškach 

(od 1. 1. 2025) 

pokuta 5 000,00 17. 10. 2025 

konanie 

právoplatne 

skončené 

ZP Union 

Nedostatky na 

oznámení 

o prijatí 

prihlášky (od 

1. 1. 2025) 

pokuta - -
Začaté správne 

konanie 

3.1.3 Vydávanie predchádzajúcich súhlasov úradom 

Podľa § 13 zákona č. 581/2004 Z. z. sa na vykonanie úkonov taxatívne vymedzených 

týmto ustanovením vyžaduje predchádzajúci súhlas úradu, ktorý vydáva úrad v súlade 

s § 18 ods. 1 písm. a) bod 2 zákona č. 581/2004 Z. z. 

V roku 2025 bolo úradu doručených 11 žiadostí o vydanie predchádzajúceho 

súhlasu. Úrad vydal 11 rozhodnutí o vydaní predchádzajúceho súhlasu na základe 6 

žiadostí VšZP, 2 žiadostí ZP Dôvera, 2 žiadostí ZP Union a 1 žiadosti DOVERA 

HOLDINGS LIMITED. 

VšZP podala 2 žiadosti o vydanie predchádzajúceho súhlasu na voľbu člena 

predstavenstva, 1 žiadosť o vydanie predchádzajúceho súhlasu na voľbu predsedu 

predstavenstva, 1 žiadosť o vydanie predchádzajúceho súhlasu na voľbu členov 

dozornej rady a 2 žiadosti o vydanie predchádzajúceho súhlasu na voľbu člena 

dozornej rady zdravotnej poisťovne za zamestnancov. 

ZP Dôvera podala 2 žiadosti o vydanie predchádzajúceho súhlasu na voľbu členov 

dozornej rady. 
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ZP Union podala 1 žiadosť o vydanie predchádzajúceho súhlasu na voľbu člena 

predstavenstva a 1 žiadosť o vydanie predchádzajúceho súhlasu na ustanovenie 

osoby zodpovednej za výkon vnútornej kontroly. 

DOVERA HOLDINGS LIMITED (DHL) podala žiadosť o vydanie predchádzajúceho 

súhlasu s nadobudnutím podielu na základnom imaní a hlasovacích právach 

zdravotnej poisťovne (týkala sa ZP Dôvera). 

Tabuľka č. 19 Prehľad o konaniach o vydaní predchádzajúceho súhlasu 

Subjekt 

podávajúci 

žiadosť 

Úkon, na ktorý bol 

žiadaný predchádzajúci 

súhlas 

Spôsob rozhodnutia o žiadosti 

voľba člena dozornej 

rady - 3 

predchádzajúce súhlasy navrhovaným 

kandidátom boli vydané 

– konania právoplatne skončené 

VšZP 
voľba člena 

predstavenstva - 2 

predchádzajúce súhlasy navrhovaným 

kandidátom boli vydané 

– konania právoplatne skončené 

voľba predsedu 

predstavenstva - 1 

predchádzajúci súhlas navrhovanému 

kandidátovi bol vydaný 

– konanie právoplatne skončené 

voľba člena 

predstavenstva - 1 

predchádzajúci súhlas navrhovanému 

kandidátovi bol vydaný 

– konanie právoplatne skončené 

ZP Union voľba osoby 

zodpovednej za výkon 

vnútornej kontroly v 

zdravotnej poisťovni - 1 

predchádzajúci súhlas navrhovanému 

kandidátovi bol vydaný 

– konanie právoplatne skončené 

ZP Dôvera 
voľba člena dozornej 

rady - 2 

predchádzajúce súhlasy navrhovaným 

kandidátom boli vydané 

– konania právoplatne skončené 

DOVERA 

HOLDINGS 

LIMITED (DHL) 

nadobudnutie podielu na 

základnom imaní a 

hlasovacích právach 

predchádzajúci súhlas bol vydaný 
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Subjekt 

podávajúci 

žiadosť 

Úkon, na ktorý bol 

žiadaný predchádzajúci 

súhlas 

Spôsob rozhodnutia o žiadosti 

zdravotnej poisťovne 

(týkala sa ZP Dôvera) 

3.2 Námietky proti výkazom nedoplatkov 

Úrad má podľa zákona č. 581/2004 Z. z. kompetenciu rozhodovať o námietkach 

poistenca alebo platiteľa poistného proti výkazu nedoplatkov podľa § 77a zákona 

č. 581/2004 Z. z., ak námietkam nevyhovela zdravotná poisťovňa podľa § 17a ods. 6 

zákona č. 580/2004 Z. z. Zákon dal úradu kompetenciu priamo rozhodovať 

o námietkach podaných proti výkazom nedoplatkov. Proti rozhodnutiam úradu nie je 

možné podať riadny opravný prostriedok a nadobúda právoplatnosť dňom doručenia. 

Zdravotné poisťovne v roku 2025 predložili úradu 280 námietok podaných proti 

výkazom nedoplatkov, nakoľko im nevyhoveli v plnom rozsahu. Uplatnená pohľadávka 

predstavovala celkovú sumu 368 832,69 eur. Z celkového počtu predložených 

námietok sa nedoplatku z ročného zúčtovania poistného týkalo 216 námietok 

a dlžných preddavkov na poistné na verejné zdravotné poistenie 64 námietok. 

Z evidovaných konaní úrad na základe návrhu rozkladovej komisie vydal v roku 2025 

171 druhostupňových rozhodnutí, z toho v 123 prípadoch potvrdil výkaz nedoplatkov, 

v 28 prípadoch zmenil výkaz nedoplatkov, v 16 prípadoch zrušil výkaz nedoplatkov, 

v 4 prípadoch zastavil konanie. 

Tabuľka č. 20 Prehľad počtu konaní vo veci vydania rozhodnutia o námietkach proti 

výkazom nedoplatkov vedených úradom za rok 2025 z konaní začatých v roku 2025 

Počet predložených námietok podaných proti výkazom 

nedoplatkov 
280 

Výška uplatnenej pohľadávky v eur 368 832,69 

z toho: istina (dlžné poistné) 368 832,69 

Počet vydaných rozhodnutí 171 

z toho: potvrdené výkazy nedoplatkov 123 
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z toho: zmenené výkazy nedoplatkov 28 

z toho: zrušené výkazy nedoplatkov 16 

z toho: zastavené konanie 4 

Konania neukončené v roku 2025 109 

V roku 2025 úrad ako druhostupňový správny orgán na rozhodnutie o námietkach 

platiteľov poistného a poistencov evidoval z rokov 2019 až 2024 celkom 87 

neukončených konaní o námietkach podaných proti výkazom nedoplatkov. 

Z evidovaných druhostupňových konaní v roku 2025 úrad na základe návrhu 

rozkladovej komisie vydal 76 druhostupňových rozhodnutí, z toho v 48 prípadoch 

potvrdil výkaz nedoplatkov, v 19 prípadoch zmenil výkaz nedoplatkov, v 8 prípadoch 

zrušil výkaz nedoplatkov, v 1 prípade zastavil konanie. 

Tabuľka č. 21 Vydané rozhodnutia z celkového počtu evidovaných konaní v roku 2025 

z roku 2019 až z roku 2024 

Vydané rozhodnutia z celkového počtu evidovaných konaní v roku 

2019 až 2024 
76 

z toho: potvrdené výkazy nedoplatkov 48 

z toho: zmenené výkazy nedoplatkov 19 

z toho: zrušené výkazy nedoplatkov 8 

z toho: zastavené konanie 1 

Konania z roku 2019 až 2024 neukončené v roku 2025 11 

3.3 Ukladanie pokút 

Do pôsobnosti úradu podľa § 18 ods. 1 zákona č. 581/2004 Z. z. patrí ukladanie pokút 

poistencom a platiteľom poistného, poskytovateľom zdravotnej starostlivosti, 

zdravotným poisťovniam, poskytovateľom záchrannej zdravotnej služby, 

prehliadajúcim lekárom. 

V roku 2025 predstavovala celková výška pokút uložených ústredím a pobočkami 

úradu 236 000 eur, pričom v roku 2025 úrad evidoval z právoplatne uložených pokút 

úhrady v celkovej sume 147 019,20 eur a z konaní, ktoré boli právoplatne ukončené 

v roku 2025, úhrady v čiastke 114 415 eur. V roku 2025 úrad uložil poskytovateľom 
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zdravotnej starostlivosti celkom 84 pokút v sume 86 500 eur, z toho ústavným 

zdravotníckym zariadeniam 55 pokút v objeme 61 000 eur. Taktiež v roku 2025 úrad 

uložil poskytovateľom záchrannej zdravotnej služby spolu 100 pokút vo výške 

13 450 eur. V roku 2025 úrad uložil zdravotným poisťovniam 3 pokuty vo výške 

16 500 eur. 

Tabuľka č. 22 Prehľad uložených pokút podľa oblastí s finančným vyjadrením úhrad 

Oblasť uloženia pokuty 

Výška 

uloženej 

pokuty v roku 

2025 v eur 

Výška úhrad 

celkom 

z právoplatne 

uložených pokút 

v roku 2025 v eur 

Výška úhrad 

celkom v eur 

Zdravotné poisťovne 16 500 16 500 16 500 

Poistenci a platitelia poistného 119 550 13 465 33 469,20 

Poskytovatelia zdravotnej 

starostlivosti 
86 500 71 750 84 350 

Poskytovatelia záchrannej 

zdravotnej služby 
13 450 12 700 12 700 

Celkom 236 000 114 415 147 019,20 

Prehľad uložených pokút poskytovateľom zdravotnej starostlivosti - ústavným 

zdravotníckym zariadeniam obsahuje Príloha č. . 

3.3.1 Ukladanie pokút poistencom a platiteľom poistného 

V roku 2025 úrad uložil poistencom a platiteľom poistného pokuty za neplnenie 

oznamovacích povinností voči zdravotným poisťovniam z konaní začatých v roku 2024 

a v roku 2025. 

Tabuľka č. 23 Najčastejšie porušenia povinností poistencami 

Druh povinnosti ustanovenej zákonom Počet porušení 

Neoznámenie zmeny alebo vzniku platiteľa poistného 67 339 
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Druh povinnosti ustanovenej zákonom Počet porušení 

Nepodanie prihlášky na verejné zdravotné poistenie v zákonom 

stanovenej lehote 
27 531 

Neoznámenie skutočnosti rozhodujúcej pre zánik verejného 

zdravotného poistenia 
11 987 

Tabuľka č. 24 Najčastejšie porušenia povinností platiteľmi poistného 

Druh povinnosti ustanovenej zákonom Počet porušení 

Neuhrádzanie preddavkov na zdravotné poistenie včas 

a v správnej výške 
2 234 291 

Neoznámenie zmeny platiteľa týkajúcej sa jeho zamestnancov 

a ich počet 
181 921 

Nevykazovanie poistného príslušnej zdravotnej poisťovni 142 816 

V roku 2025 úrad začal 482 konaní o uložení pokuty platiteľom poistného. V roku 2025 

nadobudlo právoplatnosť 562 rozhodnutí z konaní začatých v roku 2024 a 2025. Výška 

uložených pokút dosiahla celkovú sumu 119 550 eur. 

Tabuľka č. 25 Prehľad uložených pokút začatých v roku 2025 

Počet začatých konaní 482 

z toho: počet vydaných rozhodnutí 478 

z toho: počet rozhodnutí o zastavení konania 4 

počet právoplatných rozhodnutí o uložení pokuty 

z rozhodnutí z konaní začatých v roku 2025 
407 

Tabuľka č. 26 Prehľad výšky úhrad pokút v roku 2025 

Celková suma uložených pokút (eur) 119 550 

Suma uhradených pokút z právoplatne skončených konaní 

v roku 2025 
13 465 

Celková suma uhradených pokút 33 469,20 

Suma uhradených pokút z konaní právoplatne skončených 

v predchádzajúcich rokoch 
20 004,20 
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Podľa zákona č. 374/2014 Z. z. úrad vystupuje pri zabezpečovaní problematiky 

uplatňovania a vymáhania pohľadávok pri právoplatne uložených a neuhradených 

pokutách ako správca pohľadávok štátu. 

V roku 2025 úrad neevidoval žiadosť o uzavretie dohody o splátkach, žiadosť o odklad 

úhrady pokuty, žiadosť o odpustenie úhrady pokuty. 

Podľa § 14 zákona č. 374/2014 Z. z. úrad odstúpil spoločnosti Slovenská 

konsolidačná, a. s., na vymáhanie pohľadávok štátu 448 pohľadávok štátu v celkovej 

výške 85 620 eur. 

Úrad vydal celkom 10 rozhodnutí o trvalom upustení vymáhania pohľadávok štátu 

z dôvodu neúspešnosti vymáhania pohľadávok, resp. z dôvodu ich nehospodárnosti 

vymáhania. Rozhodnutia o trvalom upustení od vymáhania pohľadávok štátu sa týkali 

celkom 920 pohľadávok štátu v celkovej sume 127 434,50 eur. 

V roku 2025 úrad evidoval celkom 203 žiadostí o súčinnosť od Prezídia policajného 

zboru Slovenskej republiky, Okresných riaditeľstiev Policajného zboru Slovenskej 

republiky a Kriminálneho úradu Finančnej správy. Žiadosti sa týkali možných 

uložených sankcií podnikateľským subjektom za nesplnenie si povinností voči 

zdravotným poisťovniam. K 31. 12. 2025 bolo vydaných 203 odpovedí. 

3.3.2 Spätné vymáhanie poistných príspevkov 

V zmysle príslušného ustanovenia zákona10 je úrad styčný orgán pre poskytovanie 

zdravotnej starostlivosti uhrádzanej na základe verejného zdravotného poistenia 

vo vzťahu k styčným orgánom členských štátov Európskej únie, Nórska, 

Lichtenštajnska, Islandu a Švajčiarska na komunikáciu medzi príslušnými zdravotnými 

poisťovňami. 

Na základe doručených 83 žiadostí o spätné vymáhanie podľa čl. 78 a nasl. Nariadenia 

EP a Rady (ES) č. 987/2009, ktorým sa stanovuje postup pre vykonávanie nariadenia 

č. 883/2004, podal úrad v roku 2025 69 návrhov na vykonanie exekúcie. Všetky návrhy 

na exekúcie boli podané úradom elektronicky prostredníctvom portálu e-žaloby. 

10 § 18 ods. 1 písm. h) zákona č. 581/2004 Z. z. 
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Z počtu doručených žiadostí boli 3 žiadosti odstúpené na priame vybavenie Sociálnej 

poisťovni, a. s., 1 žiadosť na ÚPSVaR, 5 žiadostí bolo vrátených z dôvodu neúplného 

podania, pri 3 žiadostiach bolo podané späťvzatie, 1 žiadosť bola podaná duplicitne 

a 1 žiadosť je v stave rozpracovania. 

Z prebiehajúcich exekučných konaní v 13 prípadoch súdny exekútor ukončil exekúciu 

v roku 2025 z dôvodu vymoženia pohľadávky (5 prípadov ukončenia exekúcie bolo 

z návrhov na exekúciu podaných v roku 2025, 1 prípad ukončenia exekúcie bol 

z návrhu na exekúciu podaného v roku 2024, 2 prípady ukončenia exekúcie bolo 

z návrhov na exekúciu podaných v roku 2022, 1 prípad ukončenia exekúcie bol 

z návrhu na exekúciu podaného v roku 2018 a 4 prípady ukončenia exekúcie boli 

z návrhov na exekúciu podaných v roku 2017). Súdny exekútor, resp. exekučný súd 

v roku 2025 zastavil exekúciu v 16 prípadoch z dôvodu nemajetnosti povinného a v 5 

prípadoch z dôvodu vyhlásenia konkurzu na majetok povinného (návrhy na exekúciu 

podané v rokoch 2019, 2020, 2023 a 2024). V 5 prípadoch bola zastavená exekúcia 

na návrh vlastníka pohľadávky. 

K zastaveniu exekúcie podľa § 2 ods. 1 písm. a) zákona č. 233/2019 Z. z. došlo v 1 

prípade – tzv. stará exekúcia (návrh na exekúciu podaný v roku 2016). 

Na základe žiadosti o spätné vymáhanie podľa čl. 77 Nariadenia EP a Rady (ES) 

č. 987/2009, ktorým sa stanovuje postup pre vykonávanie nariadenia č. 883/2004, bolo 

úradu v roku 2025 doručených 122 žiadostí o doručovanie rozhodnutí, oznámení 

o začatí správneho konania alebo výzvy na úhradu nákladov. V 120 prípadoch úrad 

dlžníkom doručil požadované dokumenty. V 2 prípadoch adresát nebol miestne 

príslušný na území SR. 

Na základe žiadosti o spätné vymáhanie podľa čl. 76 Nariadenia EP a Rady (ES) 

č. 987/2009, ktorým sa stanovuje postup pre vykonávanie nariadenia č. 883/2004, bolo 

úradu v roku 2025 doručených 129 žiadostí o oznámenie adresy dlžníka, zistenie 

majetkových pomerov, resp. oznámenie iných požadovaných údajov. Všetky tieto 

žiadosti úrad vybavil. 
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3.4 Nákup zdravotnej starostlivosti 

3.4.1 Dohľadová činnosť 

Úrad v oblasti nákupu zdravotnej starostlivosti v roku 2025 realizoval dohľady 

na základe schváleného plánu dohľadov, z vlastnej činnosti úradu a na základe podaní 

fyzických osôb a iných subjektov, ktoré úrad kvalifikoval ako podnet na vykonanie 

dohľadu. 

Celkom bolo k 31. 12. 2025 vykonaných 82 dohľadov. 

Tabuľka č. 27 Počet dohľadov nad nákupom zdravotnej starostlivosti podľa 

jednotlivých zdravotných poisťovní 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 

Dohľady na 

mieste 
1 1 0 0 0 0 1 1 

Dohľady na 

diaľku 
37 40 24 24 22 17 83 81 

Dohľady spolu 38 41 24 24 22 17 84 82 

Graf č. 12 Počet dohľadov podľa jednotlivých poisťovní 

Počet dohľadov podľa jednotlivých poisťovní 
90 83 8481 82 

80 

70 

60 

50 4140 383740 

30 24 24 24 24 22 22 
17 1720 

10 1 1 1 10 0 0 0 
0 

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Dohľady na mieste Dohľady na diaľku Dohľady spolu: 
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Najviac dohľadov na diaľku v roku 2025 bolo vykonaných vo VšZP (41 dohľadov), 

nasledovala ZP Dôvera (24 dohľadov) a najmenej dohľadov bolo vykonaných v ZP 

Union (17 dohľadov). Z celkového počtu 82 dohľadov k 31. 12. 2025 nebolo 

ukončených 25 dohľadov na diaľku (30 %) z toho vo VšZP 15 dohľadov, v ZP Dôvera 

7 dohľadov a ZP Union 3 dohľady. 

Tabuľka č. 28 Počet neukončených dohľadov nad nákupom zdravotnej starostlivosti 

podľa jednotlivých zdravotných poisťovní 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 

Neukončené 

dohľady 
6 15 5 7 5 3 16 16 

K 31. 12. 2025 bol vykonaný 1 dohľad na mieste vo VšZP. Predmetom dohľadu boli 

zmluvy medzi zdravotnou poisťovňou a poskytovateľom zdravotnej starostlivosti 

Nemocnica AGEL Zvolen, a. s. - ex offo overenie dodržiavania podmienok 

stanovených zákonom č. 581/2004 Z. z. na uzatváranie zmlúv o poskytovaní 

zdravotnej starostlivosti, účelnosť, efektívnosť a hospodárnosť vynakladania 

finančných prostriedkov pri ich uzatváraní a v priebehu platnosti zmluvného vzťahu, 

ceny a rozsah zazmluvnených výkonov a úhrady za poskytnutú zdravotnú starostlivosť 

u poskytovateľa zdravotnej starostlivosti. 

3.4.1.1 Dohľad na diaľku 

V roku 2025 úrad vykonal v oblasti nákupu zdravotnej starostlivosti celkom 81 

dohľadov. Z uvedeného počtu bolo 25 dohľadov na diaľku vykonaných z vlastnej 

činnosti, 56 dohľadov na základe podaní podávateľov podnetu, ktoré boli kvalifikované 

ako podnet na vykonanie dohľadu. Z celkového počtu 81 dohľadov bolo k 31. 12. 2025 

ukončených 57 dohľadov a 24 dohľadov ostalo naďalej v riešení. 
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Graf č. 13 Počet dohľadov podľa podávateľa 

Počet dohľadov podľa podávateľa 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 
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Tabuľka č. 29 Prehľad o počte dohľadov na diaľku podľa zdravotných poisťovní 31. 12. 

2025 

Dohľady na diaľku VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Neukončené 14 7 3 24 

Uzatvorené, z toho: 26 17 14 57 

opodstatnené 4 2 2 8 

neopodstatnené 22 15 12 49 

Celkový súčet 40 24 17 81 

Z 57 uzatvorených dohľadov na diaľku bolo 8 dohľadov opodstatnených a 49 dohľadov 

neopodstatnených. 

Tabuľka č. 30 Opodstatnené dohľady podľa dohliadaného subjektu a predmetu 

dohľadu 

Dohliadaný subjekt/predmet dohľadu Počet 

VšZP 4 

Kontrolná činnosť ZP 1 

Liečba v zahraničí 1 

Lieky 1 

Zdravotnícke pomôcky a dietetiká 1 

ZP Dôvera 2 

Lieky 1 

49 



 

   

     

  

  

  

    

        

 

   

  

  

  

  

  

     

     

  

   

   

  

  

  

  

     

     

  

  

   

   

  

  

  

Dohliadaný subjekt/predmet dohľadu Počet 

Schvaľovacia činnosť ZP - KL 1 

ZP Union 2 

Úhrada za ZS, Kontrolná činnosť ZP 1 

Činnosť ZP 1 

Spolu - opodstatnené 8 

Tabuľka č. 31 Neopodstatnené dohľady podľa dohliadaného subjektu a predmetu 

dohľadu 

Dohliadaný subjekt/predmet dohľadu Počet 

VšZP 22 

Benefity ZP 1 

Čakacie listiny na poskytnutie plánovanej ZS 2 

Kontrolná činnosť ZP 1 

Liečba v zahraničí 1 

Schvaľovacia činnosť ZP – kúpeľná liečba 3 

Schvaľovacia činnosť ZP - lieky/zdravotnícke pomôcky 7 

Úhrada za ZS, zdravotné výkony 2 

Vymáhanie úhrady za poskyt. ZS 1 

Zmluvy medzi ZP a PZS 2 

Iné 2 

ZP Dôvera 15 

Benefity ZP 1 

Čakacie listiny na poskytnutie plánovanej ZS 2 

Schvaľovacia činnosť ZP – kúpeľná liečba 2 

Schvaľovacia činnosť ZP - lieky/zdravotnícke pomôcky 1 

Úhrada za ZS, zdravotné výkony 2 

Úhrada za ZS, kontrolná činnosť ZP 1 

Vymáhanie úhrady za poskyt. ZS 3 

Zmluvy medzi ZP a PZS 2 

Iné 1 

ZP Union 12 

Benefity ZP 2 
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Dohliadaný subjekt/predmet dohľadu Počet 

Čakacie listiny na poskytnutie plánovanej ZS 2 

Nezmluvný poskytovateľ 1 

Schvaľovacia činnosť ZP – kúpeľná liečba 2 

Schvaľovacia činnosť ZP - lieky/zdravotnícke pomôcky 2 

Úhrada za ZS, zdravotné výkony 1 

Zmluvy medzi ZP a PZS 2 

Spolu - neopodstatnené 49 

3.4.1.2 Podania riešené inak ako dohľadom 

K 31. 12. 2025 úrad riešil v oblasti nákupu zdravotnej starostlivosti inak ako výkonom 

dohľadu celkom 170 podaní (z toho 51 podaní sa týkalo VšZP, 32 podaní ZP Dôvera, 

13 podaní ZP Union, 74 podaní sa týkalo iných subjektov). Zo 170 podaní bolo 133 

podaní vybavených priamou odpoveďou podávateľovi, 3 podania boli postúpené 

inému orgánu, 29 podaní bolo odmietnutých a 5 podaní bolo uložených ako ad acta. 

Tabuľka č. 32 Podania riešené inak ako výkonom dohľadu 

Podania riešené inak ako 

výkonom dohľadu v r. 2025 
VšZP ZP Dôvera ZP Union iné 

Celkový 

súčet 

Počet spolu 51 32 13 74 170 

Priama odpoveď podávateľovi 37 22 9 65 133 

Postúpené inému orgánu 1 2 3 

Odmietnutie podnetu 13 10 4 2 29 

Založené ad acta 5 5 

3.4.2 Sankcie na základe vykonaných dohľadov 

V roku 2025 bol na základe zistených nedostatkov z dohľadov na diaľku, na základe 

posúdenia závažnosti a povahy zistených nedostatkov, dopadu na poistenca uložený 

návrh na pokutu v 1 prípade vo forme peňažnej pokuty v sume 4 000 eur. 
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Tabuľka č. 33 Prehľad o vedených správnych konaniach o uložení pokuty a o 

uložených a uhradených pokutách podľa zdravotných poisťovní k 31. 12. 2025 

Názov ZP 
Dôvod uloženia 

sankcie 

Druh 

sankcie 

Výška 

uloženej 

pokuty v 

eur 

Výška 

uhradenej 

pokuty v eur -

dátum úhrady 

Stav konania 

ZP 

Dôvera 

Kúpeľná liečba, 

porušenie 

zákona č. 

581/2004 

pokuta 4 000 eur 
Prvostupňové 

konanie 

Úrad okrem výkonu dohľadu v roku 2025 pristúpil celkovo štyrikrát k novelizácii 

metodických usmernení č. 1/2013 k dátovým rozhraniam vybraných oznamovacích 

povinností zdravotných poisťovní voči úradu č. 5/2015 a č. 4/2016, ktoré sa týkajú 

spracovania a vykazovania zdravotných výkonov a lekárenských poukazov 

elektronickou formou. Novelizácie reagovali na požiadavky MZ SR, zdravotných 

poisťovní, legislatívne zmeny. Ich cieľom bolo zabezpečiť jednoznačný výklad 

pravidiel, odstrániť nejasnosti v praxi, zlepšiť kvalitu a úplnosť údajov vykazovaných 

poskytovateľmi a posilniť transparentné, jednotné a efektívne procesy medzi 

zdravotnými poisťovňami  a poskytovateľmi zdravotnej starostlivosti. 

V dôsledku legislatívnej zmeny účinnej od 1. 7. 2025 úrad sa aktívne podieľal na 

príprave nového systému zberu dát zo Zoznamu poistencov čakajúcich na poskytnutie 

plánovanej zdravotnej starostlivosti, a to s účinnosťou od 1. 1. 2026. Uvedená úloha 

bola realizovaná v súlade so zákonom č. 153/2013 Z. z. o národnom zdravotníckom 

informačnom systéme, pričom jej cieľom bolo zabezpečiť kontinuálny, spoľahlivý a 

metodicky jednotný prenos dát. Implementácia zberu dát vytvára predpoklady pre 

efektívnejšie monitorovanie čakacích zoznamov, zvyšuje transparentnosť celého 

procesu a umožňuje úradu pružnejšie reagovať na prípadné zistené disproporcie. 

Úrad podľa § 8 ods. 12 v spojení s § 18 ods. 1 písm. m) zákona č. 581/2004 Z. z. 

určil pre príslušný kalendárny rok podiel jednotlivých zdravotných poisťovní na 

celkovom počte poistencov. Tento podiel bol vypočítaný na základe údajov 
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z centrálneho registra poistencov k 1. 1. 2025. Súčasťou oznámenia bol aj 

informatívny prepočet odporúčaných mesačných preddavkových/paušálnych 

úhrad na rok 2025, ktorý vychádzal z podielu poistencov jednotlivých zdravotných 

poisťovní na celkovom počte poistencov. Prepočet bol uskutočnený podľa Prílohy č. 

4, časť A, položky 3 (záchranná zdravotná služba) a položky 4 (urgentná zdravotná 

starostlivosť na urgentnom príjme 1. a 2. typu) v súlade s účinným opatrením MZ SR. 

3.5 Hospodárenie zdravotných poisťovní a analýzy zdravotného 

poistenia 

Úrad v oblasti hospodárenia zdravotných poisťovní a analýz zdravotného poistenia 

vykonával svoju činnosť v priebehu roka 2025 v súlade so zákonnými kompetenciami. 

Sledoval vývoj hospodárskych výsledkov zdravotných poisťovní, vykonával dohľady 

v oblasti ekonomických aktivít zdravotných poisťovní, vyhodnocoval ich platobnú 

schopnosť a vykonával aj činnosti súvisiace s mesačným a ročným prerozdeľovaním 

poistného na verejné zdravotné poistenie. V roku 2025 úrad pripravil rozsiahlu Správu 

o stave vykonávania verejného zdravotného poistenia za rok 2024. 

3.5.1 Dohľadová činnosť 

V roku 2025 úrad začal realizovať 18 nových dohľadov a dokončil 3 dohľady na mieste, 

ktoré boli začaté v roku 2024. Všetky dohľady otvorené v roku 2025, aj dohľady 

prenesené z roku 2024, boli dohľady na mieste. 

Tabuľka č. 34 Počet dohľadov vykonávaných v roku 2025 a 2024 podľa zdravotných 

poisťovní (podľa roku začatia vykonávania dohľadu) 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 

Dohľady na mieste 5 5 5 5 8 5 18 15 

Dohľady na diaľku 0 0 0 0 0 0 0 0 

Dohľady spolu 5 5 5 5 8 5 18 15 

Z celkového počtu dohľadov k 31. 12. 2025 neboli ukončené 4 dohľady. 
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Tabuľka č. 35 Prehľad o neukončených dohľadoch k 31. 12. 2025 podľa zdravotných 

poisťovní 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 

Dohľady na mieste 1 1 1 1 2 1 4 3 

Dohľady na diaľku 0 0 0 0 0 0 0 0 

Dohľady spolu: 1 1 1 1 2 1 4 3 

Tabuľka č. 36 Prehľad o ukončených dohľadoch v roku 2025 

VšZP ZP Dôvera ZP Union Spolu 

Dohľady prenesené z roku 2024 1 1 1 3 

Dohľady otvorené v roku 2025 5 5 8 18 

Dohľady spolu: 6 6 9 21 

Ukončené dohľady 5 5 7 17 

z toho dohľady s identifikovaným 

porušením zákona 
1 1 3 5 

3.5.1.1 Dohľad na mieste 

Dohľady prenesené z roku 2024 boli dohľady na mieste vedené vo všetkých troch 

zdravotných poisťovniach. Predmetom týchto dohľadov bolo dodržiavanie ustanovení 

súvisiacich s reguláciou zisku za rok 2023 (§ 6a a § 15 ods. 5 zákona č. 581/2004 Z. 

z.). Dohľady boli ukončené v marci 2025. 

Vo februári 2025 začal výkon dohľadu na mieste, ktorého predmetom bolo overenie 

správnosti postupu zdravotnej poisťovne nad zaradením poistencov do farmaceuticko-

nákladových skupín na účely mesačného prerozdeľovania (§ 28a ods. 1 zákona č. 

580/2004 Z. z.). Dohľady boli vykonané vo všetkých troch zdravotných poisťovniach. 

Dohľady boli ukončené v apríli/máji 2025. 

V máji 2025 začal výkon dohľadu na mieste, ktorého predmetom bolo overenie 

správnosti údajov oznámených zdravotnou poisťovňou na účely vykonania 

mesačného prerozdeľovania preddavkov na poistné [§ 28a ods. 3 zákona č. 580/2004 

Z. z. (správnosť zaradenia poistenca v skupinách podľa pohlavia, veku a platiteľa 
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poistného)]. Dohľady boli vykonané vo všetkých troch zdravotných poisťovniach. 

Dohľady boli ukončené v júli/auguste 2025. 

V júli 2025 začal výkon dohľadu na mieste, ktorého predmetom bolo overenie 

správnosti postupu zdravotnej poisťovne nad zaradením poistencov do diagnosticko-

nákladových skupín a do nákladových skupín zdravotníckych pomôcok na účely 

mesačného prerozdeľovania (§ 28a ods. 2 zákona č. 580/2004 Z. z.). Dohľady boli 

vykonané vo všetkých troch zdravotných poisťovniach. Dohľady boli ukončené 

v septembri 2025. 

V júli 2025 začal výkon dohľadu na mieste, ktorého predmetom bolo dodržiavanie 

ustanovení § 6a a § 15 ods. 5 zákona č. 581/2004 Z. z. Dohľady boli vykonané vo 

všetkých troch zdravotných poisťovniach. Dohľady boli ukončené v januári 2026. 

V júli 2025 začal výkon troch dohľadov na mieste v ZP Union, ktoré neboli v pláne 

dohľadov. Ich predmetom bolo preskúmanie správnosti a úplnosti údajov o zaraďovaní 

poistencov spoločnosti ZP Union do farmaceuticko-nákladových skupín, ktoré boli 

oznámené úradu v procese mesačného prerozdeľovania preddavkov na poistné na 

verejné zdravotné poistenie za kalendárne mesiace 01/2023 – 12/2023, 01/2024 – 

12/2024 a 01/2025 – 02/2025 a ktoré boli oznámené úradu v procese ročného 

prerozdeľovania poistného na verejné zdravotné poistenie za kalendárny rok 2023. 

Dohľady týkajúce sa rokov 2023 a 2024 boli ukončené v decembri 2025. Dohľad za 

obdobie 01/2025 – 02/2025 bol ukončený vo februári 2026. 

V novembri 2025 začal výkon dohľadu na mieste, ktorého predmetom bolo overenie 

správnosti údajov oznámených zdravotnou poisťovňou do centrálneho registra 

poistencov na účely vykonania ročného prerozdeľovania poistného (§ 28a ods. 4 

zákona č. 580/2004 Z. z.). Dohľady boli vykonané vo všetkých troch zdravotných 

poisťovniach. Dohľady boli ukončené v decembri 2025. 

3.5.1.2 Uložené pokuty 

V roku 2025 úrad v tejto oblasti neuložil žiadnu pokutu. Pri zistenom porušení 

zákonných povinností boli zdravotným poisťovniam uložené nápravné opatrenia, ktoré 

zdravotné poisťovne prijali. 
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V prípade dohľadov, ktorých predmetom bolo preskúmanie správnosti a úplnosti 

údajov o zaraďovaní poistencov spoločnosti ZP Union do FNS, ktoré boli oznámené 

úradu v procese mesačného prerozdeľovania preddavkov na poistné na verejné 

zdravotné poistenie, bolo zistené porušenie zákona, správne konanie vo veci uloženia 

sankcie bolo možné začať až v roku 2026 po ukončení všetkých súvisiacich dohľadov. 

3.5.2 Prerozdeľovanie poistného 

Úrad v zmysle príslušnej legislatívy rozhoduje o mesačnom prerozdeľovaní 

preddavkov na poistné11 , ako aj o ročnom prerozdeľovaní poistného12 . V roku 

2025 úrad pripravil rozhodnutia o mesačnom prerozdeľovaní preddavkov na poistné 

na verejné zdravotné poistenie za kalendárne mesiace november a december 2024 

a za kalendárne mesiace január až október 2025, ako aj rozhodnutie o ročnom 

prerozdeľovaní poistného na verejné zdravotné poistenie za kalendárny rok 2024. 

3.5.3 Platobná schopnosť 

Úrad na mesačnej báze vykonáva vyhodnotenie zabezpečenia a preukázania 

platobnej schopnosti zdravotných poisťovní. Platobná schopnosť zdravotných 

poisťovní bola v priebehu roka 2025 zabezpečená. 

3.5.4 Hospodárenie zdravotných poisťovní 

Zdravotné poisťovne poskytujú úradu v rámci svojich zákonných oznamovacích 

povinností priebežné mesačné neauditované účtovné závierky. Úrad sleduje 

hospodársku situáciu zdravotných poisťovní a pravidelne (každý štvrťrok) informuje 

o hospodárení zdravotných poisťovní vo vestníku úradu. 

Tabuľky nižšie boli pripravené z priebežných neauditovaných účtovných závierok 

zdravotných poisťovní a sumarizujú finančnú situáciu a výsledky hospodárenia 

zdravotných poisťovní. 

11 § 27 zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení a o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 Z. z. 
o poisťovníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
12 § 27a zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení a o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 Z. z. 
o poisťovníctve a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
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Tabuľka č. 37 Finančná situácia zdravotných poisťovní k 31. 12. 2025 a 31. 12. 2024 

(súvaha) 

VšZP ZP Dôvera ZP Union 

v tis. eur 31.12.2025 31.12.2024 31.12.2025 31.12.2024 31.12.2025 31.12.2024 

Aktíva 881 507 866 610 763 006 638 799 302 026 234 465 

Finančné 

umiestnenie 
25 613 24 952 779 746 3 078 21 291 

Nehmotný 

majetok 
11 994 10 059 117 436 123 239 5 249 5 596 

Hmotný 

hnuteľný 

majetok 

a zásoby 

7 891 3 284 6 668 4 736 1 938 1 690 

Pohľadávky 713 401 700 570 313 075 289 863 170 828 151 473 

Hotovosť 107 413 114 173 320 207 217 402 117 951 52 049 

Účty časového 

rozlíšenia a iné 

aktíva 

15 195 13 572 4 841 2 811 2 984 2 366 

Pasíva 881 507 866 610 763 006 638 799 302 026 234 465 

Vlastné imanie 82 257 60 276 231 507 234 667 33 062 23 373 

Technické 

rezervy 
498 188 441 532 362 051 268 875 209 835 174 849 

Záväzky z VZP 276 594 339 220 128 294 107 911 52 620 31 572 

Ostatné rezervy 3 886 4 805 902 685 1 039 699 

Účty časového 

rozlíšenia a iné 

záväzky 

20 582 20 777 40 252 26 661 5 470 3 972 

Zdroj: 2025 - priebežné účtovné závierky poskytnuté úradu zdravotnými poisťovňami 

v rámci mesačného preukazovania zabezpečenia platobnej schopnosti. 2024 – 

auditované účtovné závierky zdravotných poisťovní. 

Pozn.: Údaje sú uvedené v tisícoch eur, prípadné rozdiely v súčtových riadkoch sú 

spôsobené zaokrúhľovaním. 
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Tabuľka č. 38 Hospodárske výsledky zdravotných poisťovní k 31. 12. 2025 a 31. 12. 

2024 (výkaz ziskov a strát) 

VšZP ZP Dôvera ZP Union 

v tis. eur 31.12.2025 31.12.2024 31.12.2025 31.12.2024 31.12.2025 31.12.2024 

Čisté zaslúžené 

poistné, z toho: 
5 278 301 5 040 730 2 634 512 2 398 684 868 350 793 893 

Predpísané 

poistné v hrubej 

výške 

4 707 822 4 481 657 2 938 443 2 694 406 1 141 598 1 065 657 

Vplyv 

prerozdeľovania 

poistného 

570 479 559 073 -303 931 -295 723 -273 248 -271 764 

Náklady VZP 

a ostatné výnosy 

a náklady z VZP 

-5 144 669 -4 917 017 -2 501 642 -2 292 627 -833 992 -776 858 

Výsledok VZP 

(+zisk, -strata) 
133 632 123 713 132 870 106 057 34 358 17 035 

ako % z poistného 2,5 % 2,5 % 5,0 % 4,4 % 4,0 % 2,1 % 

Prevádzková réžia -109 483 -110 924 -82 199 -69 001 -36 339 -29 343 

Ostatné 

náklady/výnosy 
-2 547 -2 541 -7 658 -3 666 4 764 101 

Daň z príjmov 

z bežnej činnosti 
-171 -237 -16 788 -4 006 6 906 -530 

Výsledok 

hospodárenia 

(+zisk, -strata) 

21 431 10 011 26 225 29 384 9 689 -12 736 

ako % z poistného 0,4 % 0,2 % 1,0 % 1,2 % 1,1 % -1,6 % 

Zdroj: 2025 - priebežné účtovné závierky poskytnuté úradu zdravotnými poisťovňami 

v rámci mesačného preukazovania zabezpečenia platobnej schopnosti. 2024 – 

auditované účtovné závierky zdravotných poisťovní. 

Pozn.: Údaje sú uvedené v tisícoch eur, prípadné rozdiely v súčtových riadkoch sú 

spôsobené zaokrúhľovaním. Náklady sú uvedené mínusom, výnosy plusom. 
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Celkový výsledok hospodárenia v sektore za rok 2025 je zisk vo výške 57,3 mil. 

eur. VšZP podľa predbežných výsledkov dosiahla zisk 21,49 mil. eur, ZP Dôvera zisk 

vo výške 26,2 mil. eur a ZP Union zisk vo výške 9,7 mil. eur. 

Hodnota vlastného imania zdravotných poisťovní k 31. 12. 2025: VšZP vykazuje 

vlastné imanie v hodnote 82,3 mil. eur, ZP Dôvera 231,5 mil. eur a ZP Union 33,1 mil. 

eur. Vlastné imanie VšZP a ZP Union sa v porovnaní s koncom roka 2024 zmenilo iba 

o dosiahnutý zisk za rok 2025. Vlastné imanie ZP Dôvera napriek zisku dosiahnutému 

v roku 2025 pokleslo, a to z dôvodu výplaty dividendy akcionárom vo výške 29,4 mil. 

eur. Všetky zdravotné poisťovne splnili požiadavku na minimálnu výšku vlastného 

imania podľa § 51 zákona č. 581/2004 Z. z. 

3.6 DRG a úhradové mechanizmy 

3.6.1 DRG a úhradové mechanizmy v ústavnej zdravotnej starostlivosti 

Zavedenie DRG ako úhradového mechanizmu v priebehu roku 2025 bolo významným 

krokom k sprehľadneniu, spravodlivosti a efektívnosti v systéme verejného 

zdravotného poistenia. 

Zmluvou o nastolení sociálneho zmieru v zdravotníctve sa Vláda SR zaviazala okrem 

iného rozšíriť priame úhrady za hospitalizácie na DRG relevantných oddeleniach a vo 

vopred dohodnutých a schválených DGR skupinách tak, aby odhadovaná produkcia 

nemocníc za DRG skupiny s priamymi úhradami predstavovala v roku 2025 približne 

15 % celkovej produkcie úhrad zdravotných výkonov ústavnej zdravotnej starostlivosti. 

Je to pozitívna zmena k prehľadnosti celkovej produkcie nemocníc. Pre rok 2026 je 

plánovaných 30 % a do roku 2027 40 % priamych úhrad cez DRG. 

Úrad víta zavedenie systému SK - DRG ako zvýšenie spravodlivosti v úhradách pre 

ústavnú zdravotnú starostlivosť s možným pozitívnym vplyvom aj na výkonnosť 

nemocníc. 

Novelou zákona č. 581/2004 Z. z., ktorá nadobudla účinnosť dňa 17. 2. 2025, pribudla 

úradu povinnosť podľa § 18 ods.1 písm. x) zverejňovať na svojom webovom sídle 

údaje za každého poskytovateľa ústavnej starostlivosti, s ktorým sa zdravotná 

poisťovňa dohodla na úhrade podľa klasifikačného systému DRG. Údaje od každej 
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poisťovne zvlášť sa zverejňujú na kvartálnej báze a sú podkladom pre analýzy, ktoré 

úrad pripravuje. Dáta za 1. polrok 2025 boli podkladom pre analýzu „Financovanie 

nemocníc za 1. polrok 2025 zo zdrojov verejného zdravotného poistenia“, zverejnenej 

na webovom sídle úradu. 

V priebehu roka 2025 sa úrad zúčastňoval na pracovných skupinách ako aj na 

riadiacom výbore CKS DRG, kde participoval na témach v rámci napredovania 

systému SK – DRG. 

3.6.2 Vyhodnocovanie stavu verejnej optimálnej siete poskytovateľov 

všeobecnej ambulantnej starostlivosti, poskytovateľov primárnej 

špecializovanej gynekologickej ambulantnej starostlivosti 

a poskytovateľov špecializovanej ambulantnej starostlivosti 

Novelizáciou zákona č. 578/2004 Z. z. a prijatím vyhlášky MZ SR č. 42/2025 Z. z. 

o verejnej optimálnej sieti poskytovateľov všeobecnej ambulantnej starostlivosti, 

poskytovateľov primárnej špecializovanej gynekologickej ambulantnej starostlivosti 

a poskytovateľov špecializovanej ambulantnej starostlivosti poskytovanej 

v špecializovanej ambulancii došlo v roku 2025 k definovaniu novej verejnej optimálnej 

siete poskytovateľov primárnej špecializovanej gynekologickej ambulantnej 

starostlivosti a novej verejnej optimálnej siete poskytovateľov špecializovanej 

ambulantnej starostlivosti a ku aktualizáciám v definovaní a vyhodnocovaní stavu 

verejnej optimálnej siete poskytovateľov všeobecnej ambulantnej starostlivosti. 

V októbri 2025 úrad v súlade s platnou legislatívou vykonal vyhodnotenie stavu 

verejnej optimálnej siete. Vyhodnotenie bolo realizované osobitne pre všeobecnú 

ambulantnú starostlivosť pre deti a dorast, všeobecnú ambulantnú starostlivosť pre 

dospelých, primárnu špecializovanú gynekologickú ambulantnú starostlivosť a 

špecializovanú ambulantnú starostlivosť (samostatne pre 42 špecializovaných 

ambulancií) a poskytlo ucelený obraz o dostupnosti uvedených druhov ambulantnej 

zdravotnej starostlivosti v jednotlivých regiónoch. 

Výsledky vyhodnotenia boli v novembri 2025 predložené MZ SR, zdravotným 

poisťovniam a samosprávnym krajom. MZ SR ani zdravotné poisťovne v zákonom 

stanovenej lehote neuplatnili žiadne námietky. Samosprávne kraje využili zákonnú 
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možnosť navrhnúť úpravy optimálnej kapacity verejnej optimálnej siete poskytovateľov 

špecializovanej ambulantnej starostlivosti. 

Verejná optimálna sieť bola ustanovená zverejnením výsledkov vyhodnotenia na 

webovom sídle úradu dňa 30. 12. 2025. 

3.6.3 Projekt HSPA – Health System Performance Assesment – Rámec 

posudzovania výkonnosti systémov zdravotnej starostlivosti 

Medzinárodný projekt OECD, pod záštitou MZ SR – Inštitútu zdravotných analýz, 

zastrešuje jednotlivé krajiny a mapuje možnosť hodnotenia zdravotníckeho systému 

ako celku. 

Nosné inštitúcie v oblasti zdravotníctva, medzi nimi aj úrad, participujú a prispievajú do 

vytvorenej expertnej skupiny pre HSPA. Jeho cieľom je vybrať a zjednotiť sadu 

kvantitatívnych a kvalitatívnych ukazovateľov naprieč národnými plánmi a stratégiami. 

V priebehu roka sa úrad zúčastnil viacerých stretnutí, na ktorých sa spoločným 

výberom dospelo k približne k 100 indikátorom, s ktorými sa bude pracovať. Medzi 

nimi sú aj také, ktoré sú plne v kompetencii úradu, a to: 

▪ Informácie o lekárskej dostupnosti podľa regiónu, podľa lekárskych miest 

▪ Výdavky na ÚZS podľa DRG/nonDRG 

▪ Počet vykonaných preventívnych prehliadok 

▪ Miera ohrozenia dostupnosti podľa regiónu 

3.6.4. OSN – Optimalizácia siete nemocníc 

Reforma optimalizácie nemocníc na Slovensku má za cieľ zlepšenie kvality 

a efektívnosti ústavnej zdravotnej starostlivosti prostredníctvom definície typológie 

poskytovania ústavnej zdravotnej starostlivosti, ako aj definície minimálnych 

podmienok pre poskytovanie medicínskych služieb. 

Pre definíciu daných podmienok slúži proces kategorizácie ústavnej zdravotnej 

starostlivosti, v rámci ktorého MZ SR v spolupráci s odborníkmi, zdravotnými 

poisťovňami, asociáciami nemocníc, úradom, ale aj pacientskymi organizáciami 

nastavuje jednotlivé medicínske, personálne, materiálno-technické a iné požiadavky 

pre poskytovanie ústavnej zdravotnej starostlivosti. V priebehu roka 2025 zasadala 
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Komisia pre tvorbu siete a na základe plnenia definovaných podmienok boli nemocnice 

zaraďované v niektorých prípadoch aj preraďované do siete nemocníc, ktorá má päť 

úrovní nemocníc a je tvorená všeobecnými, ako aj špecializovanými nemocnicami, 

záležiac od ich programového profilu. 

3.7 Národné kontaktné miesto pre cezhraničnú zdravotnú 

starostlivosť 

Podľa § 18 ods. 1 písm. g) zákona č. 581/2004 Z. z. zabezpečoval úrad funkciu 

styčného orgánu pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti uhrádzanej na základe 

verejného zdravotného poistenia vo vzťahu k styčným orgánom členských štátov EÚ, 

Nórska, Lichtenštajnska, Islandu a Švajčiarska (ďalej len „styčné orgány“). Činnosť 

styčného orgánu zahŕňala najmä nasledovné aktivity: 

3.7.1 Činnosť zástupcov v Rade audítorov a Zmierovacom výbore 

Predmetom rokovaní Rady audítorov boli v roku 2025 diskutované najmä témy správy 

zmierovacieho výboru, možnosť vystavenia nárokového dokladu pri pobyte na území 

členského štátu spätne a refundácia pohľadávok v prípadoch, kedy došlo k zneužitiu 

EPZP (EHIC) zo strany poistenca. Zástupcovia úradu prerokovali na bilaterálnom 

rokovaní pod záštitou Rady audítorov EK v novembri 2025 vysporiadanie otvorených 

pohľadávok s Maďarskom a Portugalskom. 

Stále ostáva otvorený prípad, v ktorom Slovensko figuruje ako dlžník voči Poľsku 

v zúčtovaní na báze skutočných výdavkov. 

3.7.2 Správna komisia pre koordináciu systémov sociálneho zabezpečenia 

Úrad sa v priebehu roka 2025 zúčastnil štyroch rokovaní správnej komisie. Okrem 

účasti na rokovaniach správnej komisie poskytoval úrad súčinnosť pre MZ SR a 

MPSVaR SR s vypracovaním podkladov do inštrukcií k témam prerokúvaným na 

zasadnutiach správnej komisie týkajúcich sa koordinácie verejného zdravotného 

poistenia a nárokov z neho vyplývajúcich. Úrad poskytol vyjadrenia k návrhu na 

určenie premlčacích lehôt pri vzájomnom vysporiadaní finančných záväzkov štátov, 

k posúdeniu výkonu zanedbateľnej a podstatnej činnosti v spojitosti s výkonom 

ekonomickej aktivity v rôznych členských štátoch EÚ, k správam o nárokoch 
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a nákladoch na vecné dávky pri pobyte a bydlisku v inom členskom štáte EÚ, správe 

o plánovaných vecných dávkach a správe o monitorovaní nákladov na vecné dávky, 

správe o koordinácii systémov sociálneho zabezpečenia, správe o spätnom 

vymáhaní, k návrhom na zmenu a doplnenie prenosných dokumentov. Dôležitou 

pokračujúcou témou zasadnutí správnej komisie v roku 2025 bola digitalizácia 

Európskeho preukazu zdravotného poistenia a začali prípravné práce na digitalizácii 

náhradného certifikátu k európskemu preukazu. Na pôde správnej komisie pokračovali 

aj v roku 2025 aktivity týkajúce sa vývoja projektu EESSI a revízie Praktickej príručky 

pre určovanie uplatniteľnej legislatívy. 

3.7.3 Spolupráca so styčnými orgánmi EÚ a zdravotnými poisťovňami v SR 

Úrad aj v roku 2025 plnil úlohy styčného orgánu pre vecné dávky v rámci SR 

a vykonával agendu danú koordinačnými nariadeniami EÚ, do ktorej spadá aj 

konzultačná činnosť smerom k zdravotným poisťovniam a smerom k styčným 

orgánom EÚ. 

V rámci roka 2025 organizoval úrad pracovné stretnutia so zástupcami zdravotných 

poisťovní k problémom aplikačnej praxe a náležitého uplatňovania koordinačnej 

legislatívy, zastrešoval koordinačnú i metodickú činnosť v oblasti vzťahov zdravotného 

poistenia a implementácie EESSI. 

Úrad v decembri po dohode z rokovania 145. Audítorskej rady EK so styčným orgánom 

Portugalska vysporiadal vzájomným zápočtom otvorené pohľadávky a záväzky 

Slovenska z rokov 2022, 2023, 2024 v zmysle stavu k novembru 2025. 

Bilaterálne rokovanie úradu s Maďarskom na pôde Audítorskej rady EK v novembri 

zastrešilo témy vysporiadania pohľadávok predložených v rokoch 2021 a 2022, 

zúčtovania preplatkov, úhradového mechanizmu pohľadávok maďarskej protistrany. 

Bilaterálne rokovanie s Českom za účasti zdravotných poisťovní dňa 2. 12. 2025 malo 

za cieľ prehĺbiť spoluprácu, priblížiť stanoviská krajín k podnetom koordinácie 

systémov sociálneho zabezpečenia ako i k spracovaniu vecných dávok v systéme 

EESSI. 

Úrad analyzoval s poisťovňami stav nevysporiadaných pohľadávok voči členským 

krajinám EÚ a intenzívne spolupracoval so styčnými orgánmi na ich bilaterálnom 
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vysporiadaní. Úradu sa podarilo uzavrieť pohľadávky s Talianskom z roku 2016, voči 

Írsku a Veľkej Británii za roky 2021 - 2022, voči Nemecku za roky 2020 a 2021. 

3.7.4 Zúčtovanie nákladov za vecné dávky13 

Prehľad o situácii v medzinárodnom zúčtovaní nákladov za vecné dávky za rok 2025 

dokumentujú nasledovné ukazovatele: 

Tabuľka č. 39 Slovenské formuláre 

Druh formulárov 

Počet 

spracovaných 

formulárov 

Celková hodnota 

v eur 

Najväčší dlžníci 

SR 

E125SK 

/S080/DA010V 
299 486 70 474 353,56 AT, CZ, DE, HU 

E127SK 6 1 819,04 CZ 

Spolu 299 492 70 476 172,60 

Tabuľka č. 40 Európske formuláre 

Druh formulárov 

Počet 

spracovaných 

formulárov 

Celková hodnota 

v eur 

Najväčší veritelia 

SR 

E125EU 

/S080/DA010D 
91 176 73 474 791,67 CZ, DE, AT, IT 

E127EU/S110 133 831 944,53 CY, IE, NO, SE, UK 

Spolu 91 309 74 306 736,20 

V roku 2025 slovenské inštitúcie uplatnili 6 prípadov za pevne stanovené sumy voči 

Česku v celkovej sume 1 819,04 eur. 

Celkovo počet formulárov zo slovenských inštitúcií v porovnaní s rokom 2024 poklesol 

o 3,50 % a ich hodnota sa zvýšila o 2,80 %. Priemerná hodnota individuálnej 

13 čerpané podľa nariadenia č. 883/04 a nariadenia č. 987/09 
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pohľadávky predstavovala v sledovanom období 235,32 eur. 99,99 % tvorili 

pohľadávky Slovenska podľa skutočných výdavkov. 

V porovnaní s rokom 2024 klesol počet formulárov doručených zo styčných orgánov 

EÚ za pevne stanovené sumy o 13,63 % a predpis záväzkov voči EÚ klesol o 5,57 %. 

Celkovo medziročný pokles počtu formulárov doručených zo styčných orgánov EÚ 

predstavoval hodnotu 2,81 %. Rovnako sa znížil predpis záväzkov voči EÚ o 0,65 %, 

pričom priemerná hodnota individuálneho záväzku predstavovala 813,79 eur. 

Z celkovej hodnoty pripadalo 98,88 % na pohľadávky EÚ podľa skutočných výdavkov 

a 1,12 % tvorili pohľadávky EÚ podľa pevne stanovených súm. 

Zúčtovanie nákladov na vecné dávky ovplyvnilo v roku 2025 zahájenie produkčnej 

výmeny skutočných výdavkoch v EESSI s Poľskom v smere SR dlžník. Do produkcie 

v EESSI v skutočných výdavkoch vstúpili počas roka aj Belgicko, Slovinsko, 

Švajčiarsko. 95,75 % pohľadávok Slovenska a 90,42 % záväzkov Slovenska na 

základe skutočných výdavkov predpísaných v roku 2025 spracoval úrad v EESSI. 

Rozvoj národnej aplikácie pre elektronickú výmenu EESSI bol v roku 2025 zameraný 

na implementáciu vecného dátového modelu verzie 4.4. Úrad priebežne vykonával 

akceptačné testy k jednotlivým verziám národnej aplikácie pre EESSI. Zároveň 

zabezpečoval medzinárodné testovanie národnej aplikácie EESSI v spolupráci so 

zdravotnými poisťovňami a so styčným orgánom v Česku a Litve. V júli až decembri 

2025 vykonával úrad testy interoperability vecného dátového modelu 4.4. vo všetkých 

refundačných procesoch so styčnými orgánmi v Rakúsku, Česku, Grécku, Nemecku 

a vo Veľkej Británii. Úrad rovnako poskytoval súčinnosť zdravotným poisťovniam pri 

riešení vecných otázok implementácie refundačných procesov. 

V januári 2025 zahájil úrad spolu so zdravotnými poisťovňami produkčnú výmenu 

v S_BUC_21 v pozícii protistrana – SR dlžník. Aj v roku 2025 pokračoval úrad 

v zefektívňovaní procesov refundácií v národnej a medzinárodnej výmene v EESSI vo 

vzťahu k styčným orgánom v EÚ a voči zdravotným poisťovniam na Slovensku. 

3.7.5 Ostatné činnosti 

V rámci zabezpečovania administratívnej spolupráce v agende ostatných formulárov 

série E-100, prenosných dokumentov a SEDov pre príslušné inštitúcie, poistencov, 
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poskytovateľov zdravotnej starostlivosti na Slovensku a EÚ úrad sprostredkoval alebo 

zabezpečil 4344 formulárov. Uvedený ukazovateľ vykazoval obdobný objem ako 

v uplynulom roku. Žiadosti o určenie sadzieb pre refundáciu u poistencov EÚ sú 

postupované prostredníctvom úradu, ale i priamo medzi zdravotnými poisťovňami 

dotknutých krajín. 

Tabuľka č. 41 Štruktúra ostatných formulárov 

Formulár Účel formulára % vyjadrenie 

E126SK/ 

S067SK, 

S068EU 

Žiadosť o určenie sadzieb pre refundáciu pre 

poistenca SR, ktorý zaplatil vecné dávky v EÚ 

v hotovosti 

0,3 

E107EU/S044 

Žiadosť o poskytnutie nárokového formulára pre 

poistenca SR, ktorý čerpal vecné dávky v EU bez 

predloženia nárokového dokladu 

36,4 

E107SK/S044 

Žiadosť o poskytnutie nárokového formulára pre 

poistenca EÚ, ktorý čerpal vecné dávky v SR bez 

predloženia formulára na základe požiadaviek 

poskytovateľov zdravotnej starostlivosti v SR 

27,7 

E126EU, 

SEDy 

S067EU, 

S068SK 

Žiadosť o určenie sadzieb pre refundáciu pre 

poistenca EÚ, ktorý zaplatili vecné dávky v SR 

v hotovosti 

6,4 

Ostatné H 001, S016, S017, S040, S072, DA001 a i. 29,1 

3.7.6 Činnosť kontaktného miesta pre bilaterálne zmluvy 

Úrad podľa § 18 ods. 1 písm. g) zákona č. 581/2004 Z. z. vykonával Zmluvu medzi 

Slovenskom a Srbskou republikou o sociálnom zabezpečení, Zmluvu medzi 

Slovenskom a Macedónskou republikou o sociálnom zabezpečení, Zmluvu medzi 

Slovenskom a Čiernou Horou o sociálnom zabezpečení (ďalej len „Zmluvy“), ktoré sú 

založené na refundácii nákladov za vecné dávky medzi inštitúciami zmluvných štátov. 

V súvislosti s vykonávaním Zmlúv uplatnil úrad v roku 2025 voči srbskému 

kontaktnému miestu 12 individuálnych pohľadávok v sume 4 218,87 eur, čo síce 

predstavuje len mierny pokles počtu individuálnych pohľadávok o 14,28 %, avšak 
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suma predpisu klesla o 98,35 %. Rovnako ako v roku 2024 úrad neevidoval nové 

pohľadávky voči Čiernej Hore. Úrad v roku 2025 neevidoval ani nové pohľadávky voči 

Severomacedónskej republike. Avšak stále ostávajú neuhradené pohľadávky za rok 

2023 v počte 2 individuálne pohľadávky v celkovej sume predpisu 128,99 eur a za rok 

2024 v počte 2 individuálne pohľadávky v celkovej sume predpisu 8 428,50 eur. 

Severomacedónske kontaktné miesto všetky pohľadávky úradu akceptovalo. Zároveň 

úrad spracoval na zdravotné poisťovne 366 individuálnych pohľadávok zo srbského 

kontaktného miesta v sume 83 762,46 eur, čo predstavuje nárast počtu individuálnych 

pohľadávok o 88,65 % a nárast predpisu o 171,89 % v porovnaní s rokom 2024. 

V roku 2025 úrad spracoval 6 pohľadávok zo severomacedónskeho kontaktného 

miesta v sume 367,97 eur, čo predstavuje pokles počtu pohľadávok o 53,85 % a pokles 

predpisu o 63,35 % v porovnaní s rokom 2024. Žiadna pohľadávka z kontaktného 

miesta Čiernej Hory nebola zo strany úradu spracovaná. V oblasti vykonávania 

medzinárodných zmlúv, pri ktorých uhrádza náklady štát poskytovania zdravotnej 

starostlivosti, neboli úradu doručené žiadne pohľadávky zo strany slovenských 

inštitúcií. 

3.7.7 NKM pre cezhraničnú zdravotnú starostlivosť 

V roku 2025 sa konalo pracovné stretnutie zástupcov NKM na ktorom bola 

prezentovaná činnosť všetkých národných kontaktných miest, najmä z pohľadu 

informovanosti poistencov o rozdielnych nárokoch pri čerpaní zdravotnej starostlivosti 

priznaných smernicou Európskeho parlamentu a Rady 2011/24/EÚ o uplatňovaní práv 

pacientov pri cezhraničnej zdravotnej starostlivosti a koordinačnými nariadeniami 

č. 883/2004 a 987/2009. Komisia informovala o pripravovanej správe o cezhraničnej 

zdravotnej starostlivosti za rok 2024 podľa ktorej sa spomaľuje nárast prípadov 

čerpania cezhraničnej zdravotnej starostlivosti a tiež o aktuálnom stave fungovania a 

využívania Európskych referenčných sietí (ERS) v prípadoch zriedkavých chorôb. 

Zástupcovia členských štátov boli oboznámení s pripravovanou kampaňou Európskej 

komisie zameranou na zvyšovanie povedomia o cezhraničnej zdravotnej starostlivosti 

v roku 2026. 
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4. Súdne lekárstvo a patologická anatómia 

Úrad v oblasti súdneho lekárstva a patologickej anatómie zabezpečuje metodické 

vedenie a komplexnú prevádzku súdno-lekárskych a patologicko-anatomických 

pracovísk v oblasti výkonu pitvy, laboratórnych vyšetrovacích metód v histopatológii, 

sérológii ako aj toxikológii, v oblasti prehliadok mŕtvych. ÚDZS organizuje tiež odborné 

semináre v ústavných zdravotníckych zariadeniach podľa stanovenej rajonizácie. 

V roku 2025 sa celkovo na 121 seminároch prezentovalo 91 kazuistík pacientov 

ošetrených v ústavnom zdravotníckom zariadení. 

V súlade s platnou legislatívou14 úrad vedie zoznam osôb, ktoré počas života odmietli 

pitvu. Celkovo eviduje 2 058 žiadostí o odmietnutí pitvy, z toho v roku 2025 bolo 

zaevidovaných 45 žiadostí. 

V roku 2025 úrad pokračoval v prípravných prácach súvisiacich s plánovanou 

výstavbou nového pracoviska súdneho lekárstva a patologickej anatómie v Banskej 

Bystrici a pobočky úradu. V rámci projektovej prípravy prebiehali odborné konzultácie 

zamerané na technické riešenia stavby, koordináciu s okolitou infraštruktúrou a 

zabezpečenie napojenia objektu na inžinierske siete. 

Jednou z dôležitých tém bolo zosúladenie navrhovanej budovy s existujúcimi 

podzemnými vedeniami v území. V závere roka boli realizované prieskumné práce, 

ktoré spresnili ich polohu. Na základe získaných údajov sa posudzujú možnosti 

technického riešenia tak, aby bola stavba bezpečná, funkčná a zároveň rešpektovala 

existujúcu infraštruktúru. Posudzované varianty sledujú najmä minimalizáciu časových 

dopadov, hospodárnosť projektu a zachovanie plnohodnotného prevádzkového 

komfortu budúceho pracoviska. 

Cieľom všetkých krokov je zabezpečiť, aby realizácia stavby mohla pokračovať 

plynulo, bez zbytočných prieťahov, pri dodržaní bezpečnostných, technických a 

legislatívnych požiadaviek. Nové pracovisko má priniesť moderné zázemie, lepšie 

podmienky pre odborný personál a vyšší štandard poskytovaných služieb. 

14 § 48 ods. 4 zákona č. 581/2004 Z. z. 
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4.1 Oblasť výkonu pitvy 

V roku 2025 bolo na súdnolekárskych a patologicko-anatomických pracoviskách 

vykonaných 6 167 pitiev. Celkový počet pitiev oproti roku 2024 klesol o 59 pitiev. 

Tabuľka č. 42 Počet pitiev podľa druhu pitvy 

Pitvy 
Rok 2024 Rok 2025 

počet % počet % 

Patologicko-anatomické 1 759 28,25 1 588 25,75 

Súdnolekárske 3 721 59,77 3 858 62,56 

Súdne 746 11,98 721 11,69 

Spolu 6 226 100,00 6 167 100,00 

Pitvanosť v roku 2025 bola 11,60 %. V porovnaní s rokom 2024 (11,56 %) ide o mierny 

nárast. 

Tabuľka č. 43 Pitvanosť v porovnaní s predchádzajúcim rokom 

Rok 2024 2025 

Počet pitiev/SR 6 226 6 167 

Počet mŕtvych/SR 53 8761)* 53 1401) 

Pitvanosť 11,56 % 11,60 % 

1) Údaje na základe zdroja – Štatistický úrad SR – počet úmrtí celkovo 
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Graf č. 14 Počet pitiev na jednotlivých SLaPA pracoviskách 

Počet pitiev podľa jednotlivých SLaPA pracovísk 
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4.2 Výkon laboratórnych vyšetrení 

Na histologických úsekoch SLaPA pracovísk bolo spolu pripravených: 62 433 bločkov 

a z nich 63 405 histologických preparátov potrebných pre morfologickú diagnostiku 

ochorení u zomrelých. 

Na toxikologických úsekoch SLaPA pracovísk bolo celkovo vykonaných 47 351 

toxikologických vyšetrení, z toho u živých 25 484 vyšetrení (najmä vyšetrenia 

prítomnosti a koncentrácie alkoholu v krvi a dôkaz prítomnosti, príp. koncentrácie 

psychoaktívnych látok a toxikologicky významných skupín liečiv, mykologické 

vyšetrenia, iné forenzné i medicínske dôkazy) a u mŕtvych 21 867 vyšetrení. 

Tabuľka č. 44 Toxikologické vyšetrenia 

Toxikologické vyšetrenia Počet % 

u mŕtvych 21 867 46,18 

u živých 25 484 53,82 

Spolu 47 351 100,00 
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Najviac toxikologických vyšetrení vykonalo SLaPA pracovisko Košice s počtom 

vyšetrení 16 691, SLaPA pracovisko Banská Bystrica s počtom vyšetrení 11 450 

a súdnolekárske pracovisko Bratislava s počtom vyšetrení 9 194. 

Tabuľka č. 45 Toxikologické vyšetrenia podľa SLaPA pracovísk 

SLaPA pracovisko U živých U mŕtvych Spolu Spolu v % 

Košice 11 279 5 412 16 691 35,25 

Banská Bystrica 6 459 4 991 11 450 24,18 

SL Bratislava 3 747 5 447 9 194 19,42 

Martin 3 771 5 130 8 901 18,80 

Žilina 228 887 1 115 2,35 

Tabuľka č. 46 Počty laboratórnych vyšetrení podľa druhu na úsekoch SLaPA pracovísk 

Druh laboratórneho vyšetrenia Počet 

Špeciálne a histochemické vyšetrenia 4 079 

Makroenzymatická reakcia 104 

Imunohistochemické vyšetrenia 161 

Sérologické vyšetrenia u mŕtvych 313 

Spolu 4 657 

Modernizácia úsekov toxikológie SLaPA pracovísk - toxikologické laboratóriá úradu v 

Bratislave, Banskej Bystrici, Martine a Košiciach pokračujú v postupnom rozvoji, 

ktorého cieľom je zvyšovanie kvality, presnosti a porovnateľnosti vyšetrení v rámci 

celého Slovenska. Úrad tým reaguje na rastúce nároky odbornej praxe a požiadavky 

orgánov činných v trestnom konaní aj verejnosti. Moderná toxikológia patrí medzi 

dynamicky sa rozvíjajúce odbory a vývoj nových analytických možností, pribúdanie 

sledovaných analytov aj rastúci počet vyšetrení si vyžadujú systematický prístup 

k metodike, technológiám a odbornému vzdelávaniu personálu. 

Úrad sa v roku 2025 zameral na vytváranie a zavádzanie jednotných pracovných 

postupov pre všetky laboratóriá, rozvoj spoločných pravidiel evidencie a kontroly 

údajov, postupnú obnovu a dopĺňanie moderného prístrojového vybavenia, ako aj na 

podporu kontinuálneho vzdelávania toxikológov a laboratórnych pracovníkov. 
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Dôležitou súčasťou realizovaných aj pripravovaných krokov je efektívnejšie nastavenie 

organizácie práce tak, aby kapacity čo najlepšie slúžili potrebám praxe. Tieto opatrenia 

majú zabezpečiť, aby boli výsledky vyšetrení dlhodobo stabilné, odborne obhájiteľné 

a porovnateľné medzi jednotlivými pracoviskami. 

Úrad zároveň eviduje zvyšujúci sa počet toxikologických analýz, najmä u živých osôb, 

a preto považuje posilňovanie technického aj personálneho zázemia za nevyhnutnú 

súčasť prípravy na budúci vývoj. Ambíciou je budovať modernú sieť toxikologických 

laboratórií, ktoré budú fungovať podľa jednotných pravidiel, využívať súčasné 

technologické možnosti a poskytovať spoľahlivé podklady pre rozhodovanie lekárov, 

vyšetrovateľov aj súdov. 

4.3 Prehliadky mŕtvych tiel 

V súlade so zákonom č. 581/2004 Z. z. má úrad v gescií zabezpečenie výkonu 

prehliadok mŕtvych tiel na území Slovenska. Prehliadky vykonávajú vyškolení lekári, 

ktorých úrad zaraďuje do rozpisu na základe dobrovoľnosti. Za manažment prehliadok 

v rámci jednotlivých samosprávnych krajov zodpovedá poverený koordinátor 

prehliadok. Súdnolekárske a patologicko-anatomické pracoviská úradu sa podieľajú 

na školeniach lekárov, odbornom a metodickom vedení prehliadok a kontrolnej činnosti 

ich výkonu. Úrad prevádzkuje systém elektronického zápisu prehliadok mŕtvych tiel, 

(e-Prehliadky) a v roku v 2025 tento systém kontinuálne inovoval, zabezpečoval 

školenia prehliadajúcich lekárov a priebežne riešil situácie, ktoré neboli v súlade 

s metodikou výkonu prehliadok mŕtvych tiel. 

Úrad pripravuje projekt modernizácie súčasného systému evidencie pitiev – ePitvy 2. 

Systém vychádza zo súčasného nastavenia jednotlivých procesov a jeho cieľom je 

priniesť užívateľsky jednoduchšie rozhranie, kvalitný vyhľadávací nástroj v databáze 

pitiev a integrácie systému s inými inštitúciami na zdieľanie potrebných dát. Výsledkom 

bude komplexný informačný systém pre manažment práce a evidenciu prehliadok 

mŕtvych tiel a pitiev. 
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5. Prílohy 

Príloha č. 1 Počty pridelených/ukončených číselných kódov zdravotníckym 

pracovníkom 

Kategória 
Zdravotnícke 

povolanie 

Počet 

pridelených 

číselných 

kódov 

Počet 

pozastavených 

(platností) 

číselných 

kódov 

Počet 

ukončených 

(platností) 

číselných 

kódov 

lekár (A) lekár 2 626 7 1 816 

zubný lekár 

(B) 
zubný lekár 520 2 187 

farmaceut 

(C) 
farmaceut 16 0 11 

sestra (D) sestra 593 2 556 

pôrodná 

asistentka 

(E) 

pôrodná asistentka 9 0 4 

laborant (F) 

zdravotnícky 

laborant, 

farmaceutický 

laborant, technik 

pre zdravotnícke 

pomôcky 

10 0 26 

asistent (G) 

fyzioterapeut, 

zdravotnícky 

záchranár, verejný 

zdravotník, 

praktická sestra – 

asistent, 

rádiologický 

technik, dentálny 

hygienik, nutričný 

182 0 33 
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Kategória 
Zdravotnícke 

povolanie 

Počet 

pridelených 

číselných 

kódov 

Počet 

pozastavených 

(platností) 

číselných 

kódov 

Počet 

ukončených 

(platností) 

číselných 

kódov 

terapeut, masér, 

sanitár, zubný 

asistent 

technik (H) 

zubný technik, 

optometrista, očný 

optik, ortopedický 

technik 

7 0 0 

iný 

zdravotnícky 

pracovník (I) 

logopéd 252 2 361 

Príloha č. 2 Počty pridelených/ukončených číselných kódov poskytovateľom 

zdravotnej starostlivosti 

Druh zdravotníckeho 

zariadenia 

Počet 

pridelených 

číselných 

kódov 

Počet 

pozastavených 

(platností) 

číselných 

kódov 

Počet 

ukončených 

(platností) 

číselných 

kódov 

agentúra domácej 

ošetrovateľskej starostlivosti 
13 13 66 

ambulancia dopravnej zdravotnej 

služby 
59 0 12 

ambulancia pevnej ambulantnej 

pohotovostnej služby pre deti 

a dorast 

1 0 11 

ambulancia pevnej ambulantnej 

pohotovostnej služby pre 

dospelých 

8 0 14 
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Druh zdravotníckeho 

zariadenia 

Počet 

pridelených 

číselných 

kódov 

Počet 

pozastavených 

(platností) 

číselných 

kódov 

Počet 

ukončených 

(platností) 

číselných 

kódov 

ambulancia špecializovanej 

ambulantnej zdravotnej 

starostlivosti 

1 388 422 1 678 

ambulancia všeobecnej 

ambulantnej zdravotnej 

starostlivosti 

203 29 508 

ambulancia zubno-lekárskej 

pohotovostnej služby 
6 1 53 

dom ošetrovateľskej starostlivosti 1 1 10 

mobilný hospic 4 3 4 

iné zariadenie, orgán alebo 

organizácia 
182 0 20 

prírodné liečebné kúpele 2 7 7 

ambulancia záchrannej 

zdravotnej služby 
287 0 220 

očná optika 100 0 372 

pobočka verejnej lekárne 7 2 20 

poliklinika 51 85 60 

stacionár 26 10 29 

špecializovaná nemocnica 83 2 51 

verejná lekáreň 93 12 153 

všeobecná nemocnica 259 53 205 

výdajňa ortopedicko-protetických 

zdravotníckych pomôcok 
1 1 6 

výdajňa zdravotníckych pomôcok 4 2 31 

zariadenie na poskytovanie 

jednodňovej zdravotnej 

starostlivosti 

48 38 60 
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Druh zdravotníckeho 

zariadenia 

Počet 

pridelených 

číselných 

kódov 

Počet 

pozastavených 

(platností) 

číselných 

kódov 

Počet 

ukončených 

(platností) 

číselných 

kódov 

zariadenie poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 

s licenciou na výkon samostatnej 

zdravotníckej praxe 

60 4 34 

zariadenie spoločných 

vyšetrovacích a liečebných 

zložiek 

158 27 181 

zubná technika 88 3 736 

nemocničná lekáreň 3 0 2 

zariadenie biomedicínskeho 

výskumu 
15 0 0 

Príloha č. 3 Dohľady v ústavnej a ambulantnej zdravotnej a ošetrovateľskej 

starostlivosti k 31. 12. 2025 

Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Univerzitná nemocnica 

Bratislava 
6 39 45 ÚZS 

Univerzitná nemocnica 

Bratislava 
6 12 18 AZS 

Fakultná nemocnica 

Trnava 
3 16 19 ÚZS 

Univerzitná nemocnica L. 

Pasteura Košice 
2 17 19 ÚZS 

Fakultná nemocnica Nitra 3 14 17 ÚZS 

LSE-Life Star Emergency 

s. r. o. 
3 13 16 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Záchranná zdravotná 

služba Bratislava 
3 11 14 AZS 

Fakultná nemocnica 

Trenčín 
5 8 13 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

sv. Lukáša Galanta, a. s. 
3 10 13 ÚZS 

Fakultná nemocnica 

s poliklinikou J. A. 

Reimana Prešov 

2 11 13 ÚZS 

Fakultná nemocnica 

s poliklinikou Žilina 
1 11 12 ÚZS 

Fakultná nemocnica 

s poliklinikou F. D. 

Roosevelta Banská 

Bystrica 

0 12 12 ÚZS 

NsP Považská Bystrica 6 5 11 ÚZS 

Univerzitná nemocnica 

Martin 
3 8 11 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Trebišov, a. s. 
2 9 11 ÚZS 

Nemocnica pre 

obvinených a odsúdených 

a Ústav na výkon trestu 

odňatia slobody Trenčín 

1 10 11 AZS 

Fakultná nemocnica 

AGEL Skalica, a. s. 
3 6 9 ÚZS 

Nemocnica AGEL Žiar 

nad Hronom a Banská 

Štiavnica s. r. o. 

3 6 9 ÚZS 

NsP Prievidza so sídlom 

v Bojniciach 
3 6 9 ÚZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Dunajská Streda, a. s. 
3 5 8 ÚZS 

Kysucká nemocnica 

s poliklinikou Čadca 
2 6 8 ÚZS 

Všeobecná nemocnica 

Rimavská Sobota 
2 6 8 ÚZS 

Fakultná nemocnica 

s poliklinikou Nové Zámky 
0 8 8 ÚZS 

Nemocnica BORY, a. s. 0 8 8 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Štefana Kukuru 

Michalovce, a. s. 

2 5 7 ÚZS 

Nemocnica Alexandra 

Wintera, n. o. 
1 6 7 ÚZS 

RZP, a. s. 1 6 7 AZS 

Ústredná vojenská 

nemocnica SNP 

Ružomberok - FN 

1 6 7 ÚZS 

Univerzitná nemocnica 

L. Pasteura Košice 
0 7 7 AZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Revúca, n. o. 
2 4 6 ÚZS 

Nemocnica Poprad, a. s. 1 5 6 AZS 

Nemocnica pre 

obvinených a odsúdených 

a Ústav na výkon trestu 

odňatia slobody Trenčín 

1 5 6 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

sv. Barbory Rožňava, a. s. 
1 5 6 ÚZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Všeobecná nemocnica 

s poliklinikou Lučenec 

n. o. 

1 5 6 ÚZS 

Záchranná služba Košice 0 6 6 AZS 

Nemocnica A. Leňa 

Humenné, a. s. 
3 2 5 ÚZS 

Nemocnica arm. generála 

L. Svobodu Svidník, a. s. 
3 2 5 ÚZS 

Nemocnica AGEL Levice, 

s. r. o. 
2 3 5 ÚZS 

Nemocnica AGEL Zvolen, 

a. s. 
2 3 5 ÚZS 

Nemocnica BORY, a. s. 1 4 5 AZS 

Nemocnica Topoľčany, 

a. s. 
1 4 5 ÚZS 

Psychiatrická nemocnica 

Michalovce, n. o. 
1 4 5 ÚZS 

iClinic plus, s. r. o. 0 5 5 AZS 

Liptovská nemocnica 

s poliklinikou MUDr. Ivana 

Stodolu Liptovský Mikuláš 

0 5 5 ÚZS 

Národný onkologický 

ústav Bratislava 
0 5 5 ÚZS 

Nemocnica Poprad, a. s. 0 5 5 ÚZS 

Psychiatrická nemocnica 

Philippa Pinela 
0 5 5 ÚZS 

Východoslovenský ústav 

srdcových a cievnych 

chorôb, a. s. 

0 5 5 ÚZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Fakultná nemocnica 

s poliklinikou J. A. 

Reimana Prešov 

2 2 4 AZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Brezno, n. o. 
2 2 4 ÚZS 

Arcidiecézna charita 

Košice 
1 3 4 ZSS 

Nemocnica s poliklinikou 

Trebišov, a. s. 
1 3 4 AZS 

GPN, s. r. o. 0 4 4 ÚZS 

Národný ústav detských 

chorôb 
0 4 4 ÚZS 

Nemocnica na okraji 

mesta, n. o. 
0 4 4 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Spišská Nová Ves, a. s. 
0 4 4 AZS 

Nemocnica sv. Michala, 

a. s. 
2 1 3 AZS 

NsP Myjava 2 1 3 ÚZS 

NsP Prievidza so sídlom 

v Bojniciach 
2 1 3 AZS 

Nemocnica AGEL 

Komárno, s. r. o. 
1 2 3 ÚZS 

Nemocnica AGEL 

Krompachy, s. r. o. 
1 2 3 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Spišská Nová Ves, a. s. 
1 2 3 ÚZS 

NsP sv. Jakuba, n. o. 1 2 3 AZS 

Všeobecná nemocnica 

s poliklinikou Veľký Krtíš 
1 2 3 ÚZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Fakultná nemocnica 

s poliklinikou Milosrdní 

bratia, s. r. o. 

0 3 3 ÚZS 

Medical Investments 

Consulting Group, s. r. o. 
0 3 3 AZS 

Národný ústav detských 

chorôb 
0 3 3 AZS 

Národný ústav 

tuberkulózy, pľúcnych 

chorôb a hrudníkovej 

chirurgie Vyšné Hágy 

0 3 3 ÚZS 

Nemocnica AGEL Košice-

Šaca, a. s. 
0 3 3 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou 

sv. Barbory Rožňava, a. s. 
0 3 3 AZS 

Nemocnica s poliklinikou 

Štefana Kukuru 

Michalovce, a. s. 

0 3 3 AZS 

Psychiatrická liečebňa 

Sučany 
0 3 3 ÚZS 

Stredoslovenský ústav 

srdcových a cievnych 

chorôb, a. s. 

0 3 3 ÚZS 

Špecializovaná nemocnica 

sv. Svorada Zobor 
0 3 3 ÚZS 

Vranovská nemocnica, 

a. s. 
0 3 3 ÚZS 

Esthetic clinic TT, s. r. o. 2 0 2 AZS 

FMC - dialyzačné služby, 

s. r. o. 
2 0 2 AZS 

MindGuide, s. r. o. 2 0 2 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

3 F, s. r. o. 1 1 2 AZS 

Clinica Orthopedica 1 1 2 AZS 

DUO-GYN, s. r. o. 1 1 2 AZS 

Ľubovnianska nemocnica, 

n. o. 
1 1 2 ÚZS 

Nemocnica AGEL Levoča, 

a. s. 
1 1 2 ÚZS 

Nemocnica na okraji 

mesta, n. o. 
1 1 2 AZS 

Onkologický ústav sv. 

Alžbety, s. r. o. 
1 1 2 AZS 

Východoslovenský 

onkologický ústav, a. s. 
1 1 2 ÚZS 

AGAVE, s. r. o. 0 2 2 AZS 

AGEL Clinic, s. r. o. 0 2 2 AZS 

Avelane, s. r. o. 0 2 2 AZS 

D.M.I., s. r. o. 0 2 2 AZS 

Detská fakultná 

nemocnica Košice 
0 2 2 AZS 

EDEMED, s. r. o. 0 2 2 AZS 

Ekmed, s. r. o. 0 2 2 AZS 

Fakultná nemocnica s 

poliklinikou Žilina 
0 2 2 AZS 

LEXUM Slovakia, s. r. o. 0 2 2 AZS 

Národný ústav srdcových 

a cievnych chorôb, a. s. 
0 2 2 ÚZS 

Nemocnica AGEL Zlaté 

Moravce, a. s. 
0 2 2 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou, 

n. o., Kráľovský Chlmec 
0 2 2 ÚZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Nemocnica sv. Michala, 

a. s. 
0 2 2 ÚZS 

NEMOCNIČNÁ, a. s. 0 2 2 AZS 

NsP Nové Mesto nad 

Váhom, n. o. 
0 2 2 ÚZS 

NsP sv. Jakuba, n. o. 0 2 2 ÚZS 

Odborný liečebný ústav 

psychiatrický, n. o., 

Predná Hora 

0 2 2 ÚZS 

OFTAL, s. r. o. 0 2 2 AZS 

ORTOPÉDIA NZZ, s. r. o. 0 2 2 AZS 

Psychiatrická nemocnica 

Profesora Matulaya 
0 2 2 ÚZS 

AGEL Rádiológia, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Atrium Svidník, n. o. 1 0 1 ZSS 

BODY X-RAY, s. r. o. 1 0 1 AZS 

CARE, spol. s r. o. 1 0 1 AZS 

CECHDENT, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Centrum sociálnych 

služieb - Partizánske 
1 0 1 ZSS 

ČOP-MED, s. r. o. 1 0 1 AZS 

DENT SK, s. r. o. 1 0 1 AZS 

DENTAL CENTER 

KOŠICE, s. r. o. 
1 0 1 AZS 

DOKTORZUB, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Fakultná nemocnica s 

poliklinikou Nové Zámky 
1 0 1 AZS 

FK-MED, s. r. o. 1 0 1 AZS 

FONTHIS, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Gáboríková Magdaléna, 

MUDr. 
1 0 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

GAMI - med., s. r. o. 1 0 1 AZS 

G-DENT Sk, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Chirurgia Trenčín, s. r. o. 1 0 1 AZS 

I. HORTENOVA, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Immimed, s. r. o. 1 0 1 AZS 

IMPLAMED R, s. r. o. 1 0 1 AZS 

ImunoCare, s. r. o. 1 0 1 AZS 

JF Med, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Kačík, s. r. o. 1 0 1 AZS 

KB-Dent, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Kušnierová Ľubica, MUDr. 1 0 1 AZS 

Lekáreň J-pharm, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Lekáreň Žilpo, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Ľubovnianska nemocnica, 

n. o. 
1 0 1 AZS 

MDclinic, a. s. 1 0 1 AZS 

MEDIC - JAN, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Medikum, s. r. o. 1 0 1 AZS 

MEDMEDICAL KLINIK, 

a. s. 
1 0 1 AZS 

MMDoc, s. r. o. 1 0 1 AZS 

MUDr. Alena Adamov 1 0 1 AZS 

MUDr. Daniela Amonová 1 0 1 AZS 

MUDr. Eva Križanová, 

s. r. o. 
1 0 1 AZS 

MUDr. František Michalina 1 0 1 AZS 

MUDr. Milan Guzy 1 0 1 AZS 

Nemocnica A. Leňa 

Humenné, a. s. 
1 0 1 AZS 

Nemocnica AGEL 

Handlová, s. r. o. 
1 0 1 ÚZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Nemocnica AGEL Košice-

Šaca, a. s. 
1 0 1 AZS 

Nemocnica arm. generála 

L.Svobodu Svidník, a. s. 
1 0 1 AZS 

NEMOCNIČNÁ, a. s. 1 0 1 ÚZS 

NsP Ilava, n. o. 1 0 1 ÚZS 

OGAMA, s. r. o. 1 0 1 AZS 

OLYMPEX, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Onkologický ústav sv. 

Alžbety, s. r. o. 
1 0 1 ÚZS 

ORL ST, s. r. o. 1 0 1 AZS 

OZS Skalica, s. r. o. 1 0 1 AZS 

PHARMACEUTICA, s. r. 

o. 
1 0 1 AZS 

Poliklinika Karlova Ves 1 0 1 AZS 

PRO VITAE, n. o. 1 0 1 AZS 

Psychiatrická nemocnica 

Veľké Zálužie 
1 0 1 ÚZS 

Pulpdent, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Royal care, n. o. 1 0 1 ZSS 

Ružička Roman, MUDr. 1 0 1 AZS 

Senior dom Svida 1 0 1 ZSS 

Senior Modrová, n. o. 1 0 1 ZSS 

Shams, s. r. o. 1 0 1 AZS 

SYMED, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Tarasdent, s. r. o. 1 0 1 AZS 

TAREK DENTAL, s. r. o. 1 0 1 AZS 

TRAUMA, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Unilabs Slovensko, s. r. o. 1 0 1 AZS 

VITALIS, n. o. 1 0 1 ZSS 

VORMED, s. r. o. 1 0 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Vysokošpecializovaný 

odborný ústav geriatrický 

sv. Lukáša v Košiciach, 

n. o. 

1 0 1 ÚZS 

Zagyn, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Zariadenie sociálnych 

služieb Luna, Fraňa Kráľa 
1 0 1 ZSS 

ZDRAVMISE, s. r. o. 1 0 1 AZS 

Žbirková Darina, MUDr. 1 0 1 AZS 

ADOS Anna Durjančíková, 

s. r. o. 
0 1 1 ZSS 

ADOS H&H MEDIC, 

s. r. o. 
0 1 1 ZSS 

AMIMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

ARETEUS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Arthrocare, s. r. o. 0 1 1 AZS 

AU medic, s. r. o. 0 1 1 AZS 

AURICULA, s. r. o. 0 1 1 AZS 

BARDEJOVSKÉ 

KÚPELE, a. s. 
0 1 1 ÚZS 

BebaDent, s. r. o. 0 1 1 AZS 

BEKY - MED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

BEMI Export Group spol. s 

r. o. 
0 1 1 AZS 

BIOMED - SK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

BPB MED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

CABADOVÁ, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Cardio-Cora, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Centrum Bán - Bánová, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Centrum dentálneho 

zdravia, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Cintula Dušan, MUDr. 0 1 1 AZS 

Cornea-SK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Crystal comfort, s. r. o. 0 1 1 AZS 

CUTIS - AK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

DAMIZA, s. r. o. 0 1 1 AZS 

DENTAL CARE Dr. Rosa, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Dentkat, s. r. o. 0 1 1 AZS 

DERMAPAST, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Detská fakultná 

nemocnica Košice 
0 1 1 ÚZS 

Dia vitae, s. r. o. 0 1 1 AZS 

DISPOMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Dr. Martin Co, s. r. o. 0 1 1 AZS 

DRID, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Dvor pod Viničnou skalou, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

ElveMed, s. r. o. 0 1 1 AZS 

EM Centrum, s. r. o. 0 1 1 AZS 

EVEMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

F&F medicine, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Fakultná nemocnica s 

poliklinikou Milosrdní 

bratia, s. r. o. 

0 1 1 AZS 

Fakultná nemocnica 

Trnava 
0 1 1 AZS 

Family Dental Care -

Devínska Nová Ves, 

s. r. o. 

0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Family Dental Care – 

Ortho, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

FEBA – MED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

FIMIMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Flexstone Slovakia, s. r. o. 0 1 1 AZS 

FM Med, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GABRIELA, n. o. 0 1 1 ZSS 

GASAM SLOVAKIA, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Gastro LM, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GASTROCENTRUM 

BAJKALSKÁ, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

GASTROENT, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GE-AMB, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GEMERCLINIC, n. o. 0 1 1 ÚZS 

GYN DZÚR, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GYNASTAR, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GYNVAX, s. r. o. 0 1 1 AZS 

GynVITA, s. r. o. 0 1 1 AZS 

HAPPYDENT, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Hassan Ali OlfatiBandabdi 0 1 1 AZS 

HEAD & NECK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Health and Beauty Clinic 

MUDr. Stela Muránska, 

s. r. o. 

0 1 1 AZS 

Héra, spol. s r. o. 0 1 1 AZS 

HERTEL, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Hornooravská nemocnica 

s poliklinikou Trstená 
0 1 1 ÚZS 

HUMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

CHIRA, s. r. o. 0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

CHIRAPRAK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

CHIR-MAYER, s. r. o. 0 1 1 AZS 

CHIROF, s. r. o. 0 1 1 AZS 

iDentic, s. r. o. 0 1 1 AZS 

IMUNO, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Imunosport, s. r. o. 0 1 1 AZS 

INSEKTA, s. r. o. 0 1 1 AZS 

INTERNEURON, s. r. o. 0 1 1 AZS 

J & MS Medical, s. r. o. 0 1 1 AZS 

JESSENIUS -

diagnostické centrum, 

a. s. 

0 1 1 AZS 

JH-UniMed, s. r. o. 0 1 1 AZS 

JOMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

JOMIMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KARDIOCENTRUM 

NITRA, s. r. o. 
0 1 1 ÚZS 

Kardiovaskulárne 

centrum, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

KASTAMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KerDent, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KLINICKÁ BIOCHÉMIA, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Klinika Podháj, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KOM-MEDIC, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KRANKAS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KURATÍVA, s. r. o. 0 1 1 AZS 

KVC -

KARDIOVASKULÁRNE 

CENTRUM, s. r. o. 

0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Liečebňa pre dlhodobo 

chorých Štiavnička 
0 1 1 ZSS 

LINEMI, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Liptovská nemocnica s 

poliklinikou MUDr. Ivana 

Stodolu Liptovský Mikuláš 

0 1 1 AZS 

LÚČ - Domov sociálnych 

služieb 
0 1 1 ZSS 

Lukacdent, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Lukomed, s. r. o. 0 1 1 AZS 

LUKY – 27, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Lux Dental, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MaJa INTER, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Mária PED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Martin Dental Center, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Med Femina, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MED STAR, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MEDANEST s. r. o. 0 1 1 AZS 

Medastar, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Medi - Cif, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Medic Dent, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Medical KG, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Medicínske zariadenie 

Mlynská dolina, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Medicona Clinic, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MEDIFIT, s.r.o. 0 1 1 AZS 

MEDICHIR, s.r.o. 0 1 1 AZS 

Medikus, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MEDINED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MEDIPA, s. r. o. 0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

MEDSERVIS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Med-Surgery, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MEDVAL, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MIC - B, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MiMaRiJe, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MP - ORTHOPEDICS, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

MR Poprad, s. r. o. 0 1 1 AZS 

MUDr. Beatrix Jezná, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

MUDr. Ervín Kovács 0 1 1 AZS 

MUDr. Igor Molčák 0 1 1 AZS 

MUDr. Igor Pajtáš 0 1 1 AZS 

MUDr. Ivan Rakšány 0 1 1 AZS 

MUDr. Jana Bullová, s. r. 

o. 
0 1 1 AZS 

MUDr. Júlia Olexíková 0 1 1 AZS 

MUDr. Malgotová Ingrid 0 1 1 AZS 

MUDr. Manfréd Černý 0 1 1 AZS 

MUDr. Marcela 

Popovičová 
0 1 1 AZS 

MUDr. Mária Rešutíková 0 1 1 AZS 

MUDr. Marianna Krnáčová 0 1 1 AZS 

MUDr. Martin Naď 0 1 1 AZS 

MUDr. Michal Belašič 0 1 1 AZS 

MUDr. Michal Mrocek, 

Jabloňová 
0 1 1 AZS 

MUDr. Milan Bubeník 0 1 1 AZS 

MUDr. Viera Vezérová, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

MUDr. Viera VRANOVÁ, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

MUDr. Zápotek s.r.o. 0 1 1 AZS 

MUDr. Zuzana Kojšová, 

s.r.o. 
0 1 1 AZS 

MUDr. Zuzana Vrabcová 

Okuliarová 
0 1 1 AZS 

MUDr. Žaloudeková, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

MÚDRA SOVA, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Národný endokrinologický 

a diabetologický ústav, n. 

o. 

0 1 1 ÚZS 

Naters, s. r. o. 0 1 1 AZS 

NEFRO-DIALYZAČNÉ 

CENTRUM, spol. s r. o. 
0 1 1 AZS 

Nemocnica AGEL 

Bánovce, s. r. o. 
0 1 1 ÚZS 

Nemocnica AGEL Zvolen, 

a. s. 
0 1 1 AZS 

Nemocnica Dr. Vojtecha 

Alexandra v Kežmarku, 

n. o. 

0 1 1 AZS 

Nemocnica Dr. Vojtecha 

Alexandra v Kežmarku, 

n. o. 

0 1 1 ÚZS 

Nemocnica s poliklinikou, 

n. o. 
0 1 1 ÚZS 

Nemocnica Snina, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Nemocnica Topoľčany, 

a. s. 
0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Nemocničná, a. s. 0 1 1 ÚZS 

Neovízia, s. r. o. 0 1 1 AZS 

NIKEL očná klinika, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Normedic, s. r. o. 0 1 1 AZS 

NsP Považská Bystrica 0 1 1 AZS 

OCUMEDICAL, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Očná ambulancia 

Pezinok, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

OPHTHAMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

ORADENT, s. r. o. 0 1 1 AZS 

ORT KE, s. r. o. 0 1 1 AZS 

ORTOPED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

OTODENT PLUS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

OZS Stráňany -

Michalovce, spol. s r. o. 
0 1 1 AZS 

PALLON, s. r. o. 0 1 1 AZS 

PDRS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

PEDAM SK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

PEDIAS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Penta Hospitals SK, a. s. 0 1 1 ÚZS 

POLAMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Poliklinika Terasa, s. r. o. 0 1 1 AZS 

PO-zdrav, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Praktická Ambulancia, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

PRAKTIK MALACKY, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

PRAKTIKLEK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Pro Magnet, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Psychiatrická ambulancia 

Prievidza, s. r. o. 
0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Sanatórium AT, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Sapientia, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Sestrička, s. r. o. 0 1 1 ZSS 

SINALGIS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

SkinMed, s. r. o. 0 1 1 AZS 

SL NEUROSOF, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Slovenské liečebné kúpele 

Rajecké Teplice, a. s. 
0 1 1 ÚZS 

Smart Dental Clinic, 

s. r. o. 
0 1 1 AZS 

SOMATO, s. r. o. 0 1 1 AZS 

SOMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Spineo clin, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Spišská katolícka charita 0 1 1 ZSS 

STOMAMED, s. r. o. 0 1 1 AZS 

STOPROPLUS, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Szentesiová Katarína, 

MUDr. 
0 1 1 AZS 

ŠNOP Bratislava, n. o. 0 1 1 AZS 

ŠNOP Bratislava, n. o. 0 1 1 ÚZS 

T - Medical, s. r. o. 0 1 1 AZS 

TEGI, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Triodent, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Uro-amb, s. r. o. 0 1 1 AZS 

UROplus, s. r. o. 0 1 1 AZS 

URO-PRAKTIK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Ústredná vojenská 

nemocnica SNP 

Ružomberok - FN 

0 1 1 AZS 

Varia Medica, s. r. o. 0 1 1 AZS 

VERTEBRA, s. r. o. 0 1 1 AZS 
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Názov poskytovateľa 

zdravotnej starostlivosti 
Opodstatnené Neopodstatnené Spolu Typ ZS 

Viacúčelové zariadenie 

pre seniorov, Kukučínova 
0 1 1 ZSS 

VisMed, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Východoslovenský 

onkologický ústav, a. s. 
0 1 1 AZS 

Xenon SK, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Zács Richard, MUDr. 0 1 1 AZS 

ZaMED Komárno, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Zariadenie pre seniorov 

DUBINA, s. r. o. 
0 1 1 ZSS 

Zariadenie sociálnych 

služieb Záhonok, Záhonok 
0 1 1 ZSS 

Zdravie Martin, s. r. o. 0 1 1 AZS 

ZUB NR, s. r. o. 0 1 1 AZS 

ZUZI-DENT, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Železničné zdravotníctvo 

Košice, s. r. o. 
0 1 1 AZS 

Žilpo, s. r. o. 0 1 1 AZS 

Poznámka: niektorí PZS poskytujú aj AZS aj ÚZS 

AZS – ambulantná zdravotná starostlivosť vrátane RZP, LSPP, ÚPS, JAS 

ÚZS – ústavná zdravotná starostlivosť 

ZSS – zariadenia sociálnej pomoci, ADOS 

Príloha č. 4 Podania riešené úradom podľa predmetu k 31. 12. 2025 

Predmet podaní Počet Podiel 

Nespokojnosť s postupom pri liečbe 1143 45,43 % 

Úmrtie 549 21,82 % 

Organizácia práce 190 7,55 % 

Iné 124 4,93 % 
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Predmet podaní Počet Podiel 

Odmietnutie vyšetrenia zo strany PZS 96 3,82 % 

Etika 84 3,34 % 

Zdravotná dokumentácia 57 2,27 % 

Nesprávna diagnóza 42 1,67 % 

Lieky 41 1,63 % 

Poplatky 39 1,55 % 

PN 34 1,35 % 

Posudkový a revízny lekár 30 1,19 % 

Personálne zabezpečenie 14 0,56 % 

Náhrada škody 12 0,48 % 

Materiálno-technické zabezpečenie 9 0,36 % 

Neodkladná ZS 9 0,36 % 

Zdravotnícke pomôcky a dietetiká 7 0,28 % 

Preventívne prehliadky 6 0,24 % 

Kúpeľná liečba 5 0,20 % 

Hodnotenie kvality 5 0,20 % 

Zdravotné výkony 4 0,16 % 

Invalidný dôchodok 4 0,16 % 

Dopravná zdravotná služba 3 0,12 % 

Odloženie operácie 3 0,12 % 

Dostupnosť ZS a verejná minimálna sieť 2 0,08 % 

Slobodná voľba lekára 1 0,04 % 

Zmluvy medzi ZP a PZS 1 0,04 % 

Poškodenie zdravia 1 0,04 % 

Nesúlad medzi klinickým a patologickým 

nálezom 
1 0,04 % 

Spolu 2516 100,00 % 

Príloha č. 5 Všetky podania riešené útvarmi úradu podľa regiónov k 31. 12. 2025 

Útvar úradu Počet Podiel 

Stred 630 25,04 % 

Ústredie 557 22,14 % 
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Východ 518 20,59 % 

Západ 424 16,85 % 

Bratislava 387 15,38 % 

Spolu 2516 100,00 % 

Príloha č. 6 Pokuty uložené pobočkami úradu podľa PZS k 31. 12. 2025 

pobočka Poskytovateľ ZS 

Typ 

poskytovateľa 

(FO/PO) 

Suma 

Banská Bystrica Fakultná nemocnica Nitra PO 500 

Banská Bystrica Nemocnica AGEL Levice, s. r. o. PO 900 

Banská Bystrica Nemocnica AGEL ZH a BS, s. r. o. PO 1 000 

Banská Bystrica Shams, s. r. o. PO 1 800 

Banská Bystrica Univerzitná nemocnica Martin PO 2 000 

Banská Bystrica 
Všeobecná nemocnica s 

poliklinikou, n. o. 
PO 1 500 

Spolu 7 700 

Bratislava CARE, spol. s r. o. PO 1 000 

Bratislava G-DENT, s. r. o. PO 1 000 

Bratislava INTERKLINIK DENTAL, s. r. o. PO 1 000 

Bratislava MindGuide, s. r. o. PO 1 500 

Bratislava MindGuide, s. r. o. PO 1 000 

Bratislava 

Nemocnica pre obvinených a 

odsúdených a Ústav na výkon trestu 

odňatia slobody Trenčín 

PO 1 000 

Bratislava 
Onkologický ústav sv. Alžbety, 

s. r. o. 
PO 1 000 

Bratislava Unilabs Slovensko, s. r. o. PO 1 000 

Bratislava Univerzitná nemocnica Bratislava PO 1 500 

Bratislava MUDr. Daniela Amonová 
FO opr.na 

podnikanie 
3 000 

Spolu 13 000 
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pobočka Poskytovateľ ZS 

Typ 

poskytovateľa 

(FO/PO) 

Suma 

Košice 
Nemocnica AGEL Košice-Šaca, 

a. s. 
PO 1 500 

Košice Dental Center Košice, s. r. o PO 1 000 

Košice 
Fakultná nemocnica s poliklinikou J. 

A. Reimana Prešov 
PO 1 200 

Košice GlamiDent, s. r. o. PO 300 

Košice Immimed, s. r. o. PO 600 

Košice ImunoCare, s. r. o. PO 400 

Košice LEXUM Slovakia, s. r. o. PO 300 

Košice Ľubovnianska nemocnica, n. o. PO 1 000 

Košice Nemocnica A. Leňa Humenné, a. s. PO 2 000 

Košice 
Nemocnica AGEL Krompachy, 

s. r. o 
PO 1 000 

Košice Nemocnica AGEL Levoča, a. s. PO 1 800 

Košice 
Nemocnica arm. generála L. 

Svobodu Svidník, a. s. 
PO 2 200 

Košice 
Nemocnica Dr. V. Alexandra 

v Kežmarku, n. o. 
PO 800 

Košice Nemocnica Poprad, a. s. PO 1 300 

Košice 
Nemocnica s poliklinikou Trebišov, 

a. s. 
PO 1 000 

Košice 
Nemocnica s poliklinikou Trebišov, 

a. s. 
PO 1 500 

Košice ORL ST, s. r. o. PO 900 

Košice PRO VITAE, n. o. PO 600 

Košice Tutterová, s. r. o. PO 500 

Košice 
Univerzitná Nemocnica – 

Nemocnica svätého Michala, a. s. 
PO 1 000 

Košice 
Univerzitná nemocnica L. Pasteura 

Košice 
PO 1 000 
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pobočka Poskytovateľ ZS 

Typ 

poskytovateľa 

(FO/PO) 

Suma 

Košice MUDr. Alena Adamov 
FO opr.na 

podnikanie 
500 

Košice MUDr. Hassan Ali Olfati Bandadbi 
FO opr.na 

podnikanie 
800 

Spolu 23 200 

Trenčín 
Centrum sociálnych služieb 

Partizánske 
PO 500 

Trenčín DENTAL DAY, s. r. o. PO 1 250 

Trenčín Fakultná nemocnica Trenčín PO 2 350 

Trenčín Nemocnica AGEL Handlová, s. r. o. PO 750 

Trenčín Nemocnica na okraji mesta, n. o. PO 2 500 

Trenčín Nemocnica s poliklinikou Ilava, n. o. PO 500 

Trenčín Nemocnica s poliklinikou Myjava PO 950 

Trenčín 
Nemocnica s poliklinikou Považská 

Bystrica 
PO 2 200 

Trenčín 
Nemocnica s poliklinikou Prievidza 

so sídlom v Bojniciach 
PO 2 500 

Trenčín SENIOR MODROVÁ, n. o. PO 1 000 

Trenčín Tarasdent, s. r. o. PO 500 

Trenčín ZDRAVMISE, s. r. o. PO 500 

Trenčín MUDr. Darina Žbirková 
FO opr.na 

podnikanie 
700 

Trenčín MUDr. Magdaléna Gáboríková 
FO opr.na 

podnikanie 
300 

Spolu 16 500 

Trnava 
Fakultná nemocnica AGEL Skalica, 

a. s. 
PO 8 300 

Trnava Fakultná nemocnica Trnava PO 2 500 

Trnava LSE - Life Star Emergency, s. r. o. PO 700 

Trnava Nemocnica Alexandra Wintera, n. o. PO 750 
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pobočka Poskytovateľ ZS 

Typ 

poskytovateľa 

(FO/PO) 

Suma 

Trnava 
Nemocnica s poliklinikou Dunajská 

Streda, a. s. 
PO 3 600 

Trnava 
Nemocnica s poliklinikou sv. Lukáša 

Galanta, a. s. 
PO 2 200 

Trnava MUDr. Roman Ružička 
FO opr.na 

podnikanie 
500 

Spolu 18 550 

Príloha č. 7 Pokuty prevádzkovateľom ZZS uložené v správnom konaní k 31. 12. 2025 

Pobočka Prevádzkovateľ ZZS 
Počet 

pokút 
Suma 

Banská Bystrica Liptovská nemocnica s poliklinikou Ivana 

Stodolu Liptovský Mikuláš 
3 300 

Banská Bystrica LSE - Life Star Emergency, s. r. o. 3 300 

Banská Bystrica Záchranná služba Košice 5 500 

Banská Bystrica Záchranná zdravotná služba Bratislava 21 2 900 

Bratislava LSE - Life Star Emergency, s. r. o. 1 100 

Bratislava Záchranná zdravotná služba Bratislava 8 950 

Košice LSE - Life Star Emergency, s. r. o. 10 1 500 

Košice Záchranná služba Košice 27 3 900 

Trenčín LSE - Life Star Emergency, s. r. o. 1 150 

Trenčín Nemocnica s poliklinikou Považská 

Bystrica 
3 300 

Trenčín Záchranná zdravotná služba Bratislava 3 450 

Trnava Fakultná nemocnica AGEL Skalica, a. s. 1 100 

Trnava LSE - Life Star Emergency, s. r. o. 17 2 350 

Trnava Záchranná zdravotná služba Bratislava 7 850 

Spolu 110 14 650 
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Príloha č. 8 Prehľad uložených pokút poskytovateľom zdravotnej starostlivosti 

PRÁVOPLATNÉ - ústavné zdravotnícke zariadenia 

Poskytovateľ ZS - ÚZS 

Počet 

právoplatných 

pokút 

Celková výška 

uloženej pokuty 

Fakultná nemocnica AGEL Skalica, a. s. 3 8 300 

Fakultná nemocnica Nitra 1 500 

Fakultná nemocnica s poliklinikou J. A. 

Reimana Prešov 
1 1 200 

Fakultná nemocnica s poliklinikou Žilina 1 2 000 

Fakultná nemocnica Trenčín 4 2 350 

Fakultná nemocnica Trnava 3 2 500 

Ľubovnianska nemocnica, n. o. 1 1 000 

Národný ústav tuberkulózy, pľúcnych 

chorôb a hrudníkovej chirurgie Vyšné 

Hágy 

1 1 000 

Nemocnica A. Leňa Humenné, a. s. 2 2 000 

Nemocnica AGEL Levice, s. r. o. 1 900 

Nemocnica AGEL Košice-Šaca, a. s. 1 1 500 

Nemocnica AGEL Krompachy, s. r. o. 1 1 000 

Nemocnica AGEL Žiar nad Hronom a 

Banská Štiavnica, s. r. o. 
1 1 000 

Nemocnica AGEL Handlová, s. r. o. 1 750 

Nemocnica Alexandra Wintera, n. o. 1 750 

Nemocnica am. Generála L. Svobodu 

Svidník, a. s. 
3 2 200 

Nemocnica Dr. Vojtecha Alexandra 

v Kežmarku, n. o. 
1 800 

Nemocnica na okraji mesta, n. o. 1 2 500 

Nemocnica Poprad, a. s. 1 1 300 

Nemocnica pre obvinených a 

odsúdených a Ústav na výkon trestu 

odňatia slobody Trenčín 

1 1 000 
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Poskytovateľ ZS - ÚZS 

Počet 

právoplatných 

pokút 

Celková výška 

uloženej pokuty 

Nemocnica s poliklinikou Dunajská 

Streda, a. s. 
2 3 600 

Nemocnica s poliklinikou Myjava 2 950 

Nemocnica s poliklinikou Ilava, n. o. 1 500 

Nemocnica s poliklinikou Považská 

Bystrica 
3 2 200 

Nemocnica s poliklinikou Prievidza so 

sídlom v Bojniciach 
3 2 500 

Nemocnica s poliklinikou sv. Lukáša 

Galanta, a. s. 
1 1 700 

Nemocnica s poliklinikou sv. Barbory 

Rožňava, a. s. 
1 2 000 

Nemocnica s poliklinikou Trebišov, a. s. 1 1 000 

Nemocnica s poliklinikou Štefana Kukuru 

Michalovce, a. s. 
1 1 000 

Onkologický ústav sv. Alžbety, s. r. o. 1 1 000 

Univerzitná nemocnica Bratislava 3 2 500 

Univerzitná nemocnica L. Pasteura 

Košice 
2 1 500 

Vranovská nemocnica a. s. 1 1 000 

Univerzitná nemocnica sv. Michala, a. s. 1 1 000 

Všeobecná nemocnica s poliklinikou 

Lučenec, n. o. 
1 2 500 

Všeobecná nemocnica s poliklinikou, 

n. o. 
1 1 500 
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ZS - zdravotná starostlivosť 

ZS/OS - zdravotná a ošetrovateľská starostlivosť 

ZZS - záchranná zdravotná služba 
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