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Vec: Odpoved na ziadost' o stanovisko podfa § 5¢ ods. 9 zdkona ¢. 578/2004 Z. z,

Dia 08.01.2026 bola Union zdravotnej poistovni, a.s. (dalej aj ako ,Union ZP*) dorugené Ziadost Uradu
pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,UDZS") o stanovisko podla § 5¢ ods. 9 zakona
&.578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizaciach v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich pravnych
predpisov (dalej len ,Ziadost*). Ako odpoved na Vasu ziadost Vam Union ZP oznamuje nasledovné
stanovisko:

Podla § 5c ods. 9 zakona ¢&. 578/2004 Z. z. ,Ak arad pre dohlad na zéklade vysledkov vyhodnotenia
stavu optimélnej siete zisti, Ze verejna siet poskytovatelov vdeobecnej ambulantnej starostlivosti (§ 6¢)
alebo verejné siet poskytovatefov priméarnej $pecializovanej gynekologickej ambulantnej starostlivosti
(§ 6d), alebo verejna siet poskytovatelov Specializovanej ambulantnej starostlivosti (§ 6e) je na
prislusnom Gzemi mensia ako optiméina siet, bezodkladne o tom informuje kaZdu zdravotnti poistovriu.
Urad pre dohlad si od zdravotnej poistovne vyZiada stanovisko k dévodom nenaplnenia optiméinej siete
a k planovanym opatreniam zdravotnej poistovne, v medziach jej oprdvneni, na ucel dosiahnutia
népravy. Zdravotnd poistovria za$le vyZiadané stanovisko do 15 dni od doruCenia Ziadosti uradu pre
dohlad. Stanovisko zdravotnej poistovne urad pre dohlad bezodkladne zverejni na svojom webovom
sldle.”.

A) VSeobecna ambulantna pre dospelych a vSeobecna ambulantna pre deti a dorast

Dévody nenapinenia verejnej siete poskytovatelov vSeobecnej ambulantnej starostlivosti
pre dospelych, resp. pre deti a dorast (dalej spoloéne aj ako ,VAS*) vo vybranych okresoch:

1. Zakladnym dévodom je systémovy nedostatok v8eobecnych lekarov pre dospelych, resp. pre deti
a dorast. Nie je dostatok poskytovatelov VAS, ktorych dozmluvnenim by bolo moZne dosiahnut
Uplné napinenie verejnej siete poskytovatelov VAS.

2. Vysledky vyhodnotenia verejnej siete VAS ovplyvnila aj zvolend metodika. Je nutné podotknut, ze
po&et neobsadenych miest lekarov VAS vo vybranych okresoch bol spocitany pri normativhom pocte
kapitovanych poistencov 1 600 kapitovanych poistencov u poskytovatela véeobecnej ambulantne;
starostlivosti pre dospelych a 1 100 kapitovanych poistencov u poskytovatela vseobecnej
ambulantnej starostlivosti pre deti a dorast. Je bezné, ze v su€asnosti vdeobecni lekari maju dve,
pripadne aj viac sestier a staraju sa o vy$sie poéty kapitovanych ako su uvedené normativne pocty.
Preto, ak by siet VAS bola spoéitana pri vy$§$om normativnom potte kapitovanych, bol by pocet
neobsadenych miest véeobecnych lekérov nizsi. Dalej sa k tejto problematike vyjadrujeme nizsie.
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Opatrenia v medziach opravnen| zdravotnej poistovne:

1. Union ZP zazmluviiuje a zazmluvni kazdu novu, prislusnym organom povolent ambulanciu
v8eobecného lekarstva a to aj v pripade, Ze dany poskytovatel véeobecnej ambulantnej starostlivosti
nebude mat uzavretu dohodu o poskytovani zdravotnej starostlivosti aspori s jednym poistencom
Union ZP. Upozorfiujeme, 2e ak nemé& dany poskytovatel VAS kapitovaného ani jedného nasho
poistenca, tak méze uzavretie zmluvy odmietnut.

2. Union ZP bude aj nadalej cez prisludny ukazovatel zahrnuty do nasho odmefiovacieho programu
,Optimus"  finanéne zvyhodnovat tzv. velkokapacitné ambulancie v3eobecného lekara
pre dospelych, resp. deti a dorast, t. j. ambulancie s vy88im poétom kapitovanych ako je normativny
po&et. Cielom tohto ukazovatela je zafinancovat poskytovatelovi VAS druhu sestru a si¢asne tak
motivovat poskytovatelov VAS, aby sa starali o va¢si pocet kapitovanych ako je normativny pocet.
Podla materidlov Ministerstva zdravotnictva SR druha sestra zvys$i kapacitni priepustnost
ambulancie VAS o cca 25%. Preto do budticna odporué¢ame zmenit' legislativu ohladom metodiky
vypoctu siete VAS tak, aby zohladfiovala aj pocet sestier u poskytovatela VAS.

3. Union ZP sa snazi zvy$ovat atraktivitu segmentu VAS aj pravidelnym inovovanim spektra vykonov
hradenych nad ramec kapitacie.

4. V neposlednom rade, kazdy rok navy$ujeme uhrady za v8eobecnu ambulantnu starostlivost
av pripade dostatku disponibilnych zdrojov a medziach vychodisk programového rozpoc¢tovania
budeme v navy$ovani Uhrad pokragovat aj v dalSom obdobl.

B) Primarna $pecializovana gynekologicka ambulantna starostlivost’ a Specializovana
ambulantna starostlivost’

Doévody nenapinenia verejnej siete gynekologickej ambulantnej starostlivosti a $pecializovane;
ambulantnej starostlivosti (dalej spoloéne aj ako ,SAS") vo vybranych okresoch:

1. V prvom rade je nutné uviest, Ze po prvykrét sa siet SAS vyhodnocuje podla inej pravnej Upravy
(vyhlagka MZ SR &. 42/2025 Z. z.) a teda podla novych pravidiel. Predtym sa naplnenost siete SAS
posudzovala podia nariadenia vliady SR ¢. 640/2008 Z. z. o verejnej minimalnej sieti poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti v zneni neskorsich predpisov. Pred obdrZzanim stanoviska o vysledkoch
vyhodnotenia verejnej siete zo strany UDZS zdravotna poistoviia nemala a ani nemohla mat
vedomost' o tom, ako naplini resp. nenaplini siet vyhodnocovanu podla novych pravidiel v zmysle
vyhlagky &. 42/2025 Z. z. ateda ani nebolo mozné tomu predtym prispodsobit’ stratégiu nakupu
zdravotnej starostlivosti v oblasti SAS.

2. Vo véeobecnosti nie je dostatok poskytovatelov SAS, ktorych dozmluvnenim by bolo mozné
dosiahnut naplnenie siete na prislusnom uzemi a v prisludnej odbornosti.

Opatrenia v medziach opravnen( zdravotnej poistovne:

1. Union ZP zazmluviiuje a zazmluvni kazdu, prislusnym organom povolen ambulanciu 8AS, ktore;
zazmluvnenie je potrebné z hladiska napinenia siete na danom Uzemi a v danej odbornosti a ktore;j
prevadzkovatel poziada Union ZP o jej zazmluvnenie. Samozrejme za predpokladu, Zze budd
splnené zakonom stanovené pozZiadavky pre uzatvorenie zmluvy o poskytovani zdravotnej
starostlivosti so zdravotnou poistoviiou.

2. Union ZP sugasne proaktivne s ponukou na uzavretie zmluvy oslovi poskytovatefov SAS, ktori podla
zoznamov predloZzenych zo strany UDZS nemaju uzavretd zmiuvu s Union ZP a ich zazmluvnenie je
potrebné z hladiska naplnenia verejnej siete na prislusnom uzemf a v prisiusnej odbornosti.

3. V neposlednom rade, kazdy rok navy$ujeme Ghrady za SAS av pripade dostatku disponibilnych
zdrojov av medziach vychodisk programového rozpoétovania budeme v navy$ovani uhrad
pokraCovat aj v dalSom obdobif.
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Zaverom si dovolujeme upozornit, Ze nenaplnenie verejnej siete poskytovatelov VAS a 8AS je hlavne
spdsobené nedostatkom véeobecnych lekarov, resp. lekarov-8pecialistov ako takym. Je nepochybné,
Ze ide o komplexny problém slovenského zdravotnickeho systému, priCom rie$enie toho problemu je
predovéetkym v medziach opravneni a na zodpovednosti inych subjektov ako zdravotné poistovne.
Opatrenia na dosiahnutie napravy mali a maju podstatnym spdésobom prijimat’ aj:

v Ministerstvo zdravotnictva SR ako Ustredny organ tatnej spravy pre zdravotnu starostlivost a dalSie
vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov, pricom Ministerstvo zdravotnictva SR napriklad uréuje
z&sadné smery a priority rozvoja tatnej zdravotnej politiky, m& kompetencie v oblasti rozvijania
rezidentského programu pre véeobecnych lekarov, pripadne aj pre niektorych lekarov-$pecialistov,
postgradualneho vzdelévania zdravotnickych pracovnikov, uréovania podmienok pre prijimanie
zahraniénych zdravotnickych pracovnikov,

v Ministerstvo $kolstva, vedy, vyskumu a $portu SR ako Ustredny organ Statnej spravy pre vysoke
Skoly (vratane lekarskych fakult), ktoré ma kompetencie napriklad v oblasti zabezpelenia
financovania $tudia pre dostatony pocet Studentov lekarskych fakuilt,

v prislusny samospravny kraj, ktory vypractiva a realizuje regionalnu zdravotnu politiku a vydava
povolenia na prevadzkovanie ambulancie VAS a SAS.

Tieto oblasti naznacuju aké dal$ie opatrenia je potrebné prijat' za uelom zvy$enia poétu poskytovatelov
VAS a SAS, avsak tieto opatrenia nie st v medziach opravneni zdravotnej poistovne.

Samozrejme zalezi ndm na zvyseni podtu poskytovatelov VAS a SAS, pripadne na zvy$ovani ich
kapacitnej priepustnosti. Za tymto u¢elom bude Union ZP realizovat vy$8ie uvedené opatrenia, pripadne
aj dalsie opatrenia v medziach svojich opravneni. Tieto opatrenia v8ak budl viest aj k zvy$eniu
nakladov zdravotnej poistovne, vratane dodato¢nych nakladov na novo-zazmluvnenych poskytovatelov
ambulantnej zdravotnej starostlivosti. Pri zohladneni vychodisk programového rozpoétovania, vratane
legislativne stanovenych limitov vydavkov na zdravotnu starostlivost, to bude viest' ku skutoénosti, ze
ostane o to menej disponibilnych zdrojov na navySovanie uhrad pre uz zmluvnych ambulantnych
poskytovatelov ,

V neposlednom rade dodavame, ze ambulantna starostlivost’ je zabezpecena pre nasich poistencov
v ramci nadej zmluvnej siete poskytovatelov VAS a SAS.

S pozdravom
-
Iné. Jozef Koma, PhD.

¢len predstavenstva a riaditel sekcie poistenia
Union zdravotna poistovnia, a.s.
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