
 

Bratislava 26. 11. 2020 

Zdravotnú poisťovňu od 1. januára 2021 zmení 168 526 ľudí 

Z celkového počtu 5 171 433 poistencov využilo možnosť zmeniť zdravotnú poisťovňu 

172 383 poistencov (minulý rok to bolo 246 945 poistencov). Títo poistenci podali prihlášku 

v termíne od 1. októbra 2019 do 30. septembra 2020 s účinnosťou zmeny od 1. januára 2021. 

Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou (ďalej „úrad“) akceptoval 168 526 

prihlášok na zmenu zdravotnej poisťovne (ZP) od 1. januára 2021, čo predstavuje 3,39 % 

z celkového počtu poistencov (minulý rok bolo akceptovaných 242 214 prihlášok, t. j. 

4,69 %). 7 047 prihlášok úrad neakceptoval (minulý rok to bolo 5 968 prihlášok). 

Tabuľka 1: Dôvody neakceptovania prihlášky 

Dôvod neakceptovania prihlášky Počet spolu 

Duplicitná prihláška 3 758 

Nemá poistný vzťah 641 

Nesúhlasí meno alebo priezvisko 93 

Nie je v CRP 109 

Späť vzatá prihláška 2 379 

Úmrtie 67 

sumár 7 047 

 



 

Tabuľka 2: Počet poistencov v jednotlivých ZP od 1. januára 2021 po zohľadnení 

príchodov a odchodov 

ZP 
počet poistencov 

k 30. 10. 2020 

Výsledný 

úbytok/ 

prírastok  

Výsledný 

úbytok/ 

prírastok 

poistencov voči 

kmeňu ZP v % 

odhad počtu 

poistencov 

k 1. 1. 2021 

% poistného 

kmeňa 

k 1. 1. 2021 

Dôvera 1 627 261 26 742 1,64 % 1 654 003 31,98 % 

VšZP 2 963 317 -54 254 -1,83 % 2 909 063 56,25 % 

Union 580 855 27 512 4,74 % 608 367 11,76 % 

sumár 5 171 433     5 171 433   

Pohyb poistencov v jednotlivých krajoch SR: 

Tabuľka 3: Akceptované príchody 

Kraj Dôvera VšZP Union Počet spolu 

Banskobystrický 10 836 1 055 8 494 20 385 

Bratislavský 4 944 2 232 5 771 12 947 

Košický 17 495 1 658 18 770 37 923 

Nitriansky 8 656 1 154 4 722 14 532 

Prešovský 20 017 3 518 20 953 44 488 

Trenčiansky 6 386 1 077 4 062 11 525 

Trnavský 6 402 1 604 3 081 11 087 

Žilinský 5 447 2 099 5 650 13 196 

zahraničie 29 79 371 479 



 

Kraj Dôvera VšZP Union Počet spolu 

nepriradené 985 305 674 1 964 

sumár 81 197 14 781 72 548 168 526 

Tabuľka 4: Akceptované odchody 

Kraj Dôvera VšZP Union Počet spolu 

Banskobystrický 6 838 6 825 6 722 20 385 

Bratislavský 3 713 8 006 1 228 12 947 

Košický 15 610 9 300 13 013 37 923 

Nitriansky 3 676 7 430 3 426 14 532 

Prešovský 16 491 12 349 15 648 44 488 

Trenčiansky 2 099 8 007 1 419 11 525 

Trnavský 2 283 7 199 1 605 11 087 

Žilinský 3 064 8 546 1 586 13 196 

zahraničie 191 272 16 479 

nepriradené 490 1 101 373 1 964 

sumár 54 455 69 035 45 036 168 526 

V rámci kampane na zmenu zdravotnej poisťovne od 1. januára 2021 úrad rieši 22 podnetov. 

Tabuľka 5: Počet podnetov podľa jednotlivých ZP (stav k 20.11.2020) 

ZP, voči ktorej je podaný podnet Počet  

Dôvera 13 

VšZP 1 



 

ZP, voči ktorej je podaný podnet Počet  

Union 8 

sumár 22 

Tabuľka 6: Predmet - dôvody podania podnetu 

Predmet podnetov Počet spolu 

poskytovanie nepravdivých informácií  16 

vykonávanie náboru poistencov na základe mandátnych zmlúv  6 
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