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STANOVISKO URADU PRE DOHEAD NAD ZDRAVOTNOU
STAROSTLIVOSTOU
KU KONKURENCNEMU BOJU ZDRAVOTNYCH POISTOVNIi

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,t4rad“) ako organ
dohl'adu nad zdravotnym poistenim bude vyuzivat vSetky svoje kompetencie na to,
aby sufaz zdravotnych poistovni o poistenca- klienta bola korektn4, transparentna
a v sulade so zdkonom.

V sucasnosti posobi na nasom trhu sedem zdravotnych poistovni a prax ukazuje, ze

sa ich konkuren¢ny boj v tomto obdobi bude zintenziviiovat.

Urad prijal 2 podnety Vseobecnej zdravotnej poistovne vo veci mozného porusenia
zdkona dvoma konkuren¢nymi zdravotnymi poistoviiami. Momentalne trad vykonava

dohl'ad, zhromazd'uje doklady zo strany zdravotnej poistovne, ktoré podrobi analyze.

Podla zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl’ade nad
zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov zdravotna poistoviia nesmie pri propagacii
svojej ¢innosti poskytovat nepravdivé alebo zavadzajace informacie,
zamlcovat dolezité skuto¢nosti a ponikat vyhody, ktoré nevie zarudit.

V pripade potvrdenia tychto skuto¢nosti (nedodrzanie zakona ¢. 581/2004 Z.
z. a zadkona ¢. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni niektorych
zakonov vzneni neskorSich predpisov alebo nedodrzanie podmienok uréenych
v povoleni), moze podla zavaznosti miery zavinenia a povahy zistenych

nedostatkov ulozit sankcie v zmysle zakona, napr. ulozit pokutu



najmenej vo vyske 100 tis. Sk az do vysky 5 mil. Sk, ale aj odnat

povolenie, pripadne zastavit prijimanie prihlasok.

Poistenec méa pravo prihlasit sa do zdravotnej poistovne podl'a vlastného vyberu.
Zmena poistovne je ucinna vzdy od 1. januara prislusného kalendarneho roka. V
praxi to znamena, Ze pokial je prihlaska podana do 30. septembra 2006, zmena

poistovne nadobudne G¢innost k 1. januaru 2007.

Urad upozornuje obcéanov, Ze prihlasku do zdravotnej poistovne nie je mozné
jednostranne stornovat. Vyzyva preto k obozretnosti a dokladnému zvazeniu pred

podpisom akychkolvek dokumentov.

V pripade, Ze obcan je presvedceny o nekorektnom pristupe zo strany zdravotnej
poistovne, odpori¢ame mu obratit sa na zdravotnt poistoviu so ziadostou o zrusenie
podanej prihlasky. Zakon o zdravotnych poistovniach neuklada poistovni povinnost
vyhoviet tejto ziadosti, moze tak urobit na zaklade vlastného rozhodnutia do

30.9.2006. V zZiadnom pripade nemdze prihlasku stornovat arad.

Prihlasky nepotvrdzuje trad ale zdravotna poistoviia a pokial si splnené zakonom

stanovené podmienky tirad nemoze zdravotnej poistovni zabranit potvrdit prihlasku.



