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Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou obdrzal v
obdobi 1.1.- 30.9.2006 celkovo 1 013 podani v oblasti
dohl'adu nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti, z toho
k 30.9.2006:

e 868 (85,8%) bolo ukonéenych
o 145 (14,2%) ostava v rieseni

Z celkového poctu podani bolo:

e 959 podnetov (94,7%) (zakon €. 581/ 2004 Z. z. o dohl’ade)
54 staznosti (5,3%) (zakon ¢. 152/1998 Z. z. o staznostiach)
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Z celkového poctu 54 doruéenych staznosti bolo 53
(98,1 %) ukoncenych :

3 staznosti (5,6%) boli riesené aradom v savislosti so
spravnym poskytovanim zdravotnej starostlivosti, z toho:

1 (33,3%) opodstatnena
2 (66,7%) neopodstatnené

-42 (79,2%) staznosti bolo odstipenych na priame vybavenie inému organu (VUC,
SLK, riaditeflom zdravotnickych zariadeni, Socidlnej poistovni a inym Statnym
organom

- 8 (15,2%) staznosti odloZenych a/a
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Z celkového poctu 959 dorucenych podnetov bolo
815 (85%) ukoncenych:

- 549 (57,2%) podnetov bolo rieSenych aradom v savislosti so
spravnym poskytovanim zdravotnej starostlivosti z toho:

159 (29%) opodstatnenych,
389 (70,9%) neopodstatnenych

1 (0,1%) ukonceny ako scasti opodstatneny a scasti
neopodstatneny

e 203 (25%) podnetov bolo odstipenych mimo kompetencie tradu na dalsie
konanie (VUC, riaditelia zdravotnickych zariadeni, stavovské organizacie,
iné institacie, Socidlna poistovna)

e 53(6,5%) podnetov odlozenych a/a

e 10 (1,2%) podnetov stiahnutych pisatelom
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V struktare predmetu staznosti a podnetov obéanov
prevladala:

496 (49%) nespokojnost s postupom pri liecbe,

200 (19,7%) suvislost s amrtim,

53 (5,2%) nesulad vo vyske vyberu platieb za sluzby,

44 (4,3%) neeticky pristup zdravotnickeho pracovnika k pacientovi.
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Z 1013 podani vykonal trad v zmysle zakona ¢. 581/2004 Z. z.
439 dohl’adov na mieste z toho:

e -361(82,2%) ukoncenych z toho:
- 126 (34,9%) opodstatnenych,
- 232 (64,3%) neopodstatnenych

-1 (0,4%) bol ukonéeny scasti ako opodstatneny a scéasti
neopodstatneny

-1 (0,4%) bol ukonéeny ako ad acta z d6vodu stiahnutia
podania
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e Urad do 30.9.2006 ulozil sankcie:

e 48 navrhov sankénych opatreni (ktore uklada iny organ MZ SR
alebo VUC),

e 2 navrhov na zacatie disciplinairneho konania,

e 63 pokut ulozené tradom priamo poskytovatelovi zdravotne;]
starostlivosti,

e 19 navrhy na napravné opatrenia,
e 28 trestnych oznameni
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Pitvy 1.1. - 30.9.2006

Pocet

e Patologickoanatomicka
e Sudnolekarska

e Sudna

e Spolu

2 459
3204
1109
6 832
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Sumar 1.1.2005-30.9.2006

Podani spolu: 2 645
z toho podnety: 2 124
staznosti: 521

Sankcie: navrhy na sankcie: 61
navrh na zrusenie povolenia: 1
navrh na zacatie disciplindrneho konania: 11
ulozené pokuty: 66
navrhy na napravné opatrenia: 47
trestné oznamenia: 43

Pocet pitiev: 16 509

z toho patologickoanatomické: 6 183
sudnolekarske: 7702

sudne: 2 624
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Dohlad nad verejnym zdravotnyym
poistenim

januar- september 2006
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Udelovanie povoleni zdravotnym poistovniam v r. 2006

e Urad vydal povolenie na vykonavanie verejného zdravotného
poistenia pre zdravotnu poistoviiu Medicare (neskér premenovanu
na Union, zdravotna poistovna, a.s.),

e Zamietnuté vydanie povolenia na vykonavanie verejného
zdravotného poistenia pre Viviu, zdravotna poistoviiu, a.s.

e Podavatelom stiahnuta ziadost o vydanie povolenia na vykonavanie
verejného zdravotného poistenia pre Narodnia zdravotnua
poistoviiu, a.s.
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Vydavanie predchadzajacich suhlasov aradu

Urad v obdobi 1.1.- 30.9.2006 vydal 31 predchadzajacich
suhlasov- z toho:

13 - na vol'bu os6b navrhovanych za ¢lenov predstavenstva v tom
sacasne 1 ¢len dozornej rady a 1 osoba zodpovedna za vykon
vnuatornej kontroly

4 — na volbu os6b navrhovanych za ¢lenov dozornej rady

10 - na ustanovenie os6b za veducich zamestnancov v priamej
riadiacej posobnosti predstavenstva

1 - na ustanovenie 0sob zodpovednych za vykon vnatornej kontroly

3 — na nadobudnutie podielu pravnickej osoby na zakladnom imani
zdravotnej poistovne
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Vykonavanie dohl’adu nad zdravotnymi poistoviiami,
ukladanie sankcii

e Apollo zdravotna poistovna, a.s. Predmetom dohl'adu na
mieste bola komplexna previerka dodrziavania ustanoveni zakona ¢.
580/2004 Z. z. a zakona €. 581/2004 Z. z. Dohliadanym obdobim
bolo obdobie od vzniku poistovne ako akciovej spoloc¢nosti t.j. od 1.
septembra 2005. Dohladom boli zistené nedostatky pri plneni
oznamovacich povinnosti . Bola uloZzena pokuta 50 tis. Sk.

e Dohlad na mieste v Siderii zdravotnej poistovni, a.s. bol
zamerany na komplexné hospodarenie zdravotnej poistovne od
transformacie. Dohladom boli zistené nedostatky pri predkladani
vykazov minimalnej miery platobnej schopnosti a zdravotna
poistoviia nemala vypracovany odpisovy plan na rok 2006.

Na zaklade zisteni pri vikone dohl'adu na mieste bolo zahajené
spravne konanie. Ulozena pokuta 300 000 tis. Sk- bezi lehota na
odvolanie. "
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e Dohlad na mieste v Dovere zdravotnej poistovni, a.s. bol
zamerany na komplexné preverenie hospodarenia a dodrziavania
oznamovacich povinnosti. Z vysledkov dohladu bolo zahajené
spravne konanie a ulozena pokuta. Vydané dve rozhodnutia- pokuta
vo vyske 10 000 Sk pravoplatna a druhé vo vyske 200 000 tis.
+ napravne opatrenia - prebieha rozklad.

e Spolo¢na zdravotna poistovna a.s.

Dohlad bol zamerany na plnenie oFatreni prijatych v ozdravnom
plane predovsSetkym navysenie zakladného imania spolo¢nosti

a likvidacia zavazkov voci poskytovatelom zdravotnej starostlivosti
prechadzajucich z roku 2005.

Dohl'ad bol ukonceny a z jeho vysledkov bola uloZzena sankcia
predlozit iradu opatrenia na zabezpecenie dodrziavania lehot
splatnosti. UloZené napravneé opatrenia.

V septembri zahajeny opatovny dohlad zamerany na dplnenie
opatreni ozdravného planu- hospodarenie a jeho kladny vysledok.
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e Na zaklade podnetov poistencov a 2 zdravotnych poistovni bol
vykonany dohl'ad na mieste v Union zdravotnej poistovni, a.s.
Predmetom dohl'adu na mieste bolo dodrZiavanie § 6 az 8 zakona ¢.
580/2004 Z. z. (prihlaska na verejné zdravotné poistenie) a § 6
zakona €. 581/2004 Z. z. ( ¢innost zdravotnej poistovne). Dohl'ad bol
ukonceny dnom prerokovania namietok k obsahu protokolu dna
28.6.2006 a ulozena pokuta 3 mil. Sk. Nasledne bolo zah4jené
spravne konanie, ktoré k 30.9.2006 nebolo eSte ukoncené.

e V Eurdpskej zdravotnej poistovni a.s. bol predmetom dohl'adu
na mieste bolo taktiez dodrziavanie § 6 az 8 zakona ¢. 580/2004 Z.
z. (prihlaska na verejné zdravotné poistenie) a § 6 zakona ¢.
581/2004 Z. z. (¢innost zdravotnej poistovne).

Dohl'ad na mieste bol ukonceny, bez sankcie.
16



m Grad pre

m dohlad nad

m zdravotnou

m starostlivostou

e Predmetom dohl'adu vo VSeobecnej zdravotnej poistovni a.s.
bolo plnenie prijatych opatreni zameranych na dodrziavanie leho6t
splatnosti, vymahanie pohladavok na poistnom, plnenie platobne;j
schopnosti. Z vysledkov dohl'adu bolo voéi zdravotnej poistovni
zahajené spravne konanie vo veci uloZenia pokuty 200 ooo Sk,
beZi lehota na odvolanie.

e Dohlad zamerany na prijimanie prihlaSok na verejné zdravotné
poistenie na zaklade podnetov poistencov, ktori Ziadaja storno
prihlasky, pretoze prihlasku na zmenu zdravotnej poistovne
nepodali prebieha v Union zdravotnej poistovni, a.s. av
zdravotnej poistovni DOVERA a.s.

Dohl'ady neboli ukonéené k 30.9.2006.
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Vydavanie rozhodnuti v spravnom konani platobnym
vymerom o pohladavkach na poistnom na zdravotné
poistenie a o pohladavkach na preddavkoch na
poistné na verejné zdravotné poistenie

Prehlad prvostupnovych spravnych konani vedenych pobockami tiradu:

Urad evidoval za obdobie od 01.01.2006 do 30.09.2006:

- 5.502 podanych navrhov zdravotnych poistovni na vydanie platobného
vymeru, z toho

- 4.063 vydanych platobnych vymerov, z ktorych 3.345 PV nadobudlo
pravoplatnost

- 517 spravnych konani bolo zastavenych

- v 922 konaniach trad vykonava tkony spravneho organu

18
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Percentualne vyjadrenie:

z poctu 5.502 podanych navrhov bolo vydanych 4.063 platobnych vymerov,
co predstavuje 73,85 %,

z poctu 4.063 vydanych platobnych vymerov bolo 3.345 pravoplatnych, teda
82,33 % z poctu vydanych platobnych vymerov a 60,80 % z celkového poctu
navrhov

v 517 pripadoch bolo spravne konanie zastavené, ¢o predstavuje 9,40 %
z celkového poctu navrhov

v zostavajucej casti 922 konani, ¢o predstavuje 16,75 % z celkového poctu,

urad vykonava tkony spravneho organu

Celkové financné vy¢islenie prvostupniovych spravnych konani podla istiny
a urokov, resp. poplatkov z omeskania:

Celkova suma uplatnena v navrhoch: 114.065.859,— Sk
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Dokoncovanie pravoplatne neskonéenych spravnych konani
doterajSich zdravotnych poistovni podl’a ustanovenia § 84
zakona €. 581/2004 Z. z. do transformacie na akciové
spoloc¢nosti

Spravne konania pravoplatne neskoncené — stav za obdobie
od 01.01.2006 do 30.09.2006

e evidované postipené spravne konania:

e celkovy pocet postipenych konani 306

e pocet dokoncovanych konani, kde irad kona 175

e vratenie konania — spisu z titulu, ze irad nebol kompetentny konat 131

e celkové finanéné vyjadrenie postipenych spravnych konani podla istiny
a poplatkov z omeskania: 13.258.026,- Sk
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Vydavanie rozhodnuti o ulozeni pokuty podl’a ustanovenia
§ 18 ods. 1 pism. a) bod 6. zakona ¢. 581/2004 Z. z.
platiteom poistného a poistencom za
porusenie/nesplnenie povinnosti ustanovenych
prisluSnymi pravnymi predpismi.

Prehl'ad prvostupniovych rozhodnuti o ulozeni pokuty platitelom poistného
a poistencom

Urad uloZil od 01.01.2006 do 30.09.2006 na ziklade pravoplatnych
rozhodnuti celkom 4.359 pokut platitel’om poistného a poistencom

Celkové finan¢né vy¢islenie pravoplatnych rozhodnuti o ulozeni pokuty
Celkova suma pravoplatne ulozenych pokat: 8.369.740,— Sk
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Cinnost styéného organu:

formularov —
zdravotna starostlivost ¢erpana
poistencami SR v EU

Pocet spracovanych fakturac¢nych Celkova hodnota
formularov— zdravotna
starostlivost cerpana poistencami
EUv SR
31487 66,28 mil. Sk
Pocet spracovanych faktura¢nych Celkova hodnota

11 349

170,17 mil. Sk
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Prieskum verejnej mienky agentarou FOCUS

o reprezentativny kvantitativny prieskum v ramei SR
o maj 2006

o 1.005 respondentov nad 18 rokov
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Podporena znalost vybranych institacii
% vSetkych respondentov, maj 2006/maj2005

Statna obchodna
inSpekcia
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Dakujeme za pozornost

www.udzs.sk




