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Zdravotna starostlivost
pre poistencov SR
v krajinach Eurdopskej inie

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou je styénym organom na
poskytovanie zdravotnej starostlivosti vo vztahu k ¢lenskym statom Eurodpskej
tnie, Nérska, Lichtenstajnska, Islandu a Svajé¢iarska pre komunikaciu medzi
prislusnymi zdravotnymi poistoviiami.

Vzhladom na zadinajice sa letné dovolenkové obdobie a poznatky, Ze poistenci
Slovenskej republiky ¢asto vyuZivaji zdravotnt starostlivost v krajinach EU bez Eur6pskeho
preukazu zdravotného poistenia alebo vyuzivaja sluzby sikromnych lekarov dava trad do
pozornosti nasledujice informacie:

Vzniknuté niklady za poskytnuti zdravotna starostlivost vzahranici
musia uhradit poistenci zvyéajne v hotovosti priamo u poskytovatela
zdravotnej starostlivosti alebo prostrednictvom faktary, ktora je potrebné
bezhotovostne uhradit v lehote splatnosti. V pripade jej neuhradenia sa obéan —
poistenec vystavuje riziku sadneho sporu.

Po thrade takto vzniknutych nakladov ma poistenec narok na preplatenie vydavkov
od svojej slovenskej zdravotnej poistovne maximalne do vysky nékladov, ktoré by uhradila
poskytovatel'ovi v krajine EU doméca poistovia.

Poistenec si moze uplatinovat narok zZiadostou s lekarskou spravou a
dokladom o thrade poskytovanej zdravotnej starostlivosti v niektorej
z uvedenych krajin. Na preplatenie nakladov vznika narok ak islo o cerpanie
zdravotnej starostlivosti hradenej z verejného systému v State pobytu a
zdravotnu starostlivost poskytol zmluvny poskytovatel’.

KedZe vysku preplatenia potvrdzuje zdravotna poistoviia v inom ¢lenskom $tate EU a
nie je stanovena na europskej urovni zavazna lehota na vyrieSenie, proces potvrdenia trva
niekedy aj niekol’ko mesiacov. Ak suma vydavkov neprekrodila 1000 EUR moze poistenec
sahlasit s preplatenim do vysky tthrady za rovnaky druh zdravotnej starostlivosti v SR.

Kombinacia Eurdpskeho preukazu zdravotného poistenia (EPZP) a
komerc¢ného cestovného poistenia zabezpecuje poistencom komplexna poistna
ochranu pri ich do¢asnom pobyte v krajinach Eur6pskej tinie v oblasti pokrytia
zdravotnych rizik: EPZP zabezpecuje thradu sluzby z verejného systému podla
legislativy statu pobytu; komercné poistenie zabezpecuje transport,
sprievodcu, repatriaciu, spolutcast.

Kontakt:

JUDr. Milan Michali¢

mail: milan.michalic@udzs.sk
tel: 02/593 11 300, 0902 976 638



mailto:milan.michalic@udzs.sk

