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Dohoda o riadeni Projektu EESSI
(d’alej len ,,dohoda®)
uzatvorena medzi

1. Nazov: E'Irad pre dohl’ad nad zdravotnou starostlivostou
Sidlo: Zellova 2, 829 24 Bratislava
ICO: 30 796 482

Zastipeny:  MUDr. Jan Gajdos, predseda tiradu
(dalej len ,arad®)

2. Nazov: Vseobecna zdravotna poistovna, a. s.
Sidlo: Mamateyova 17, 850 05 Bratislava
1CO: 35937 874
Zapisana: v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd.: Sa,

vlozka ¢. 3602/B
Zastipenad: MUDr. Marian Faktor, generalny riaditel a predseda predstavenstva

(dalej len ,,VSZP)

3. Nazov: DOVERA zdravotna poistoviia, a. s.
Sidlo: Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
1CO: 35942 436
Zapisana: v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd.: Sa,

vlozka ¢. 3627/B
Zastipené: JUDr. Martin Simun, generalny riaditel’ a predseda predstavenstva

(dalej len ,Dovera®)

4. Néazov: Union zdravotna poistovnia, a. s.
Sidlo: Bajkalska 29/B, 821 08 Bratislava
1CO: 36 284 831
Zapisana: v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd.: Sa,

vlozka ¢. 3832/B
Zastipena: Ing. Roman Podolak, predseda predstavenstva
Ing. Boris Masloviec, ¢len predstavenstva

(dalej len ,,Union®)

(VSZP, Dovera a Union spolo¢ne dalej aj ako ,,zdravotné poistovne®)
(Grad, VSZP, Dovera a Union spolo¢ne dalej aj ako ,i¢astnici dohody®)
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Cast1.
VsSeobecné ustanovenia

Cl.1
Definicia pojmov

Projekt EESSI (z angl. Electronic Exchange of Social Security Information; slov.
elektronicka vymena dat v oblasti socidlneho zabezpecenia) je elektronicky systém pre
vymenu informéacii v oblasti socidlneho zabezpefenia migrujacich pracovnikov.
Cielom Projektu EESSI je posilnenie ochrany prav oblanov digitalizaciou postupov
pouzivanych pri uplatiiovani pravnych predpisov EU o koordinécii socialneho
zabezpecenia.

Komunikacia na tiéely tejto dohody je vymena informécii v slovenskom jazyku medzi
tcastnikmi tejto dohody v ramei Projektu EESSI stanovenym spdsobom, stanovenymi
postupmi, formami a v stanovenych terminoch. Komunikacia sa bude uskutociovat za
podmienok dohodnutych v tejto dohode.

Komunika¢ny plan na tcely tejto dohody definuje zakladné pravidla komunikéacie.

Pripomienkovanie na tcely tejto dohody je formalizovany proces vyjadrovania postoja
tcastnikov dohody k predloZenym dokumentom v stanovenej forme (priloha ¢&. 4)
a v stanovenom termine.

Schvélenie na tucely tejto dohody je vyjadrenie sihlasného postoja k predlozenym
materialom v stanovenej forme a v stanovenom termine.

Neschvélenie na ucely tejto dohody je vyjadrenie nestihlasného postoja k predloZzenym
materidlom v stanovenej forme a v stanovenom termine.

Cl. 2
Uvodné ustanovenia

Dohoda oriadeni Projektu EESSI (dalej len ,dohoda®) upravuje postavenie
ucastnikov tejto dohody, zriaduje poradu predsedu tradu a generalnych riaditelov
zdravotnych poistovni, krizovy manazment arealizacny tim ako organy, ktoré sa
podielaji na zavedeni narodnej ¢asti projektu EESSI. Zodpovedny za zavedenie
Projektu EESSI v podmienkach Slovenskej republiky je trad. Dohoda dalej uruje
postavenie a kompetencie porady predsedu tradu agenerdlnych riaditelov
zdravotnych poisfovni, krizového manaZmentu a realizaéného timu, ako aj spdsob,
postupy, formy a terminy komunikacie medzi i¢astnikmi tejto dohody a komunikaény
plan.

Projekt EESSI riadi tirad. Zdravotné poistovne st ticastnikmi projektu a zodpovedaja
za implementaciu projektu v rameci svojich organizacii a za stdinnost s tiradom pri
budovani narodnej casti projektu.

Cast II.
Organy riadenia Projektu EESSI,
ich zloZenie, postavenie a kompetencie

Cl. 3
Organy riadenia Projektu EESSI
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1.

Organizac¢ne sa riadenie Projektu EESSI realizuje na troch tirovniach:

a) porada predsedu tiradu a generalnych riaditelov zdravotnych poistovni,

b

) krizovy manaZment,

¢) realizacny tim.

w

Cl. 4
Porada predsedu tiradu a generalnych riaditel’ov zdravoinych
poistovni
zloZenie, postavenie, kompetencie

Porada predsedu tradu a generdlnych riaditelov zdravotnych poistovni pozostava
z predsedu tradu a z generalnych riaditel'ov zdravotnych poistovni.

Porada predsedu tradu a generalnych riaditelov zdravotnych poistovni je najvys$im
organom pre riadenie projektu z hl'adiska vyhodnocovania plnenia Projektu EESSI.

. Porada predsedu tradu a generalnych riaditel'ov zdravotnych poistovni sa oboznamuje
so stavom implementacie projektu, prerokovava vzniknuté problémy, v pripade
kolizie medzi tcastnikmi dohody hlada konsenzus pri rieSeni daného problému.
Opatrenia schval'uje konsenzuélne.

Podla potreby avpripade vynimocnej situdcie zvolava poradu predsedu uradu
a generalnych riaditelov zdravotnych poistovni predseda aradu.

Predseda tradu moze zvolat poradu predsedu tradu a generalnych riaditelov
zdravotnych poistovni na Ziadost generalneho riaditel'a zdravotnej poistovne, ktory
zaroven predloZi i ndvrh programu tykajiceho sa Projektu EESSI.

Porada predsedu tradu a generalnych riaditelov zdravotnych poistovni rozhoduje
o strategickych otdzkach na zdklade podkladov predlozenych krizovym
manazmentom.

Cl5
Krizovy manazment
zloZenie, postavenie, kompetencie

Krizovy manaZment pozostiva za tirad zo zastupcu predsedu uradu a riaditel'a odboru
informatiky aza zdravotné poistovne zo zéstupcu vedenia zdravotnej poistovne
a z projektového manazéra zdravotnej poistovne.

Krizovy manazment je poradnym organom porady predsedu tradu a generalnych
riaditelov zdravotnych poistovni a kontrolnym organom plnenia harmonogramu
projektu.

Krizovy manazment zasadd pocaskontrolnych dni podla stanoveného
harmonogramu, ktory je neoddelitelnou prilohou &. 2 tejto dohody.

Zastupca predsedu tradu moéZe zvolat krizovy manaZzment na mimoriadny kontrolny
deri na zdklade podnetu zéstupcu vedenia zdravotnej poistovne alebo z vlastnej
iniciativy.

Krizovy manazment je opravneny:

a) sledovat plnenie harmonogramu zavedenia projektu EESSI v podmienkach SR,
b) vpripade potreby navrhovat opatrenia na dodrZiavanie terminov stanovenych

v harmonograme zavedenia projektu ESSI,




c) rozhodovat o akceptovani alebo neakceptovani zisadnej pripomienky, ktor(i projektovy
manazér uradu neakceptoval a na ktorej druhé strana trva,
d) predkladat porade predsedu tradu a generalnych riaditelov zdravotnjch poistovni
informacie o stave implementacie EESSL.

Cl. 6
Realiza¢ny tim
zlozenie, postavenie, kompetencie

1. Realizaény tim pozostiva za turad zprojektového manazéra uradu a osdb
zodpovednych za vecni stranku implementacie Projektu EESSI aza zdravotné
poistovne z 0s6b uvedenych v prilohe ¢.3 tejto dohody.

2. Clenovia realiza¢ného timu zodpovedaju za v€asné zavedenie projektu EESSI v ramci
organizacie, ktora ich nominovala do realizaéného timu.

3. Realizac¢ny tim za Grad zodpoveda za:
a) datové a bezpetnostné standardy vymeny na narodnej trovni, ktoré si zdravotné
poistovne povinné dodrZiavaf,
b) technicku zakladiiu pre databazové adresare, NDS, Informaény repozitar,
¢) vecné postupy spravy tokov a pouzivania SEDov,
d) manazment spravy tokov na trovni pristupového bodu.

4. Realizacny tim za trad a za zdravotné poistovne sa podiel'a na:
e) budovani a realizécii projektu EESSI a tlohéach z neho vyplyvajicich, vratane HW
a SW kazdého Géastnika dohody,
f) budovani komunikaénych kanalov medzi zdravotnymi poistovitami a iradom na
narodnej tirovni.

5. Realizaény tim za zdravotné poistovne sa podiela na:
g) testovani vimeny SEDov na niarodnej Grovni,
h) automatizacii procesov v zdravotnych poistovniach,
i) realizacii potrebnjch tGprav v informaénych systémoch zdravotnych poistovni.

Cast III.
Komunikacia a komunikaény plan

Cl. 7
Komunikacia

1. Pre efektivhu komunikaciu je nutné, aby Géastnikom tejto dohody boli poskytnuté
adekvétne informAcie (¢o do rozsahu, obsahu, hibky informacii a pod.), adekvatnym
sposobom (¢o do formy informécii, zvolenych komunikaénych néstrojov a pod.), v
pozadovanom Case a ¢o najefektivnejsie (t. j. icelne, hospodarne a efektivne).

2. Medzi zdkladné komunikaéné néstroje patria osobné stretnutia, porady, telefonaty,
telekonferencie, e-mail, FTP.

3. Ucastnici tejto dohody budti aktivne pristupovat k pripomienkovaniu a schvalovaniu
predlozenych materidlov.

4. Lehota na pripomienkovanie predloZenych materidlov nesmie byt kratSia ako 7
pracovnych dni. V pripade rozsiahlej$ich materidlov (viac ako 60 stran vratane
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11.
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priloh) nesmie byt lehota na pripomienkovanie krat$ia ako 14 pracovnych dni.
Pripomienky vyhodnocuje projektovy manaZzér tradu v spolupréci s realizaénym
timom a o ich vyhodnoteni informuje ostatnych G¢astnikov tejto dohody najneskér do
5 pracovnych dni od uplynutia stanovenej lehoty na predkladanie pripomienok.
Neakceptované pripomienky je projektovy manazér tradu povinny odévodnit.
V pripade zésadnej pripomienky, je projektovy manaZér Uradu povinny iniciovat
osobné stretnutie alebo telekonferenciu vSetkych ucastnikov tejto dohody. Ak druha
strana na pripomienke trva a pripomienka je oznacena ako zasadna, projektovy
manazér iradu vec predlozi na rozhodnutie krizovému manazmentu.

V pripade, ak uc¢astnik dohody nezasle pripomienky v stanovenom termine a forme,
ma sa za to, Ze k predloZenému materidlu nema pripomienky.

Materiél na pripomienkovanie predklada projektovy manazér tradu.

V pripade, ak tucastnik tejto dohody nevyjadri svoj suhlas alebo nesthlas s
materialom predloZenym na schvalenie v stanovenej forme a v stanovenom termine,
maé sa za to, Ze s predloZenym materidlom stihlasi.

Zdravotné poistovne a tirad si navzajom poskytnt pozadované stanovisko, vyjadrenie
alebo informéciu k Projektu EESSI do 7 pracovnych dni odo diia dorucenia Ziadosti.

Realiza¢ny tim je povinny informovat élenov krizového manaZmentu vramci
kontrolnych dni krizového manaZmentu stanovenych v prilohe ¢. 2 tejto dohody
o ¢innosti a o plneni harmonogramu implementacie Projektu EESSI.

Na poziadanie krizového manazmentu je realiza¢ny tim povinny v stanovene;j lehote,
ktora nesmie byt kratSia ako 14 dni, predlozit krizovému manazmentu i mimoriadne
spravy o ¢innosti a o plneni harmonogramu implementécie Projektu EESSI.

Osobné stretnutia a telekonferencie zvolava vpripade potreby, najma v pripade
zasadnej pripomienky k predloZzenému materidlu, projektovy manaZér turadu.
Osobnych stretnuti a telekonferencii sa zaéastiiuju zéstupcovia vSetkych tcastnikov
dohody v zmysle prilohy ¢. 3.

V pripade zistenia problému alebo situicie braniacej realizdcii projektu EESSI
v podmienkach SR je kazdy tacastnik tejto dohody povinny o tychto skutoénostiach
informovat projektového manaZéra tiradu a v pripade zavazného problému i krizovy
manazment.

Uéastnici dohody sti povinni navrhovaf rieSenia vzniknutych problémov a situacii
braniacich realizécii projektu EESSI.

CL 8
Komunikaény plan

V komunika¢nom plane st zadefinované zakladné pravidla spravnej komunikécie so
zadefinovanymi prvkami komunika¢ného systému.

Komunika¢ny plan uréuje sposob, postup, formu aterminy komunikicie medzi
uradom a zdravotnymi poistoviiami.

Za realizidciu komunikaéného planu je zodpovedny projektovy manazér tradu.

Komunikaény plan tvori neoddelitel'nt prilohu €. 1 k tejto dohode.



5. Vpripade rozporu medzi komunika¢nym planom (priloha €. 1) aélankom 7 tejto
dohody, mé prednost tiprava obsiahnuté v ¢lanku 7 dohody.

( Cast 1V.
Zaveredéné ustanovenia

‘. Cl.og

| ZAavereéné ustanovenia

1. Za aktualiziciu dohody zodpoveda trad, ktory je povinny vSetky navrhované zmeny
5 a doplnenia tejto dohody prerokovat s ostatnymi Géastnikmi dohody.

2. Tato dohodu a jej prilohy (okrem urcéenia os6b v prilohe ¢. 3) je mozné menit iba
formou oéislovanych a ti¢astnikmi tejto dohody podpisanych dodatkov k dohode.

3. Tato dohoda nadobudne platnost diiom podpisu a G¢innost den nasledujici po dni
zverejnenia na webovej stranke tradu.

V Bratislave, diia 45- 0‘2‘7"7

MUDr. Jan GaJdoy predseda

Za Vseobecni zdravotni poistoviiu, a.s.:

---------------------------------------------------------

MUDr. Marian Faktm generdlny
riaditel a predseda plcdstavcr stva VSZP

Za DOVERU zdravotnt poistoviiu, a. s.:
g

--------------------------------

JUDr. Martin 8i \1 ’cnm"'{l'lny
riaditel a predstda predstavenstva

Za Union zdravotni pmt.l’ovﬁu, a.8.:

Ing. Roman Podolak, / Ing. Boris Masloviec
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva




Priloha &. 1

Komunikacia medzi iradom a zdravotnymi poistoviiami

Kto Komu Co Ako Cim Reakcia
PM tradu PM ZPs Stretnutie - | Mailom Mail/kalendar/planovac | 3 pracovné dni
pozvanka Akceptacia/Zmena
PM tradu PM ZPs Zapisnica zo | Mailom Formular - Zapisnica 7 pracovnych dni
. stretnutia Pripomienkovanie
PM tradu PM ZPs Specifikované Mailom/FTP Dokumentacia 7 pracovnych dni
vystupy (etapy, Pripomienkovanie
milniky)
PM tradu PM ZPs Material na | Mailom Dokumenticia 7 pracovnych dni;
pripomienkovanie dokumentacia nad
60 stran — min. 14
pracovnych dni
Pripomienkovanie
PM tradu PM ZPs Material na | Mailom/Tla¢/Podpis Dokumentécia 7 pracovnych dni
schvalenie Schvilenie
PM tGradu PM ZPs Stanovisko, Mailom/Tla¢/Podpis Dokumentécia 7 pracovnych dni
PM ZPs PM tradu vyjadrenie,
informécia
KM Spréavy o ¢innosti Tlaé¢/Podpis Dokumentécia Kontrolné dni




RT KM Mimoriadne spravy | Mailom/Tla¢/Podpis Dokumentécia 14 pracovnych dni

o ¢innosti

PM = projektovy manazér
RT = realizaény tim

KM = krizovy manaZment




Harmonogram
Feb Mar Apr M3 Jun Jul August Sep Okt Nov Dec | Jan | Feb | >>>Maj |
7 14 21 28] 7 14 21 28] 4 11 18 25] 2 9 16 23 30] 6 13 20 27] 4 11 18 25] 1 8 15 22 29] 5 12 19 2] 3 10 17 24[ 31 7 14 21[ 28] 5 12 19 26] 2 9 16 23 30| 5 13 20 27| ]
8] 9] 10 11] 12] 13] 14] 15] 16] 17] 18] 19] 20[ 21] 22[ 23] 24] 25] 26[ 27 28] 29[ 30] 31] 32| 33| 34| 35[ 36] 37| 38] 39] 40] 41] 42] 43 44] 45] 46] 47] 48] 49] 50] 51] 52] 53] 54] 55| 56] 57] 58] 59| 60| 61] 62| 63
i : i |
Imploti: : .

3 Kontrolny bodss

Harmonogram sluzi len ako ramec pre kontrolné body krizového manazmentu.

Stanovenie presnych terminov pre jednotlivé fazy je v zodpovednosti realizaéného timu, resp. zavisi od rozhodnuti na drovni krizového manazmentu.

* Zavisi od vyvoja na europskej trovni

Produkcna prevadzka systému

|EESSI zP a UDZS >>>




Priloha ¢. 3

Menny zoznam proj ektového riadenia pre Projekt

EESSI:

1) Porada predsedu tiradu a generalnych riaditel'ov zdravotnych poistovni:

MUDr. Jan Gajdos, predseda tradu,

MUDr. Marian Faktor, generalny riaditel a predseda predstavenstva VSZP,
JUDr. Martin Simun, generélny riaditel a predseda predstavenstva Dévery,
Ing. Roman Podoldk, generélny riaditel a predseda predstavenstva Union.

2) Krizovy manaZzment

Mgr. Ivana Drlikova, zastupkyiia predsedu tradu, ivana.drlikova@udzs.sk,
02 20856 101,
Mgr. Pavol Slamka, riaditel’ odboru informatiky tiradu, pavol.slamka@udzs.sk,
02 20856 238,
Ing. Boris Masloviec, ¢len predstavenstva Union, boris.masloviec@union.sk
02 208 15108,
Zuzana Mikulagikova, projektovy manaZzér Union, zuzana.mikulasikova@union.sk,
02 208 11 534,
JUDr. Zuzana Zvolenska, riaditelka tseku ZC a podpredseda predstavenstva Dovera,
zvolenska.zuzana@dovera.sk
Ing. Hynek Habarta, projektovy manazér Dovera, habarta.hynek@dovera.sk,

02 57264235,
Mgr. Pavel Antalik, vedtici odboru rozvoja IS VSZP, pavel.antalik@vszp.sk,
02 20824593
Ing. Lubica Kodéalkova, projektovy manazér VSZP, lubica.kocalkova@vszp.sk,
033 2824165
3) Realiza¢ny tim

Mgr. Pavol Slamka, riaditel odboru informatiky tradu, pavol.slamka@udzs.sk,
02 20856 238,
Ing. Viera Hrabovsk4, riaditelka sekcie dohl'adu nad zdravotnym poistenim tradu,
viera.hrabovska@udzs.sk, 02 20856 222,
Ing. Andrea Gélikov4, riaditel'ka odboru medzinarodnych vztahov a zi¢tovania tradu,
andrea.galikova@udzs.sk, 02 20856 226,
Ing.Lubica Kocalkova, projektovy manazér VSZP, lubica.kocalkova@vszp.sk,
0910 864 255,
RNDr. Eva Palkova, metodik procesu VSZP, eva.palkova@vszp.sk, 0910 864 202,
Ing. Zdenka Martinkovi¢ové, metodik procesu pre oblast Vydaj VSZP,
zdenka.martinkovicova@vszp.sk, 0910864065,
Mgr. Eva Holl4, technicky spravea IT VSZP, eva.holla@vszp.sk, 0910 864 147,
Ing. Tomas Beljak, zastupca dodavatel'a ASSECCO Central Europe, a.s., Vyvojar
VSZP, tomas.beljak@asseco-ce.com, 0903 444 503,
Ing. Hynek Habarta, projektovy manazér Dovera, Habarta. Hynek@dovera.sk,
02 57264235,
Ing. Alena Veruzabova, metodik procesu Ddvera, Veruzabova.Alena@dovera.sk,




02 57264314, -
Ing. Hynek Habarta, metodik procesu Dévera, Habarta.Hynek@dovera.sk,

02 57264235,
Ing. Lubo$ Laslop, technicky spravea IT Dévera, Vyvojar Laslop.Lubos@dovera.sk,
02 57264366,

Zuzana Mikulasikova, projektovy manazér Union, zuzana.mikulasikova@union.sk,
02/208 11 534,
Milos Habara, metodik procesu Union, milos.habara@union.sk, 02/208 11 500,
Martin Vochyan, metodik procesu Union, martin.vochvan@union.sk, 02/208 11 205,
Marién Sopfrits, technicky spravca IT Union, marian.sopfrits@union.sk,
02/208 11 310,
Ing. Rastislav Samek, v§vojar Union, rastislav.samek@union.sk ; 02/208 11 311.




Vyhodnotenie pripomienkového konania

Nazov dokumentu

Priloha ¢. 4

CL

Ods.

Organizacia

Pripomienka

Typ

Vyhod.

Spdsob
vyhodnotenia




