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Predkladacia sprava

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou ( d’alej len ,, irad“) predklad4 v stilade s § 19
ods.1 pism. d) zdkona ¢.581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohl'ade nad zdravotnou
starostlivostou a ozmene adoplneni niektorych zakonov Spravu o stave vykonavania
verejného zdravotného poistenia za rok 2011 (d’alej len ,, sprava“ ).

Sprava podava obraz o vyvoji VZP v roku 2011 za cely poistny systém, ktory bol ovplyviiovany
legislativnym a regulaénym prostredim a makroekonomickym vyvojom, poukazuje na
vysledky, nové procesy ktoré sa v ramci VZP zavadzali, ale aj na problémy a nedostatky ktoré
sa v systéme prejavili a podava navrh na ich rieSenie.

Sprava je rozdelena do piatich casti. Prva cast hodnoti prostredie v ktorom sa nachéadzal
systém verejného zdravotného poistenia vroku 2011. Druha cast spravy sa zaobera
naplnenim zdrojov zdravotnymi poistoviiami a kontrolou v zdravotnych poistovniach. V tejto
Casti drad vychadzal zriadnych Gctovnych zavierok zdravotnych poistovni overenych
auditorom, len vpripade VSeobecnej zdravotnej poistovne, a.s. a Union zdravotnej
poistovne, a.s., u DOVERA zdravotnej poistovne, a.s. boli pouzité tdaje z predbeZnej
uc¢tovnej zavierky, pretoze arad do doby predloZenia spravy nedisponoval riadnou G¢tovnou
zavierkou overenou auditorom. Tretia ¢ast spravy hodnoti komplexne kontrakta¢na ¢innost
zdravotnych poistovni. Stvrtad cast sa zaobera zavedenim DRG systému na Slovensku.
Posledna cast spravy popisuje zabezpeCenie prav a povinnosti poistencov vo vztahu
k zdravotnému poisteniu.

Sprava bola predmetom medzirezortného pripomienkového konania. Vyhodnotenie
medzirezortného pripomienkového konania tvori prilohu spravy.

Predkladany materidl nemé finan¢ny, ekonomicky, environmentalny vplyv ani vplyv
na zamestnanost a podnikatel'ské prostredie.

PredloZena sprava bola prerokovana a vzatd na vedomie Spravnou radou tradu na zasadnuti
dna 20.06.2012.

Dozorna rada tiradu prerokovala spravu na zasadnuti dna 20.06.2012.
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Sprava o stave vykonavania verejného zdravotného poistenia
zarok 2011

Uvod

Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivostou (d’alej len ,arad®) v stlade s § 19 ods. 1
pism. d) zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej
len ,zdkon ¢. 581/2004 Z. z.“) predklada Spravu o stave vykonavania VZP za rok 2011 (dalej
len ,sprava“). Sprava hodnoti stav VZP za cely poistny systém, ktory bol ovplyviiovany
legislativnym a regulacnym prostredim a makroekonomickym vyvojom.

Stcastou spravy je poukazanie na novovzniknuté problémy a nedostatky, ako aj na tie,
ktoré v systéme VZP pretrvavajiu. Zaroven podavat navrh na nevyhnutné systémové zmeny v
jednotlivych oblastiach VZP.

V roku 2011 sa uskutoénilo niekolko vyznamnych legislativnych zmien, ktoré vyraznym
sposobom ovplyvnili ado budicnosti ovplyvinuji systém VZP. Niektoré zmeny boli
uskutocnené velmi rychlo bez odbornej diskusie, ¢o malo negativny dopad na kvalitu
legislativy a spdsobili problémy pri aplikacii niektorych ustanoveni v praxi. Nejednoznac¢nost
legislativy, neexistencia nadvazujacich vykonavacich predpisov pretrvavali aj v roku 2011.
Nejednoznacnost ustanoveni sa nahradzala usmerneniami MZ SR, ktoré boli vydavané ad
hoc na poziadanie ucastnikov VZP mnohokrat bez komplexného postidenia problému.

V oblasti narastu zdrojov VZP jedinou realizovanou zmenou bol stistredeny legislativny
tlak na ceny liekov. Zmeny kategorizicie priniesli znizenie ndkladov na lieky v ZP.

Novelou zakona, ktora upravila zverejiovanie neplaticov poistného, ako aj prisnejsie
posudzovanie narokov neplaticov na poskytnutie ZS sa vytvoril tlak na plnenie odvodovych
povinnosti poistencami a platiteI'mi poistného.

Prinosom v oblasti zdrojov bola aj pravna tprava vydavania VN ZP, ktora priniesla
rychlejsie uplatiiovanie a vymahanie pohladdvok na poistnom. Ani tato pravna tprava
neznamenala odstranenie dvojakého pristupu pri uplatiiovani pohl'adavok. V priebehu roku
2011 nebola prijatd tak4d pravna tuprava, ktord by systémovo rieSila zuZenie rozsahu
poskytovanej ZS.

Voblasti vyuzivania verejnych zdrojov vyznamnym prinosom bolo legislativne
vymedzenie postavenia CKS a rozsirenie tloh Gradu v procese budovania DRG, ¢im sa zah4jil
proces budovania DRG na Slovensku.

V nakupe ZS nedoslo vroku 2011 kvyraznym zmenam. ZP vyuzivali pri uzatvarani
zmluvného vztahu s PZS vlastné kritéria hodnotenia s vyuzitim indikatorov kvality. VSetky ZP
tak, ako po minulé roky, pripisovali splneniu jednotlivych kritérii rozdielnu vahu.

Napriek velkej snahe sa tradu nepodarilo posilnit svoje kompetencie mediatora pri
uzatvarani zmluvnych vztahov medzi ZP a PZS. Pripravované zmeny ostali len v rovine
navrhu.

V oblasti posudzovania dodrziavania VMS doslo v priebehu roku 2011 k tiprave vladneho
nariadenia o VMS. Normativy dodrziavania VMS sa zacali posudzovat podla trhového
podielu ZP a zrusila sa koncova siet v UZZ.

Zostladenim legislativy s rozhodnutim Ustavného stidu v otazke naloZenia so ziskom ZP
sa upravil aj spdésob preukazovania platobnej schopnosti ZP a sprisnili sankcie pri jej
nezabezpedeni. RozSirené preukazovanie platobnej schopnosti sa vSak vroku 2011
neuplatiiovalo. Obdobie u¢innosti preukazovania novej platobnej schopnosti bolo posunuté
na jul 2012.

Sprava je rozdelena do piatich casti. Prva cast hodnoti prostredie v ktorom sa nachadzal
systém VZP v roku 2011. Druha cast spravy sa zaobera naplnenim zdrojov ZP a kontrolou
v ZP. V tejto casti trad vychadzal z riadnych wctovnych zavierok ZP overenych auditorom,
len v pripade VSZP a Union, u Dovery boli pouzité udaje z predbeznej tictovnej zavierky,
pretoZe rad do doby predloZenia spravy nedisponoval riadnou u¢tovnou zévierkou overenou
auditorom. Tretia Cast spravy hodnoti komplexne kontrakta¢na ¢innost ZP. Stvrta cCast sa
zaobera zavedenim DRG systému na Slovensku. Posledna cast spravy popisuje zabezpecenie
prav a povinnosti poistencov vo vztahu k zdravotnému poisteniu.



1 Makroekonomické, legislativne aregulacné prostredie a postavenie
VZP v nom

1.1 Makroekonomické prostredie

Makroekonomicky vyvoj vroku 2011 bol turbulentny. Priemerna miniméalna mzda
v hospodarstve zaznamenala oproti roku 2010 pokles o0 1,6 %. Podobny vyvoj bol aj v pripade
nominalnej mesacnej mzdy, kde v roku 2010 bol rast vo vyske 3,2 %, ale v roku 2011 sa rast
spomalil a dosiahol len 2,2%. Na uvedeny stav mala vplyv infl4cia, ktorej ro¢n4 miera v roku
2010 bola vo vyske 1%, avSak vroku 2011 to bolo uz 3,9%. Aj napriek vysSiemu objemu
miezd v ekonomike, ich podiel na HDP bol nizsi ako v predoslom roku. BliZSie udaje o vyvoji
vybranych ukazovatelov st uvedené v tabulke ¢.1.

Tabulka ¢.1 Vybrané makroekonomické ukazovatele

Skuto¢nost
Ukazovatel m. j. 2009 2010 2011
HDP v beZnych cenach [v mil. €] 62 795,2 65 743,5 69 058,2
HDP redlny rast % -4,7 4 4,8
Priemerny rast zamestnanosti podla VZPS * % -2,8 -2 1,5
Priemerna mesacna mzda | Nominalny rast 3 3,2 2,2
v hospodarstva Redlny rast % 1,4 2,2 -1,6
Priemerna mesacnd mzda [v €] 744,5 769 786
Priemerna rocna miera inflacie % 1,6 1 3,9
Objem miezd v ekonomike — ro¢ny [v mil. €] 19514,40| 20 814,30 21361,2
Podiel miezd na HDP % 31,1 31,7 30,9
Pocet zamestnanych v hospodarstve v tis. 0s6b 2 365,80 2 317,50 2 351,40

Zdroj: Statisticka sprava o zakladnych vjvojovych tendencidch v hospodarstve SR za roka 2009,2010

Makroekonomicky vyvoj ovplyviioval aj vyvoj zdrojov v zdravotnictve. Na jednej strane sa
mierne zvysili prijmy od ekonomicky aktivneho obyvatelstva ako dosledok pozitivneho
vyvoja zamestnanosti ( zamestnanost v roku 2011 rastla vo vyske 1,5%), na druhej strane
prijmy ovplyvnila zniZend sadzba Statu za svojich poistencov atiez pokles redlnej mzdy.
Sadzba Statu bola vroku 2011 vo vyske 4,3% z priemernej mesac¢nej mzdy za rok 20009, t.j.
vo vySke 32,16 eura za jedného poistenca mesacne (pre porovnanie, v roku 2010 to bolo 4,8%
z priemernej mzdy za rok 2008, t.j. 34,56 eur za poistenca mesacne) .

Disponibilné zdroje v zdravotnictve tvorili verejné zdroje, ktorymi st zaplatené poistné
vSetkymi typmi platitefov poistného, ostatné verejné zdroje (platby plyntice od MV SR,
MDPaT SR, MO SR, MZ SR, obci a VUC) bez transferov na zdravotné poistenie a prispevku
ZP a sukromné zdroje, ktorymi sa vydavky obyvatelstva za tovary a sluzby nehradené
z verejnych zdrojov.

Prehlad o struktire a vyske disponibilnych zdrojov v zdravotnictve za roky 2009 az 2011
a porovnanie jednotlivych poloziek roku 2011 s predoslym obdobim, je v tabulke ¢.2.

Tabul'ka ¢.2 Struktara disponibilnych zdrojov zdravotnictva

Skuto¢nost | Skuto¢nost | Skutoénost Rozdiel Rozdiel
Ukazovatel 2009 2010 2011 2011-2010
vmil.€ | [mile | wmi€ | wvmiLe | V%

A. Zdroje VZP spolu —zaplatené poistné 3,342,4 3519,5 3581,1 61,6 1,7
v tom &tat’ 1162,4 1341,2 1281,2 -60,0 -4,5
B. Ostatné verejné zdroje 313,6 180,8 204,8 24,0 13,3
C. Verejné zdroje spolu (A+B) 3656,0 3700,3 3785,9 85,6 2,3
D. Sukromné zdroje 1144,7 1203,3 1235,4 32,1 2,7
E. Zdroje spolu (C+D) 4 800,7 4903,6 5021,3 117,7 2,4
Podiel readlnych zdrojov financovania na HDP 7,3 7,4 7,3

1 Stat v zakone vymedzenych pripadoch (§11 ods. 1 pism. d) zdkona ¢. 580/2004 Z. z.). V poloZke je zahrnuty aj
odhad nedoplatku statu ktory bude predmetom rocného zic¢tovania v roku 2012.

Zdroj: Statistickd sprava o zdkladnych vijvojovijch tendencidch v hospoddrstve SR v roku 2010, Navrh rozpodtu
verejnej spravy na roky 2011 az 2012, Vijkaz o prijmoch a viydavkoch zdravotnyjch poistount k 31.12.2011

V roku 2011 bol zaznamenany narast celkovych disponibilnych zdrojov v zdravotnictve oproti
predoslému roku o 2,4%. Z hl'adiska Struktary zdrojov, okrem poistného zaplateného Statom

8



za svojich poistencov, vSetky polozky vzrastli. Stat za svojich poistencov zaplatil menej o 60,0
mil. eur, ¢o predstavuje znizZenie o 4,5%.

Graf ¢.1 Podiel jednotlivych zdrojov v roku 2011

Sukromné ZdrojVZP —
zdroje zaplatené
24,60% poistné

47,27%

Ostatné

o ZdrojVZP -
verej f’e platba Stdtu
zdroje 24,05%
4,08%

Graf ¢.2 Vyvoj disponibilnych zdrojov zdravotnictva

Disponibilné zdroje zdravotnictva v mil. €
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1.2 Legislativne prostredie

Legislativne prostredie VZP bolo vroku 2011 ovplyvnené viacerymi novelami zakonov a
prijatim novych zdkonov v oblasti liekov a zdravotnickych pomé&cok.

Zakonom €. 499/2010 Z. z. tc¢innym od 1.1.2011 sa realizovali nasledovné zmeny:

- upravili sa zdkladné pojmy a zasady ustanovené zakonom ¢. 580/2004 Z. z. s cielom ich
zosuladenia s prisluSnymi daniovymi predpismi,

- upravil sa okruh poistencov; rozsiril sa okruh zamestnancov na vsetky fyzické osoby,
ktorych prijem je zdanovany ako prijem zo zavislej ¢innosti podl'a zdkona ¢. 595/2003 Z. z.
odani zprijmov, okrem prijmov zdohéd vykonadvanych mimo pracovného pomeru a
zarovenn sa roz$iril okruh zamestnavatelov o osoby vyplacajuce prijmy takymto
zamestnancom,

- vo vymeriavacich zakladoch doslo k zjednoteniu s datiovym zakonom a socidlnymi zakonmi,

- rozsiril sa okruh poistencov, ktori nie s povinni vykonavat ro¢né ziac¢tovanie poistného.

Zakonom ¢. 34/2011 Z. z. t¢innym od 1.4.2011:

- upravila sa regulacia platobnej schopnosti ZP,

- ZP sa ulozila povinnost uverejnovat na svojom webovom sidle zmluvy o poskytovani ZS
uzatvorené s PZS,

- zaviedol sa tzv. ochranny limit na doplatky za lieky vo vyske 30 eur za kalendarny stvrtrok
pre zdravotne postihnutych pacientov a 45 eur za kalendarny Stvrtrok pre dochodcov
astcasne sa ZP ulozila povinnost uhradif poistencovi c¢iastku prekracujicu limit
spolutcasti,

- posilnilo sa nezavislé postavenie iradu ako kontrolného a regulacného organu v systéme
VZP zrusenim moznosti odvolania predsedu tradu bez udania dévodu,



- tradu bola zverena posobnost CKS diagnosticko-terapeutickych skupin, ¢im sa vytvorili
legislativne predpoklady pre zavedenie nového uwhradového mechanizmu platieb za
diagnoézu,

- kompetencie tiradu sa rozsirili o kontrolu tidajov potrebnych na vypocet IRN na ZS podla
pohlavia a veku pre Gcely prerozdelovania poistného; na tento tcel arad zriaduje kontrolna
komisiu, v ktorej st zastapené vSetky ZP a MZ SR,

- zruSila sa povinnost odportcacich listkov od vSeobecného lekara so zachovanim moznosti
vSeobecného lekara informovat lekara — Specialistu o pozadovanych vykonoch
a zdravotnom stave pacienta,

- zrusilo sa plosné testovanie vyskytu helicobactera pylori,

- zaviedla sa transformécia Statnych rozpoctovych organizicii a Statnych prispevkovych
organizacii v zdravotnictve na akciové spoloc¢nosti; predmetna transformaécia bola nasledne
zru$ena zakonom ¢. 512/2011 Z. z. s G¢innostou od 1.1.2012.

Zékon €. 133/2011 Z. z. zaviedol s t¢innostou od 1.5.2011 zmeny vo vykonavani ro¢ného
zGCtovania zdravotného poistenia. Cielom novely bolo znizenie administrativneho zatazenia
podnikatelov a zamestnavatelov. Na zaklade predmetnej novely vykonava ro¢né zuctovanie
zdravotného poistenia za svojich poistencov ZP aak ma poistenec zamestnavatela, ZP
vykonava rocné zacétovanie aj za tohto zamestnavatela. Prvykrat vykonava ZP rocné
zuctovanie poistného v roku 2012 za rok 2011.

Zéakonom ¢. 250/2011 Z. z. G¢innym od 1.8.2011 sa realizovali nasledovné zmeny:

- vypustilo sa ustanovenie zdkona o zdkaze zisku vzhladom na Nélez Ustavného sidu SR ¢.
79/2011 Z. 7.,

- ustanovila sa povinnost ZP pouzit zisk najmenej vo vyske 20% na tvorbu rezervného fondu,

- ustanovila sa povinnost ZP vytvarat technické rezervy na thradu planovanej ZS pre
poistencov zaradenych v ¢akacich zoznamoch s Gé¢innostou od 1.1.2012,

- upravila sa sadzba limitu pre vydavky na prevadzkové cCinnosti ZP najviac do vysky
zodpovedajicej podielu na thrne poistného pred prerozdelenim poistného za kalendarny
rok,

- ZP sa umoznilo postupovanie pohladavok voci neplatiCom poistného za odplatu na tretie
subjekty na z4klade vyberového konania,

- rozsirila sa zmluvna volnost medzi ZP a PZS o dohodnuté vypovedné dovody po uplynuti
minimalnej doby trvania zmluvy,

- rozSirila sa kontrolna c¢innost ZP o kontrolu na dialku analyzou tdajov obsiahnutych
vinformaénom systéme ZP, rozsiril sa okruh osob kompetentnych vykonavat kontrolna
¢innost ZP,

- podrobnejsie sa upravil postup pri prevode poistného kmena ZP, ktory mozno uskutoc¢nit na
zaklade ziadosti ZP, alebo méze byt nariadeny tradom v pripade naplnenia zadkonom
ustanovenych podmienok,

- upravilo sa poskytovanie udajov o poistencoch, ktorym vzniklo pravo uplatnit si limit
spoluticasti na lieky formou doh6d uzatvaranych medzi tradom a prislusSnymi organmi
verejnej spravy,

- ustanovila sa pevna siet PZS tak, aby pre kazdy okres SR bola splnena podmienka, ze aspon
jeden poskytovatel UZS zaradeny do pevnej siete poskytuje ZS na tizemi prislusného okresu
alebo na uzemi okresu susediaceho s prisluSnym okresom,

- ustanovilo sa, ze ak sa poistenec nachadza v zozname dlznikov, ktory zverejiuje ZP, ma
narok iba na tthradu neodkladnej zdravotnej starostlivosti,

- umoznilo sa vydavanie eur6pskeho preukazu na spolo¢nom nosic¢i s narodnym preukazom
poistenca.

Dna 1.12.2011 nadobudol tc¢innost novy zakon ¢. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych
pomockach, ktorym sa zaroven zrusil povodny zakon o liekoch a zdravotnickych pomockach
¢. 140/1998 Z. z. Viaceré oblasti, ktoré su v posobnosti zékona, si harmonizované pravnymi
predpismi EU. V zikone st upravené harmonizované poziadavky na farmaceutické,
toxikologicko-farmakologické a klinické sktiSanie huménnych a veterinarnych liekov, ich
registraciu, vyrobu a velkodistribticiu a na dohl'ad nad humannymi a veterindrnymi liekmi.
V oblasti zdravotnickych pomdcok zdkon upravuje harmonizované podmienky na ich klinické
sktiSanie, posudzovanie zhody zdravotnickych pomécok, registraciu ich vyrobcov a na dohl'ad
nad zdravotnickymi pomodckami. V oblasti lekarenskej starostlivosti sa zdkonom zaviedla
povinnost predpisovat lieky na lekarsky predpis nazvom lie¢iva (G¢innej latky).
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Diia 1.12.2011 zaroven nadobudol Gc¢innost novy zakon ¢. 363/2011 Z. z. o rozsahu a
podmienkach thrady liekov, zdravotnickych pomocok a dietetickych potravin na zaklade
VZP.

1.3 Regulacné prostredie

Cielom regulacie v systéme VZP je hospodarne vyuzitie jeho zdrojov v prospech poskytovania
dostupnej abezpecnej ZS, ale aj zabraneniu neefektivnej ,nadspotreby“ limitovanych
finanénych zdrojov.

Regulacné prostredie sa v roku 2011 oproti predchadzajicemu obdobiu podstatne nezmenilo.

Ceny za urcené vykony ZS poskytované zdravotnickymi zariadeniami nepodliehali ani v roku

2011 regulécii MZ SR. Regulacia v oblasti ndkupu ZS zostala nad’alej v oblasti:

- minimalneho poc¢tu zmluvnych PZS (v roku 2011 nastala v§ak zmena v prepoc¢te normativov
VMS podla podielu poistencov jednotlivych ZP na prislusnom tzemi),

- cien pre ZZS,

- stanovenia maximalnych cien liekov, zdravotnickych pomocok a dietetickych potravin, ako
aj poplatkov za sluzby suvisiace s poskytnutim ZS,

-vstupu novych PZS na trh do systému VZP (splnenie materidlno-technickych
a personalnych podmienok na ziskanie povolenia na ¢innost).

2 VZPvSR

Urad v tejto ¢asti spravy vychadzal z riadnych wGétovnych zavierok ZP overenych auditorom,
len v pripade VSZP a Union. U Dovery boli pouZité adaje z predbeznej tictovnej zavierky.

2.1 Rozdelenie poistného trhu

V roku 2011 VZP na Slovensku vykonavali tri ZP:

- VSeobecna zdravotna poistoviia, a. s. so sidlom Mamateyova 17, Bratislava 850 05,
- DOVERA zdravotna poistoviia, a. s. so sidlom Einsteinova 25, Bratislava 851 01,

- Union zdravotna poistoviia, a. s. so sidlom Bajkalska 29/A , Bratislava 821 08.

Prehl'ad o pocte poistencov podla jednotlivych ZP udéava tabulka ¢&.3.

Tabulka ¢.3 Pocet poistencov podl'a ZP
P Pocet poistencov | Pocet poistencov | Pocet Rozdiel Rozdiel
k 31.12.2009 k 31.12.2010 poistencov 2011-2010 v %
k31.12.2011

Vs§ZP 2 896 224 3485 650 3439399 -46 251 | -1,33%
SZP 641526 X X X X
Apollo 498 856 X X X X
Dévera 865 156 1402 133 1400 335 -1798| -0,13%
Union 370629 366 455 387 271 20816| 5,68%
Spolu 5272391 5254 238 5227005 -27 233 | -0,52%

Zdroj: urad - CRP

Trhovy podiel jednotlivych ZP na celkovom pocte poistencov znazornuje graf ¢.3.

Graf ¢.3 Podiel jednotlivych ZP na pocte poistencov v roku 2011

Potet poistencov k 31.12,2011

Union 7,41%
Davera

\
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VEZP 65,80%
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2.2 Organizacia, riadenie a vnatorna kontrola v ZP

ZP pre svojich poistencov vykonévali VZP prostrednictvom pobodiek a expozitur. VSetky ZP
prevadzkovali po cely rok internetova stranku, ktora poskytovala zakladné informacné udaje,
ako aj vzory vSetkych tla¢iv pre potreby poistencov, platitelov poistného alebo PZS. Okrem
toho ZP prevadzkovali aj vlastné call centrum.

Tabulka ¢.4 ZP na poistnom trhu — stav k 31.12

) Rozdiel Rozdiel

Ukazovatel 2009 2010 2011 2011-2010 | v %
Priemerny pocet poistencov 5267 795 5258417 | 5227005 -31412| -0,60
Priemerny evidencny pocet zamestnancov ZP 3463 3131 2968 -163| -5,21
Pocet poistencov na zamestnanca ZP 1521 1679 1761 82 4,88

Zdroj: ZP

2.2.1 Kontrolna arevizna ¢innost ZP

ZP aj vroku 2011 vykonavali kontrolnt ¢innost u PZS a platitelov tak ako im to urcuje
§ 9 zakona ¢. 581/2004 Z. z. U PZS je kontroln4 ¢innost zamerana na ucelnost, efektivnost
a hospodarnost vynakladania prostriedkov VZP, na rozsah a kvalitu poskytovania ZS a na
dodrziavanie zmlav o poskytovani ZS. U platitel'ov poistného sa kontroln4 ¢innost zameriava
na zistenie spravnej vysky vymeriavacieho zakladu, vykazaného poistného, odvadzanych
preddavkov na poistné, na zistenie spravneho vypoctu ro¢ného zuctovania poistného
a dodrziavanie lehoty splatnosti preddavkov na poistné a nedoplatku z ro¢ného ziétovania
poistného.

2.2.1.1 Kontrolna ¢innost

ZP vykonali vroku 2011 uPZS spolu 6705 kontrol, vysledkom ¢oho doslo ktspore
finan¢nych prostriedkov vo vyske 11 611 tis. eur.

2.2.1.2 Revizna ¢innost

V roku 2011 bolo vo vSetkych ZP obsadenych revizno-kontrolnymi pracovnikmi priemerne
311 miest, z toho 28% malo Specializaciu v Specializa¢nom odbore revizne lekarstvo alebo
revizne lekarenstvo. Jeden revizno-kontrolny pracovnik vykonaval c¢innosti priemerne pre
16 807 poistencov. Medziroc¢ne stipol pocet poistencov pripadajicich na jedného revizneho
pracovnika o 41%.

Pocet poistencov jednotlivych ZP pripadajicich na jedného revizneho pracovnika je uvedeny
v tabulke ¢.5.

Tabulka ¢.5 Pocet poistencov na 1 revizneho pracovnika

Rozdiel Rozdiel
ZP 2010 2011 2011 - 2010 v%
VsSZP 10 499 16 378 5879 56
Doévera 20927 23 339 2412 12
Union 8938 9 446 508 6
Priemer 11941 16 807 4 866 41
Zdroj: ZP

Celkovy financny efekt kontrolnej ¢innosti ZP v roku 2011 predstavoval tsporu takmer 237
mil. eur, ¢o predstavuje priemernt dsporu na jedného revizneho pracovnika za rok 762 tis.
eur. Podrobny prehl'ad o reviznej ¢innosti ZP je uvedeny v prilohe ¢.3.

Revizni pracovnici ZP zabezpecovali okrem kontrolnej ¢innosti aj schvalovaciu a povolovaciu
¢innost a spolupracovali pri manazovani poistencov v 49 kontaktnych miestach. V roku 2011
ZP posudzovali:

- 1669 pripadov mimoriadne finan¢ne narocnej ZS v celkovej sume vyse 7,9 mil. eur,

- 7ziadosti o thradu 2 649 baleni neregistrovanych liekov v sume priblizne 2,6 mil. eur,

- 7386 poziadaviek o vynimku podla § 42 zakona ¢. 577/2004 Z. z.,

- 65 804 navrhov na kupelnu starostlivost, z ktorych zamietli cca 9 %,

- 779 zZiadosti o planovant zahranic¢na liecbu.
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V ZP pretrvavala nejednotnost vykladu existujiacich legislativnych noriem, predpisov
a postupov. V praxi chybali standardné diagnostické a terapeutické postupy pre casto sa
vyskytujtice choroby a zvlast finan¢ne naroc¢né lie¢ebné postupy v ambulantnej a Gstavnej ZS.
Je potrebné upozornit, Ze existencia Standardnych diagnostickych a terapeutickych postupov
by vyraznou mierou prispela k zabezpeceniu rovnakej Standardnej kvality poskytovanej ZS na
celom dzemi SR, Géinnosti lieéby a ndkladovej efektivity. Jednoznaéné postupy prispeja
nielen k manazovaniu poistencov, ale aj klepsSej kontrole nakladov a k objektivnejSiemu
vykonu dohl'adu tiradu nad ZS a ZP.

Optimalizaciu poskytovania zdravotnickych sluzieb, zvySovanie efektivnosti systému,
odburavanie nepotrebnych a opakujicich sa zdravotnych vykonov méze ovplyvnit aj projekt
elektronického zdravotnictva (eHealth) a zavedenie DRG ako transparentnejSieho
a efektivnejsieho ahradového mechanizmu UZS.

2.2.2 Vnuatorna kontrola

Za rok 2011 ZP riesili celkom 526 podani. Z celkového poétu ukoncenych podani bolo
vyhodnotenych ZP ako opodstatnenych 153 aneopodstatnenych az 358 podani, ¢o
prestavuje 68,06 % z celkovo rieSenych. Medziro¢ne stipol pocet dorucenych podani o 145,
¢o je narast 038,06 %. ZP Setrili prevazne staznosti tykajace sa evidencie zdravotného
poistenia (zmena ZP, zmena ZP bez sthlasu poistenca, resp. nezaevidovanie podanej
prihlasky na zmenu ZP) a oblasti ZS. Podania poistencov rieSené podla jednotlivich ZP su
uvedené v prilohe ¢.2.

2.3 Hospodarenie zdravotnych poistovni

2.3.1 Dodrziavanie platobnej schopnosti

Urad vzmysle § 43 odsek 2 zidkona ¢ 581/2004 Z. z. mesa¢ne vyhodnocoval informacie
o preukazovani zabezpecenia platobnej schopnosti ZP podla § 14 zdkona ¢. 581/2004 Z. z.
Vsetky tri ZP pocas celého roka 2011 preukazali zabezpecenie platobnej schopnosti.

2.3.2 Prijmy ZP

Za rok 2011 dosiahli ZP prijmy celkom, vratane prijmovych finanénych operacii, objem
3 881,4 mil. eur, ¢o predstavuje narast v porovnani s rokom 2010 0 136,8 mil. eur ( 3,65%).
Prijmy ZP celkom (bez prijmovych finan¢nych operacii) za rok 2011 dosiahli objem vo vyske
3 611,2 mil. eur ¢o v porovnani s rokom 2010 znamenal narast o 18,7 mil. eur (0,52%).

Vyvoj struktary prijmov bol nasledovny:

- Danové prijmy, tvorené predovSetkym prijmami zo zdravotného poistenia dosiahli za rok
2011 objem 3 584,8 mil. eur, o je oproti roku 2010 viac 0 9,8 mil. eur (zvySenie o 0,27%).
V porovnani s vyvojom rokov 2010 a2009 evidujeme vyrazne nizs$i narast danovych
prijmov. Najvyssi narast danovych prijmov po prerozdeleni v porovnani s rokom 2010
zaznamenala Union, ktorej danové prijmy v porovnani s rokom 2010 vzrastli o 5,66 %, ¢o
je vabsolitnom vyjadreni narast o 11,0 mil. eur. Danové prijmy VSZP dosiahli objem
2 538,5 mil. eur, Co je zvySenie 0 2,13%. NizSie danové prijmy po prerozdeleni dosiahla
Dévera. V sledovanom obdobi jej datiové prijmy poklesli 0 6,03%, t. j. 054,0 mil. eur.
V roku 2011 v ramci danovych prijmov najvyssi podiel tvorila kategoria ,zamestnavatelia,*
ktora v porovnani s rokom 2010 vzrastla 0 69,7 mil. eur (4,80%). Narast bol zaznamenany
aj v kategorii ,,ini platitelia“. Tieto prijmy dosiahli vysku 80,3 mil. eur, ¢o je v absoldtnom
vyjadreni narast o 40,5 mil. eur (101,87%). Tento narast sposobila legislativna zmena
zakona 580/2004 Z. z., ktorou sa zmenila zakladnia pre vypocet vymeriavacich zakladov
v porovnani s rokom 2010. V roku 2010 sa vypocitavala z minimalnej mzdy a v roku 2011
z priemernej mzdy dosiahnutej v ndrodnom hospodarstve. Pozitivny vyvoj bol aj v kategorii
SZCO, kde prijmy vzrastli medziro¢ne o 36,1 mil. eur (28,02%). Prijmy zo Statneho rozpoétu
za poistencov Statu, ktoré predstavovali druhy najvyssi podiel na danovych prijmoch,
poklesli v porovnani s rokom 2010 0 133,7 mil. eur, t.j. 0 9,97 %.

- Nedanové prijmy st tvorené zprijmov znakladania s vlastnictvom ZP, administrativne
poplatky a platby, kapitalové prijmy, aroky z tiverov, poziciek a vkladov, 4zio a iné prijmy.
Nedanové prijmy ZP medziro¢ne vzrastli o 8,8 mil. eur (50,45 %). V sledovanom obdobi
nedanové prijmy zaznamenali najvyssi narast v Dévere 0 2,7 mil. eur (105,75%).
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- Granty atransfery, (vykadzala iba VSZP - zahfna dhrady nakladov neodkladnej ZS
uhradzanej bezdomovcom MZ SR) vporovnani srokom 2010 vzrastli o34 088 eur
(26,79%).

- Prijmové finanéné operéacie v objeme 270,2 mil. eur tvorili zostatky finan¢nych prostriedkov
z prechadzajuicich rokov, ostatné financné operacie a v Dévere prijaty aver.

Vyvoj danovych prijmov podla typu platitel'a znazornuje graf ¢.4.

Graf ¢.4 Vyvoj danovych prijmov podla typu platitela
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Zdroj: ZP

V roku 2011 prijmy na 1 poistenca (bez prijmovych finanénych operacii) boli vo vyske 690,88
eur, vporovnani srokom 2010 vzrasti 07,13 eur (1,04%). NajvySsi narast na
1 poistenca zaznamenala VSZP 0 26,66 eur (3,72%), Union zaznamenala narast o 1,19 eur
(0,22%) a Dovera zaznamenala v prijme na 1 poistenca pokles o 35,86 eur(5,60%).

Prijmy vratane prijmovych finanénych operacii na 1 poistenca vzrastli o 29,88 eur (4,19%).

2.3.2.1 Vyber a predpis poistného

Predpis poistného je vyska poistného, ktora platitel poistného je povinny odviest ZP
v stanovenych lehotach. Za rok 2011 ZP vykazali predpis poistného vo vyske 3 558,5 mil. eur,
¢o je 00,50% menej, ako v predchadzajicom roku. ZniZenie predpisu poistného
predstavovalo celkom 17,7 mil. eur. Na uvedenom znizZeni sa podielala len VSZP. Dovera
a Union predpis poistného zvysili. Podiel ZP na predpise poistného v roku 2011 znazornuje
v graf ¢.5.

Graf ¢.5 Podiel ZP na predpise poistného v roku 2011

Podiel ZP na predpise poistného vroku 2011
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Zdroj: ZP
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Tabulka ¢.6 Predpis na 1 poistenca EAP a Statu

, Rozdiel Rozdiel
Ukazovatel 2009 2010 2011 5011-2010 V%
Predpis -ekonomicky aktivni poistenci 1 014,89 1 068,09 1109,45 41,36 3,87
Predpis (platba) za poistencov Statu 393,12 414,72 416,31 1,59 0,38
Rozdiel [v €] -621,77 -653,37 -693,14 -39,77 6,09
Rozdiel [v %] -61,26 -61,17 -62,48 -1,30 2,13

Zdroj: MZ SR a ZP

Vyber poistného je skutoéne zaplatené poistné, ktoré sa viaze k predpisu poistného bezného
roka. K31.12.2011 udavaju ZP vyber poistného v celkovej vyske 3487,9 mil. eur, ¢o
predstavuje oproti roku 2010 zniZenie o 24 mil. eur (-0,68%). Medziro¢né zniZenie vyberu
poistného sa prejavilo vo VSZP 0 1,74% a v Dévera 0 0,03 %. Za hodnotené obdobie zvySenie
vyberu poistného udava len Union o 8,39%.

Podiel ZP na vybere poistného v roku 2010 je zndzorneny v grafe ¢. 6.

Graf ¢.6 Podiel ZP na vybere poistného v roku 2011
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Zdroj: ZP

Uspesnost vyberu poistného vyjadruje platobnti disciplinu platitelov poistného, presnost
a stav spracovania predpisu poistného, ako aj pristup ZP kvyméhaniu pohladavok na
poistnom. ZP vykazali 98,01 % tspes$nost poistného. V porovnani s predchadzajicim rokom,
uspesnost vyberu poistného klesla o 0,18%. Percentualne najvyssiu tspesnost vyberu
poistného vykazala VSZP 99,45%. Union dosiahla tispesnost 98,01% a Dovera 94,76%.

Tabulka ¢.7 Uspesnost vyberu poistného

, Rozdiel Rozdiel
Ukazovatel 2009 2010 2011 5011-2010 v %
Predpis poistného [v€] | 3476133440 3576325178 | 3558559392| -17 765786 -0,50
Vyber poistného [v €] 3309583276 3511892834| 3487913310| -23979525 -0,68
Uspesnost vyberu v % 95,21 98,20 98,01| -41745310 -0,18

Zdroj: ZP
Pozn.: Udaje sti vykdzané na akrudlnom principe

Podrobny prehl'ad o predpise, vybere poistnom, Gispesnosti vyberu poistného a vyvoja podla
ZP je uvedeny v prilohe ¢.5.

2.3.2.2 Ro¢né zacétovanie poistného

V roku 2011 poistenci ktori spifiali kritéria pre vykonanie ro¢ného ztétovania poistného,
boli povinni vykonat roéné zuctovanie poistného za rok 2010. V termine, stanovenom
zakonom ¢. 580/2004 Z. z., ro¢né zuctovanie poistného podalo spolu 560 172 poistencov, ¢o
predstavuje 93,05% z poctu poistencov, ktori boli RZ povinni vykonat. V roku 2011 si tato
povinnost splnilo o 5,18 % poistencov viac, ako v roku predchadzajacom.

K 31.12.2011 ZP vykazali preplatky z roéného zicétovania platitelov poistného okrem Statu, vo
vyske 18,3 mil. eur, ¢o je 0 2,1 mil. eur menej, ako v predchadzajacom roku. Preplatky tak
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klesli 010,49 %. Vyska nedoplatkov dosiahla hodnotu 43,9 mil. eur, ¢o je 0 0,7 mil. eur
menej ako v roku 2010. Vysledkom ro¢ného ztctovania platitelov poistného bol nedoplatok
vo vyske 25,6 mil. eur, ¢o je 01,5 mil. eur viac, ako vroku 2010. Vysledkom ro¢ného
zGcétovania so Statom za rok 2010 bol nedoplatok Statu za poistencov Statu vo vyske 9,7 mil.
eur. Za predpokladu dodrzania platobnej discipliny pri tthrade preplatkov, resp. nedoplatkov
na poistnom, celkovym vysledkom ro¢ného ziétovania poistného za rok 2010 by bol prinos
35,3 mil. eur do VZP, ¢o je o 37,8 mil. eur menej, ako pri rocnom zictovani poistného za rok
2009. Roc¢né zictovanie podla ZP je uvedené v prilohe ¢.6.

Doteraj$i sposob ro¢ného zuctovania poistného poistencami vroku 2011 za rok 2010 sa
vykonal posledny krat. Uc¢innostou od 1. méja 2011, podla § 19 zakona ¢. 580/2004 Z. z.
ro¢né zuctovanie poistného za svojho poistenca je povinna vykonat ZP, tzn. prvykrat za rok
2011 vroku 2012. Ro¢né zuctovanie ZP vykond do 30.09.2012. Vynimkou budu platitelia
poistného, ktori majua predlzent lehotu na podanie daniového priznania. V tomto pripade ZP
vykona ro¢né zuctovanie do 31.o0ktobra 2012.

Tabulka ¢.8 Vysledok roéného zic¢tovania poistného

Ukazovatel RZ 2008 RZ 2009 RZ 2010 Rozdiel Koeficient
[v €] [v €] [v €] [v €] vyvoja

Vysledok rocného zuctovania

1| (poistenci, zamestndvatelia) k 32 851295 24 069 889 25554 713 1484 824 6,17
31.12.20009, resp. 2010, 2011
Vysledok rocného zuctovania

2 | (poistné platené Statom) k 5795961 49 006 274 9733167| -39273107 -80,14
31.12.20009, resp. 2010, 2011
Celkovy vysledok rocného

3| zUctovania k 31.12.2009,resp. 38 647 256 73 076 162 35287880 | -37788282 -51,71
2010, 2011

Zdroj: ZP

2.3.2.3 Prerozdelovanie poistného

Podla zasad platnych vroku 2011 pri prerozdelovani poistného, tirad za kazdy mesiac
kalendarneho roka vykonal mesacné prerozdelovanie poistného, z vysky 95% finanénych
prostriedkov, ktoré vybrali ZP na odvodoch tykajucich sa prislusného kalendérneho roka.
Urad tieto prostriedky prerozdelil podl'a struktiry poistného kmena s pouzitim IRN na ZS,
ktoré odrazaju nakladovi naroc¢nost poistencov v zavislosti od veku, pohlavia a ekonomickej
aktivity poistencov. Predmetom prerozdelenia bol finanény objem v celkovej vyske
3302,3 mil. eur. Oproti roku 2010 vzrastol prerozdelovany objem o0 0,81%. Vysledkom
mesacénych prerozdelovani v roku 2011 bola pohladavka VSZP vo vyske 102,3 mil. eur. Na
uhrade tejto sumy participovala podielom 79,99% Dovera a 20,01 % Union.

Roc¢né prerozdel'ovanie poistného sa vykonava v kazdom kalendarnom roku za prechadzajuci
kalendarny rok. V ro¢nom prerozdelovani sa prerozdel'uju vynosy, ktoré sa nestali prijmami
v rozhodujiicom obdobi a preto neboli prerozdelené v ramci mesa¢ného prerozdelovania. Pri
ro¢nom prerozdelovani poistného bolo vychodiskovou bazou 95% predpisu poistného, ktory
bol platitel’ poistného povinny odviest zdravotnej poistovni za rozhodujice obdobie. V roku
2011 sa vykonalo ro¢né prerozdelovanie za rok 2010, ktorého zdkladom bol finanény objem
vo vyske 3 356,3 mil. eur. VSZP ziskala ro¢nym prerozdelovanim sumu 13,6 mil. eur. Na jej
thrade sa podielala Dovera 80,52 % a Union 19,48 %.

V mechanizme prerozdelovania nadalej pretrvavali nejasnosti vyplyvajtce z nejednoznacnej
legislativy. Urad poukazoval na nevyhnutnost vykonat legislativne tipravy najmi v oblasti
stanovenia jednotnej formy ako aj spdsobu preukazovania idajov ozndmenych do mesa¢ného
a ro¢ného prerozdelovania.

V roku 2011 sa na trade vytvorila pracovna skupina zastupcov tradu, ZP a MZ SR tlohou
ktorej bolo pripravit navrh modelu zefektivnenia prerozdelenia zavedenim parametra
chorobnosti ako dalSieho parametra do prerozdelenia. Pracovné skupina vo svojej ¢innosti
pokracovala aj v roku 2012.
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2.3.3 Vydavky ZP

Vroku 2011 celkové vydavky ZP dosiahli ciastku 3 822,3 mil. eur, vratane uhradenych
zavazkov z mesaéného prerozdelenia preddavkov na poistnom vobjeme 133,6 mil. eur.
V porovnani s predchidzajticim rokom to bol narast celkovych vydavkov o 95,0 mil. eur, t. j.
02,55 %.

V roku 2011 najvyssi podiel 87,06 %, na celkovych vydavkoch predstavovali vydavky na ZS,
oproti predchadzajicemu roku je to menej o 0,69%. Vydavky za poskytnuta ZS v roku 2011
dosiahli objem 3 362,3 mil. eur, co je oproti roku 2010 menej o 23,4 mil. eur.

Najvyssi percentudlny narast v ramci vydavkov na ZS bol evidovany u vydavkov za sluzby
medicinskych centier a poérodnic 0 283,19 %. Najvyssi narast vydavkov oproti minulému
roku v hodnote 35,3 mil. eur (34,0%) vykazali ZP v Casti ZS o cudzincov, bezdomovcov a
poistencov, ktorym bola poskytnuta ZS na tizemi EU.

Vydavky ZP na lekarensku starostlivost oproti roku 2010 poklesli o 56,83 mil. eur, t.j. o
4,94% , vtom?!: vydavky na lieky - poklesli 0 6,56%, vydavky na zdravotnicke pomdcky -
narastli 0 3,35% a vydavky na centralizovany nakup liekov - narastli o 21,04%.

Podrobny prehl'ad Struktary vydavkov rozpoctu ZP je uvedeny v prilohe ¢. 7.

Vyvoj vydavkov ZP na ZS znazornuje graf ¢.7.

Graf ¢.7 Vyvoj vydavkov ZP na ZS
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V grafe ¢.8 st znazornené vydavky ZP na ZS v roku 2011 na jedného poistenca.

Graf ¢.8 Vydavky ZP na ZS v roku 2011 v prepo¢te na 1 poistenca
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1 Vroku 2011 v podkladovej tabulke ,,Vijdavky rozpoctu® VSZP uviedla tidaje tba za ,A.1 Lieky, zdravotnicke pomécky”, udaje
»A.2 iné zdravotnicke vyrobky“ a ,, A.3 zdravotnicke pomdcky, dietetické potraviny“ nepredloZila, z toho dévodu tdaje za
vSetky ZP spolu boli neporovnatelné s tidajmi za rok 2010. Urad z uvedenijch dévod pri porovnani vijvoji vydavkov na
lekarenski starostlivost oproti roku 2010 v podrobnej struktire vychadzal z vijkazov prijmov a vydavkov ZP.
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Zdroj: ZP

V roku 2011 vydavky ZP na spravu a prevadzku tvorili 2,81 % z celkovych vydavkov, ¢o je
oproti roku 2010 pokles 0 9,8 mil. eur (8,28%). Vydavky na prevadzkové ¢innosti ZP reguluje
§ 6a zdkona ¢. 581/2004 Z. z.. ZP ro¢ny uhrn bude znamy az po vykonani ro¢ného
zactovania za rok 2011 (t. j. v oktobri 2012), nakol’ko ZP st povinné vykonat ro¢né zactovanie
zdravotného poistenia za rok 2011 do 30. septembra 2012.

Ostatné vydavky ZP predstavovali podiel vo vyske 9,22% z celkovych vydavkov, oproti roku
2010 ostatné vydavky vzrastli o 128,1 mil. eur (57,09%). Dévodom narastu boli vydavky
spojené sodvodom z prerozdelenia poistného o060,2 mil. eur (82,07%) avydavkov
netykajucich sa ani ZS, ani vydavkov na spravu o 66,6 mil. eur, ¢o predstavuje zvySenie o
53,12 %.

2.3.3.1 Uhrada ZS

Vroku 2011 ZP financovanie ZS zabezpecovali v zavislosti na disponibilnych zdrojoch a
uzatvorenych dodatkoch k zmluvam o poskytovani ZS. Pri ndkupe ZS poistovne vychadzali z
redlnych mozZnosti schvaleného rozpoc¢tu. Vyvoj ukazovatelov pri zabezpeceni a thrade ZS
znacne ovplyviiovali vyvoj prijmov do systému VZP a zdravotny stav obyvatelstva.

ZP vroku 2011 evidencne uznali vykony vo vyske 3 363 mil. eur, ¢o je oproti roku 2010
pokles 0 40 mil. eur (1,17%%). Evidenc¢ne (medicinsky) uznané vykony st vykony, ktoré PZS
predlozili na ztc¢tovanie ZP, presli kontrolou (vecnou, automatickou, reviznymi lekarmi), boli
akceptované a st zaznamenané v informaénom systéme ZP.

V roku 2011 ZP za¢tovali - finanéne uznali - vykony v hodnote 3298 mil. eur, co predstavuje
oproti roku 2010 pokles o 15 mil. eur (0,46%). Finan¢ne uznané (zuc¢tované) vykony st
vykony, ktoré ZP v stlade s platnou zmluvou akceptovali v prisluSnom zic¢tovacom obdobi
a nasledne ich uhradia.

Zporovnania eviden¢ne uznanych vykonov s finanéne uznanymi vykonmi vyplynul rozdiel,
tzv. ,nadlimitné vykony“. V roku 2011 tzv. ,nadlimitné vykony“ vykazala iba VSZP, vo vyske
65 mil. eur. Medziroény pokles 025 mil. eur (27,51%) odzrkadluje postupy VSZP pri
uzatvarani zmlav s PZS. Vyvoj tzv. ,nadlimitnych vykonov® mozno hodnotit pozitivne, za
optimélny vysledok mozno povazovat klesajuci trend, zndzorneny v grafe ¢.9.

Graf ¢.9 Vyvoj vybranych ukazovatel'ov pri zabezpeceni a thrade ZS
v roku 2009, 2010 a 2011
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V roku 2011 ZP uhradili vratane zapoctov za finan¢ne uznana ZS poskytovatelom ZS 3 356
mil. eur. Oproti roku 2010 je to pokles o0 29 mil. eur (0,87%). Uvedena hodnota je vratane
uhrad, vykonov za predchadzajtce obdobia.

Prehlad o pouziti finanénych prostriedkov z VZP na poskytnutt ZS vratane vykonov ZS
poskytovanej bezdomovcom, ute¢encom, za neodkladnt ZS osobam, ktoré nemali prihlasku
na VZP, poistencom lie¢cenym v cudzine a cudzincom a prehl'ad o finanénom objeme vykonov
za poskytnutd ZS v ¢leneni podla jednotlivych ZP je uvedeny v prilohe ¢.9.

V roku 2011 najvacsi podiel 39,93% na celkovych evidenc¢ne uznanych zdravotnych vykonoch
zaznamenala ambulantni ZS (v absolatnej hodnote 1332,8 mil. eur). Oproti roku 2010
ambulantna ZS vzrastla o 71,1 mil. eur, t.j. 0 5,64% . Vramci ambulantnej starostlivosti
najvyssi podiel 11,20% tvorili vykony SVLZ, ktoré oproti roku 2010 vzrastli o0 2,15%. V roku
2011 zaujem rastol najma o jednodnovia ambulantna starostlivost, ktora nielen Setri financné
zdroje, ale rozSiruje aj ponuku komfortnejsich sluzieb pre poistencov. Jednodnova
starostlivost mala stipajuci trend vo vsetkych odboroch, kde bola zavedena.

Druhy najvacsi podiel 32,26% z celkovych zdravotnych vykonov tvorila lekarenska
starostlivost v hodnote 1 076,5 mil. eur, ktora oproti roku 2010 poklesla o 60,7 mil. eur, t.j. o
5,34%. Tento pokles ovplyviiovalo najma legislativne prostredie (zmeny v kategorizacii,
limity na lieky a vysSie vyuzivanie generickych liekov, ktoré st celkovo lacnejsie a predstavuju
nizSie doplatky pre pacientov). K medzirocnému poklesu lekarenskej starostlivosti prispela aj
VSZP, ktora znizila svoje vydavky na lieky oproti roku 2010 o 5,72%.

Vroku 2011 vykony ustavnej starostlivosti dosiahli vysku 928,0 mil. eur, ¢o znamenéa
27,81%-ny podiel na celkovych zdravotnych vykonoch. Vykony tstavnej ZS oproti roku 2010
poklesli 0 61,3 mil. eur, t.j. 0 6,20%. Dévodom boli prijaté opatrenia v oblasti nakupu ZS zo
strany VSZP, vramci ktorych ZP =znizila néklady na poskytovant ZS, odstranila
neopodstatnené cenové rozdiely v cenach za UH medzi PZS, pricom poéty zazmluvnenych
hospitalizacii zachovala, adekvatne zniZeniu ceny UH sa znizili aj finan¢né objemy vykonov
ZS.

Podiel jednotlivych foriem ZS na celkovych eviden¢ne uznanych vykonoch vroku 2011
znazornuje graf ¢.10.

Graf ¢.10 Podiel jednotlivych foriem ZS na celkovych eviden¢ne uznanych vykonoch v r. 2011

Paodiel v mil eur.

o ARGS; ambing;
Ustavna . e ;
o lehir2S || suz;  0in e VAS;
- 11,.20% 71,.29%
928,0 32,26% i
27.81%

GAS
vratane &

starmatals

gig; 3.51%
ligkow:
Ambul. 75 E}lnekﬁdf_‘.g ety I-\-\-"""---\.\_|:"a|"|;:2"|".' 9.66%
' ches - mobilry 3 350
spolu 1 43;_ hospic; ;
13328 Tk 0,06% JZ5;1.33%
39,93% S0,13%
Zdroj: ZP

*$AS ostatné = kombin. starostl.(napr. polikliniky)., staciondre, mobilné hosp., ADOS, UPS, doprava

19



Podiel jednotlivych foriem ZS na tzv. ,nadlimitnych vykonoch“ v roku 2011 znazornuje graf
¢.11.

Graf ¢.11 Podiel jednotlivych foriem ZS v r. 2011 na tzv. "nadlimitnych vykonoch"
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V roku 2011 najvyssi podiel z celkovych nadlimitnych vykonov tvorili vykony $pecializovanej
ambulantnej starostlivosti 67,2 % zcelku (medziro¢ny pokles o 30,65%), ztoho 35,23%
tvorili vykony v sektore SVLZ, ktoré oproti roku 2010 poklesli o 41,56%. Tento vyrazny pokles
ovplyvnili najma, zniZenie ceny bodu zobrazovacich metéd CT a MR a zniZenie ceny bodu
vybranych laboratérnych SVLZ zo strany VSZP. Prehl'ad podielu jednotlivych SVLZ odborov
na tzv. ,nadlimitnych vykonoch® v roku 2010 a 2011 avyvoj priemernej ceny bodu
jednotlivych SVLZ odborov oproti roku 2010 je uvedeny v prilohe €. 13.

V roku 2011 bol podiel Gstavnej starostlivosti na celkovych nadlimitnych vykonoch 32,8%.
V lekarenskej starostlivosti neboli vykazané tzv. ,nadlimitné vykony*.

Podrobny prehl'ad Struktiry eviden¢ne uznanych, finanéne uznanych a tzv. ,nadlimitnych®
vykonov v éleneni podla jednotlivych foriem ZS vroku 2009,2010 a2011 je uvedeny
v prilohe ¢. 9 az 11.

Urad aj vroku 2011 vykonal analyzu zmluvnych cien vykonov za UH v univerzitnych,
fakultnych a vo vSeobecnych nemocniciach vo vybranych odbornostiach vnttorné lekarstvo,
neuroldgia, pediatria, gynekologia porodnictvo, chirurgia, ortopédia, urolégia, traumatologia
a anestezioldgia a intenzivna medicina, a porovnal so stavom k 31. 12. 2010. Vysledky st
uvedené v prilohe ¢. 13 a 14.

Prehlad vybranych ukazovatefov za rok 2011 pri zabezpedeni ZS v SAS vo vybranych
odbornostiach(vnutorné lekarstvo, kardiologia, alergologia a klinickd imunolégia, chirurgia,
ortopédia, urologia, diabetologia, gynekologia a onkolégia) podla ZP uvadzame v prilohe ¢.
15.

2.3.3.2 Doplatky za lieky

V zmysle zakona 363/2011 Z. z. o rozsahu a podmienkach thrady liekov, zdravotnickych
pomocok a dietetickych potravin na zadklade VZP a o zmene a doplneni niektorych zakonov
ZP vracaja peniaze poistencom, ktori splnili podmienky ochranného limitu na doplatky za
lieky. Narok na preplatenie casti vydavkov na lieky maji dve skupiny pacientov. Prvou
skupinou su poistenci, ktory st drzitelom preukazu fyzickej osoby s tazkym zdravotnym
postihnutim a st poberatelmi invalidného déchodku, tymto poistencom poistoviia vrati
doplatok po dosiahnuti limitu 30 eur za Stvrtrok. Druhou skupinou st poistenci v starobnom
dochodku, tymto poistencom vrati poistoviia peniaze za lieky po dosiahnuti hranice 45 eur za
kalendarny Stvrtrok. Narok na preplatenie doplatkov za lieky nemaju ti poistenci, ktori st
sidasne zamestnani, samostatne zarobkovo ¢inni alebo mali v roku 2011 déchodok vyssi ako
50 % priemernej mesa¢énej mzdy zamestnanca v hospodarstve SR zistenej Statistickym
uradom SR za kalendarny rok, ktory dva roky predchadza kalendarnemu roku, v ktorom sa
posudzuje narok poistenca na limit spoluacasti. Do limitu sa pocitaja len najlacnejsie lieky na
ochorenie, pre ktoré podstupuje poistenec liecbu a do limitu sa zahfnaja doplatky za
najlacnejsi genericky liek.
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Od 1. aprila 2011 ZP automaticky evidovali vydavky obéanov, ktorych sa ochranny limit na
doplatky za lieky tykal, bez vyzvania vratili peniaze svojim poistencom, ak zaplatili viac ako
bol ochranny limit na stvrtrok. V roku 2011 ZP zrealizovali thrady len za 2. a 3. Stvrtrok 2011,
vypocet a thrady za 4. Stvrfrok 2011 ZP budt zrealizované v marci 2012. Vratenie doplatkov
vroku 2011 sa tykalo celkovo 14 938 Tudi, poistovne im vratili 211 tis. eur . Najviac
prostriedkov 138 tis. eur vratila VSZP. Najvyssi vrateny doplatok bol v hodnote 515,65 eur

(Dovera).

Udaje o vratenych doplatkoch za lieky v roku 2011 podl'a ZP st uvedené v tabulke ¢.9.

Tabulka ¢.9 Vratené doplatky za lieky v r.2011

Ukazovatel Vszp Dévera Union ZP SPOLU

Pocet ZTP poistencov 8 880 3458 585 12923
Doplatky za lieky vratené ZTP poistencom v € 127 443,32 53 415,96 12 224,48 193 083,76
z toho: najvyss. vraten. doplatok v € 462,24 515,65 215,37 462,24
Pocet poistencov - dochodcovia 1522 425 68 2015
Doplatky za lieky vratené déchodcom v € 21 815,35 6 666,15 1274,86 29 756,36
z toho: najvyss. vraten. doplatok v € 316,06 298,07 59 316,06
Pocet poistencov spolu 10 402 3883 653 14 938
Spolu vratené doplatky za lieky v € 137 845,32 60 082,11 13 499,34 211 426,77

Zdroj: ZP
2.3.3.3 Uhrady planovanej ZS v ¢lenskych krajinach EU

Vroku 2011 postupovali ZP pri thrade planovanej ZS podla ¢l. 20 nariadenia (ES) ¢.
883/2004 a § 10 zakona ¢. 580/2004 Z. z. Pri posudzovani ziadosti o udelenie sihlasu na
planovant UZS poistencov uplatiiovali ZP jednotné kritéria. Stihlas bol udelovany na ZS,
ktora bola uhradzana z VZP v SR, a
- ochorenie nebolo mozné diagnostikovat a liecit v SR v primeranej lehote s ohladom
na zdravotny stav a mozny vyvoj ochorenia,
- pozadovana liecba sa v SR nevykonavala,
- boli vyéerpané vietky moznosti lie¢by v SR a od lie¢by v EU sa o¢akavalo podstatné
zlepSenie zdravotného stavu alebo zabranenie zhorSovania zdravotného stavu, )
- i8lo o pokracovanie lie¢by zacatej v SR v State bydliska, ktorym jej iny ¢lensky stat EU
ako SR.

Pldnovani liecba v zahrani¢i*

Ukazovatel 2010 2011 Rozdiel Rozdiel
2011-2010 v %

Pocet ziadosti o liecbu v zahranici* 821 801 -20 -2,44

Suma v € uhradend za planov. zahrani¢nu liecbu* 3687 200 3837227 150 027 4,07

Zdroj: ZP ) 5
*ide iba o liecbu v inych clenskych statoch EU, EHP a Svajc¢iarska

Vroku 2011 bolo podanych 801 ziadosti, ztoho bolo schvéalenych ZP 747 (93,3%) a
zamietnutych 54 (6,7%). Zo zamietnutych Ziadosti v 36 pripadoch bola dostupné pozadovana
ZS v medicinsky primeranom case na tzemi SR. V 18 pripadoch bola Ziadost zamietnuta
z dovodu netplnosti, nedodrzania proceduralneho postupu, vyziadania odborného posudku
konzultanta.

Ingtitat odvolania pri neudeleni sthlasu na planovant UZS ZP vyuzili poistenci v16
pripadoch. V9 pripadoch po odvolani poistenca prehodnotila ZP pévodné rozhodnutie
aodvolaniu vyhovela. V7 pripadoch odsttpila ZP spisovi dokumenticiu turadu ako
odvolaciemu organu. Urad potvrdil rozhodnutie ZP vjednom pripade av ostatnych
pripadoch zrusil rozhodnutie ZP alebo vratil spisovi dokumentéciu na nové konanie ZP,
vratane upozornenia o moznosti udelit sihlas aj dodato¢ne po cerpani ZS.

V roku 2011 vy$ka thrad za planovant ZS poistencov SR v inych ¢lenskych statoch EU bola
v hodnote 3 837 tis. eur, z toho 74,7 % pripadlo na VSZP, 24,2% na Déveru a 1,1% na Union.
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2.3.3.4 Naklady na vecné davky

Celkové naklady na vecné davky derpané poistencami SR vEU vzrastli vroku 2011
v porovnani s rokom 2010 0 19,7 %. Celkové naklady na vecné davky ¢erpané poistencami EU
v SR sa medziro¢ne zvysili o 41,0 %. Ukazovatele o refundacii na zaklade skutoc¢nych
vydavkov, ktora predstavovala aj v roku 2011 majoritny podiel, obsahuje tabulka ¢.10.

Tabulka ¢.10 Prehl'ad o Cerpani vecnych dévok a o uplatnenej vyske nakladov

) Rozdiel Rozdiel
Ukazovatel 2009 2010 2011 2011 - 2010 V%
Pocet pripadov ¢erpania
vecnych davok v EU poistencami SR 34 525 38493 50947 12 454 32,4
Uplatnenad vyska ndkladov
— predpis zavizkov SR vo&i EU [v €] 1366357119043 631 | 22452 751 3409 120 17,9
Pocet pripadov ¢erpania
vecnych davok v SR poistencami EU 141 378 177 854 210110 32 256 18,1
Uplatnenad vyska ndkladov
— predpis pohladavok SR vo¢i EU [v €] 13975195 | 17 151 255 | 21 750 477 4599222 26,8
Priem.naklad na poistenca SR v EU [v €] 395,8 494,7 440,7 -54,0 -10,9
Priem.naklad na poistenca EU v SR [v €] 98,8 96,4 103,5 7,1 7,3

Zdroj: UDZS

Vroku 2011 v porovnani s rokom 2010 doslo k narastu poc¢tu pripadov Cerpania vecnych
davok v EU poistencami SR o 12 454 pripadov, ¢o predstavovalo narast o 32,4 %. Uplatnena
vySka nakladov podla predpisu zaviazku SR voéi EU vroku 2011 medziro¢ne vzrastla o 3
409 120 €, ¢o predstavovalo narast o0 17,9 %. Zaznamenany trend savisel so zvySenim poctu
poistencov SR z titulu vykonu zamestnania v SR, ktori mali bydlisko vinom ¢lenskom State
EU srodinnym modelom poistenia (napr. v Pol'sku) aspolu s nimi ¢erpali aj ich rodinni
prislusnici vecné davky v plnom rozsahu v State bydliska, vratane kapiticie, na tarchu
slovenskych ZP. Vyskytli sa pripady zamestnavatelov so sidlom v SR, ktori na vykon prace
v SR zamestnavali iba obcéanov iného clenského $tatu na skrateny tvizok asjednotnou
mesacnou mzdou max. do 50 €. Kedze zadkon ¢. 580/2004 neustanovuje minimalny
vymeriavaci zaklad ani minimalne poistné pre danu kategoériu, mali zamestnanci aich
rodinni prislusnici garantovant uGcéast na verejnom zdravotnom poisteni v SR, pri¢om za
rodinnych prislusnikov bol platitelom poistného najma S$tat. Takyto vyvoj predstavoval
zniZenie priemerného nakladu na poistenca SR v EU za rok 2011 010,9 % v porovnani
s rokom 2010.

Pocet pripadov &erpania vecnych davok v SR poistencami EU v roku 2011 oproti roku 2010
naréstol o 32 256 pripadov, ¢o predstavovalo zvySenie 0 18,1 %. Uplatnené vySka nikladov
podla predpisu pohladdvok SR voéi EU vroku 2011 vzrastla medziroéne 0 26,8 %. Na
naraste tychto ukazovatelov sa podielali najmd slovenski obcania, poistenci EU z titulu
vykonu préce alebo poberania dochodku alebo pefiaznych davok v nezamestnanosti z iného
¢lenského statu EU, ktori mali pocas bydliska v SR narok na zdravotna starostlivost v plnom
rozsahu spolu so svojimi nezaopatrenymi rodinnymi prislusnikmi. Priemerny néaklad na
poistenca EU v SR dosiahol hodnotu 103, 5 €. Tato hodnota znamenala zvysenie 07,3 %
v porovnani s rokom 2010. Rastovy trend bol spésobeny najma:

- uplatiiovanim skutoénych vydavkov za kategériu déchodcov, ktori predstavuja

skupinu s vys§im indexom rizika nakladov,

- néarastom poctu slovenskych obéanov vykonavajtcich pracu vinom élenskom State

s bydliskom v SR (napr. 30000 ob¢anov SR vykonavalo v roku 2011 Zivnost v Rakisku)

a spolu s nimi boli poisteni mimo SR aj ich nezaopatreni rodinni prislusnici,

- Uctovanim kapitacie ako skutoéného vydavku pre pripady bydliska,

- skratenou lehotou na uplatnenie pohladiavok medzi Statmi atiez poslednym

terminom na uplatnenie pohladavok podl'a nariadeni Rady (EHS) ¢. 1408/71 a 574/72

do 31.12.2011.
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2.3.4 Pohladavky, zavazky a tvorba rezerv ZP

2.3.4.1 Pohladavky a ich vymahanie

K 31.12.2011 ZP vykéazali celkové pohladavky po korekcii v sume 548,5 mil. eur.
V porovnani s rokom 2010 sa stav pohladavok znizil o 11 mil. eur, o v percentudlnom
vyjadreni predstavuje zniZenie o 1,96 %. Vyvoj pohl'adavok ZP je znazorneny v grafe ¢.12.

Graf ¢.12 Vyvoj celkovych pohladavok ZP

vimil £
LR 4,5 mil.£
—
G20
a0 -
580 - 624,8 .
ceo . mil.€ 13,4 mil.€ 4,8 mil.€
- {podiel (podiel 0,80%:)
540 - 99,29%) 546,0
520 mil.€
{podiel 27,6%:) {podiel 99,28:)
500 T T
2009 2010 2011
| W Ostatné pohladaviy O Pohladavloy 2 VZP
Zdroj: ZP

Pohladavky z VZP vroku 2011 boli v hodnote 544,1 mil. eur, v porovnani s rokom 2010
poklesli 01,9 mil. eur (0,35%). Vroku 2011 sa pohladavky zVZP na celkovej vyske
pohladavok podielali 99,20 %, co je 01,60 % viac ako vroku 2010 a 0 0,09% menej ako
v roku 2009.

Vroku 2011 ostatné pohladavky boli v hodnote 4,4 mil. eur,
poklesli 0 9 mil. eur (67,26%).

v porovnani s rokom 2010

Struktiru pohl'adavok ZP spolu v roku 2011 znazoriuje graf ¢.13.
Graf ¢.13 Struktira pohladavok z VZP v roku 2011
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Podrobny prehl'ad struktiry pohl'adavok z VZP spolu a podla jednotlivych ZP v rokoch 2009,
2010 a 2011 uvadzame v prilohe ¢. 16.

Vymaéhanie pohl'adavok na poistnom je v systéme VZP realizované dvoma sposobmi.
1. Vydavanim VN podla § 17a zakona ¢. 580/2004 Z. z., ktoré vydavali ZP,
2. Vydavanim PV, ktoré vydaval trad podla § 18 ods. 1 pism. a) bod 3 zadkona ¢.
581/2004 Z. z.

Vroku 2011 predstavoval celkovy objem pohlad4vok priznanych pravoplatnymi PV a VN
sumu 195,4 mil. eur.
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Urad v roku 2011 evidoval 1 285 podanych navrhov na vydanie rozhodnuti PV, z toho vydal
1 270 PV. Z vydanych PV nadobudlo pravoplatnost 1 172, pricom celkovy objem pohladavok
priznanych pravoplatnymi PV predstavoval sumu 0,6 mil. eur (dlzné poistné, poplatky
z omeskania a iroky z omeskania). Celkové finan¢né vycislenie uplatnenych pohladavok pri
vydavani PV predstavovalo celkovii sumu 0,7 mil. eur, ztoho istina (dlzné poistné, resp.
preddavky) 0,67 mil. eur, arok/poplatok z omeskania 0,03 mil. eur.

Urad evidoval za rok 2011 celkom 544 druhostuptiovych spravnych konani vo veci vydania
rozhodnutia platobnym vymerom.

v

Podl'a zdkona ¢. 581/2004 Z. z. trad dokoncuje pravoplatne neskonéené spravne konania ZP
do ich transformacie na akciové spoloc¢nosti. Vroku 2011 trad evidoval 8 pravoplatne
neskonéenych spravnych konani vo veci vydania rozhodnutia PV, postapenych z krajskych
sadov z dévodu zrusenia PV vydanych ZP. V rieSeni eviduje tirad 99 konani.

Vroku 2011 ZP vydali 479 322 VN vhodnote 194,7 mil. eur. Ztoho celkovy pocet
pravoplatnych VN bol 419 475, pricom celkovy objem pohlad4vok priznanych pravoplatnymi
VN predstavoval sumu 180,0 mil. eur. V roku 2011 bolo podanych celkom 40 859 namietok
proti vydanym VN, z toho zdravotné poistovne neakceptovali 628 namietok a celkovy pocet
neodovodnenych ndmietok bol 6877. Oproti roku 2010 ide o vyrazny narast v poéte vydanych
VN a v objeme vyméhanych pohl'adavok.

Pokrytie pohladavok v roku 2011 vykazmi nedoplatkov (VN) a pravoplatnymi platobnymi
vymermi (PV) znazornuje graf ¢.14.

Graf ¢.14 Pokrytie pohladavok v roku 2011 - VN a pravoplatnymi PV
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2.3.4.2 Zaviazky

K 31.12.2011 ZP evidovali zavazky spolu vo vyske 733,1 mil. eur, z toho boli zavazky z VZP vo
vyske 292,5 mil. eur.

Zavazky z VZP k 31.12.2011 predstavovali 39,90% z celkového objemu zavazkov, ¢o je oproti
stavu k 31.12.2010 (40,42%) pokles 0 0,52%. V porovnani s rokom 2010 sa zavizky spolu
znizili o0 15,4 mil. eur, ¢o v percentudlnom vyjadreni predstavuje pokles o0 2,06%. Z toho sa
zavazky z VZP znizili o0 10,0 mil. eur, ¢o je pokles o 3,33%, ostatné zaviazky spolu sa znizili
05,3 mil. eur, ¢o je pokles 01,2%. Vramci zavazkov z VZP bol zaznamenany pokles pri
zavazkoch voci poistenym, u ktorych doslo oproti roku 2010 k zniZeniu o 5,1 mil. eur, ¢o je
pokles 0 45,63%.

U zavazkov voéi PZS bolo zaznamenané zvySenie o 25,6 mil. eur, ¢o je medziroény narast
0 9,94%. Zvysenie tychto zavazkov evidujeme u vSetkych ZP.
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ZvySenie zéaviazkov 0 0,7 mil. eur (+36,69%) evidujeme pri zaviazkoch ZP voci aradu za ZS
poskytnuti poistencom SR v zariadeniach EU.

K 31.12.2011 ani jedna zo ZP nevykazala zavazky voci inej ZP.

Prehlad o vyvoji zavazkov spolu aj podla jednotlivych ZP vrokoch 2009, 2010 a 2011
uvadzame v prilohe ¢.17 (pozn.: za rok 2010 bola vykonana korekcia udajov v nadvdznosti
na uctovné zdavierky za rok 2010 overené auditormi, ktoré boli dorucené tradu po
spracovani Spravy o stave vykondvania VZP za rok 2010).

Vroku 2011 tvorili v prepoéte na jedného poistenca zavazky dlh vo vyske 140,26 eur, ¢o
oproti roku 2010 je menej o 2,21 eur. Prehlad o vyvoji zavdzkov na 1 poistenca uvadzame
v prilohe ¢.17.

2.3.4.3 Rezervy ZP

Tvorba a pouZitie rezerv ZP je upravena zakonom ¢. 581/2004 Z. z. a vyhlaskou MZ SR
¢.161/2006 Z. z.

V roku 2011 boli ZP povinné vytvorit ku dnu, ku ktorému sa tvori G¢tovné zavierka TR:

a) na thradu za ZS, ktora nebola ku dnu tctovnej zavierky uhradena,

b) na thradu za ZS, ktora bola poskytnuta ku diiu tctovnej zavierky, ale do tohto terminu
nebol do ZP dorudeny uétovny doklad,

¢) na uhradu planovanej ZS pre poistencov zaradenych v zozname poistencov c¢akajacich na
poskytnutie planovanej ZS. TR na thradu planovanej ZS pre poistencov c¢akajicich na
poskytnutie planovanej ZS moze ZP vytvarat a pouzivat od 1. augusta 2011, ak sa tak rozhodla
a od 01.01.2012 je tvorba a poutzitie tychto TR pre ZP povinné.

Iné TR poistovne tvorili na thradu svojich ocakavanych zavazkov vyplyvajucich z rozhodnuti
uradu o mesa¢nom prerozdelovani preddavkov na poistné na VZP za mesiac november a
december 2011 a na ro¢né prerozdelovanie poistného na VZP za rok 2011, realizované v roku
2012.

Ostatné rezervy ZP tvorili na prebiehajtice sidne spory, na nevycerpané dovolenky svojich
zamestnancov, na nevyplatené odmeny zamestnancom vratane zakonnych socialnych
nakladov, na nevyfakturované zaviazky za dodavky savisiace s prevadzkovou ¢innostou ZP a
pod..

K 31.12.2011 ZP vytvorili rezervy spolu v celkovej vyske 415,1 mil. eur, ¢o v porovnani s rokom
2010 je viac 0 47,0 mil. eur (12,76%).

Tabulka ¢.11 Vyska rezerv vytvorenych ZP

2009 2010 2011 Rozdiel 2011-2010

Ukazovatel [v €] [v €] [v €] [v €] v %
TR na poistné plnenie 289 543 546 332156 785 365 189 479 33032694 9,94
Iné TR 10752910 34 307 723 48 532 428 14 224 705 41,46
TR spolu 300 296 456 366 464 508 413 721907 47 257 399 12,90
Ostatné rezervy 14 762 897 1676 449 1404 820 -271629| -16,20
Rezervy spolu 315 059 353 368 140 957 415126 727 46 985 770 12,76

Zdroj: ZP

Z celkového objemu rezerv, ktoré ZP vytvorili k 31.12.2011 najvyssi podiel tvorili TR na
poistné plnenie, ktorych celkovy objem k 31.12.2011 predstavoval sumu 365,2 mil. eur, ¢o je
87,97 % na celkovom objeme vSetkych rezerv vytvorenych ZP.

Podiel jednotlivych ZP na tvorbe rezerv v roku 2011 udéava graf ¢.15.
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Graf ¢.15 Podiel jednotlivych ZP na tvorbe rezerv v roku 2011
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Zdroj: ZP
Vyska jednotlivych druhov rezerv v prepoéte na jedného poistenca je uvedend v tab. ¢.12.

Tabulka ¢.12 Prepocet rezerv k 31.12.2010 a 2011 na 1 poistenca

zpP ukazovatel [v €] 2010 2011 Rozdiel [v€] | Rozdiel [ v%]
TR spolu 64,33 76,96 12,63 19,63%
vszp Ostatné rezervy 0,18 0,10 -0,08 -44,44%
Rezervy spolu 76,92 77,06 0,14 0,18%
TR spolu 82,72 81,11 -1,61 -1,95%
Dovera | Ostatné rezervy 0,70 0,71 0,01 1,43%
Rezervy spolu 82,01 81,82 -0,19 -0,23%
TR spolu 97,96 91,52 -6,44 -6,57%
Union Ostatné rezervy 0,13 0,17 0,04 30,77%
Rezervy spolu 97,78 91,70 -6,08 -6,22%
TR spolu 71,58 79,15 7,57 10,58%
Spolu Ostatné rezervy 0,32 0,27 -0,05 -15,63%
Rezervy spolu 79,74 79,42 -0,32 -0,40%
Zdroj: ZP

2.3.5 Vysledok hospodarenia ZP

Novelou zékona 581/2004 Z. z. v zmysle § 15 ods. 6 zdkona 530/2007 Z. z. s t¢innostou od
1. januara 2008, mohli ZP kladny vysledok hospodarenia dosiahnuty vo VZP pouzit len na
thradu poskytnutej ZS najneskor do konca kalendarneho roka nasledujiceho po
kalendarnom roku, za ktory sa kladny hospodarsky vysledok vytvoril.

Rozhodnutim Ustavného sidu SR, bolo ustanovenie o pouziti kladného vysledku
hospodérenia zrusené. Legislativnou zmenou bolo upravené pouzitie zisku tak, ze ZP
v pripade kladného vysledku hospodéarenia bezného uctovného obdobia je povinna zisk
pouzit najmenej vo vyske 20% na tvorbu rezervného fondu ato az do dosiahnutia vysky
rezervného fondu urcenej v stanovach, resp. najmenej do vysky 20% splateného zakladného
imania.

Za acétovné obdobie roka 2011 ZP spolu hospodarili s kladnym vysledkom hospodérenia vo
vyske 24,29 mil. eur. V Gétovnom obdobi roka 2011 kladny vysledok hospodérenia vykazali
vSetky tri ZP. Oproti rovhakému obdobiu roka 2010 ZP spolu zlepsili vysledok hospodarenia
za Gétovné obdobie roka 2011 viac ako 0 130,5 mil. eur. Udaje st znazornené v grafe ¢.16.
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Graf ¢.16 Hospodarsky vysledok ZP
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ZP predpisali v roku 2011 poistné v hrubej vyske 3 671,4 mil. eur, ¢o je v porovnani s rokom
predchadzajicim zvySenie o 116,2 mil. eur (narast o 3,27%).

Zmena stavu technickych rezerv ovplyvnila vysledok technického wcétu k nezivotnému
poisteniu v roku 2011 sumou 3 426,5 mil. eur, ¢o je oproti roku 2010 menej o 8,0 mil. eur
(pokles 0,23%).

Vysledok technického tctu k nezivotnému poisteniu vykazali ZP v roku 2011 vo vyske 67,8
mil. eur ¢o je v porovnani s rokom 2010 néarast o 157,6 mil. eur (zvySenie o 75,53%).

Vysledky hospodarenia ZP na zaklade vybranych ukazovatelov vykazu ziskov a strat v rokoch
2009,2010 a 2011 st uvedené v prilohe ¢.18.

Podiel jednotlivych ZP na celkovom kladnom vysledku hospodarenia ZP za tctovné obdobie
roka 2011 je znazorneny v grafe ¢.17.

Graf ¢.17 Podiel jednotlivych ZP na vysledku hospodarenia v roku 2011 v mil. eur
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Zdroj: ZP

V prepocte na jedného poistenca najvyssi kladny vysledok hospodéarenia dosiahla Union
23,24 eur, druha v poradi Dévera 6,84 eur a VSZP 1,66 eur.

3 Nakup ZS
3.1 Zmluvné vztahy
3.1.1 Uzatvaranie zmlav medzi ZP a PZS

V roku 2011 postupovali ZP pri uzatvarani zmlav s PZS v zmysle § 7 zakona ¢. 581/2004 Z. z.,
Nariadenia vlady SR ¢. 640/2008 Z. z. o VMS, Nariadenia vlady SR ¢. 274/2011 Z. z., ktorym
sa meni adoplna Nariadenie vlady SR ¢. 640/2008 Z.z. o VMS a Nariadenia vlady
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¢. 51/2009 Z. z., ktorym sa vydavaja indikatory kvality na hodnotenie poskytovania ZS (dalej
len ,Nariadenie vlady ¢. 51/2009 Z. z.).

Najvacsi tbytok vpocte povinne uzatvorenych zmluvnych vztahov (s poskytovatelmi
vSeobecnej, lekarenskej a zdchrannej ZS, s ktorymi st ZP povinné uzatvorit zmluvny vztah
vzmysle § 7 ods. 2 zakona ¢. 581/2004 Z. z.) v roku 2011 oproti roku 2010 vykazala VSZP
u vSeobecnych lekarov pre dospelych v poéte 88. Union vykazal abytok povinnych zmlav u
praktickych lekarov pre deti a dorast v poéte 58. Doveru nebolo mozné porovnat, nakolko za
rok 2010 neposkytla tdaje o celkovych poctoch uzatvorenych zmlav. Najvy$si pocet
uzatvorenych zmlav s poskytovatelmi lekarenskej starostlivosti vykazala Dovera. Pocdet
povinne uzatvorenych zmlav vlekirenskej azachrannej ZS by mal byt podla platnych
pravnych predpisov u vSetkych ZP rovnaky. Jednotlivé ZP vsak vykazali rozdielne udaje.

ZP vyuzivali pri uzatvarani zmluvného vztahu s PZS ich hodnotenie podl'a indikatorov kvality.
VSZP a Union pri hodnoteni pouzivali vlastné indikatory kvality a aj indikatory kvality vydané
Nariadenim vlady ¢. 51/2009 Z. z. VSetky ZP tak, ako po minulé roky pripisovali splneniu
jednotlivych kritérii rozdielnu vahu.

Percentuélne vahy jednotlivych kritérii v jednotlivych ZP v roku 2011 st uvedené v tabulke
¢.13.

Tabulka €.13 Vahy kritérii na uzatvaranie zmlav ZP s PZS v roku 2011

Kritérium na uzatvdaranie zmliv VszP Dovera Union
dostupnost zdrav. starostlivosti 20% 25% 20%
persondlne zabezpedenie 20% 25% 30%
materialno-technické vybavenie 20% 25% 30%
indikatory kvality - nariadenie vlady 20% _ 20%
vlastné indikatory kvality 20% 25% 20%
minimalna vaha vsetkych kritérii 90% 75% 80%
Zdroj: ZP

Percentualny podiel minimalnej vahy vsetkych kritérii bol v jednotlivych ZP rézny, podobne
ako v roku 2010. Vlastné indikatory, ktoré zahrnuli ZP do vyberu, umoznovali ZP stanovenie
priorit v ramci rozhodovacich procesov. Podmienkou uzatvorenia zmluvného vztahu so ZP
bolo aj v roku 2011 dosiahnutie percentuadlneho minima zo strany PZS.

Vroku 2011 zaviedla VSZP vlastné indikatory kvality hodnotené vahou 20% a sticasne
upravila aj vahy ostatnych kritérii. Dostupnost, personéilne zabezpecenie, materidlno-
technické vybavenie a vadhu indikatorov kvality podla Nariadenia vlady ¢.51/2009 Z.z.
upravila na 20%. Podmienkou uzatvorenia zmluvy bolo dosiahnutie 90% vahy vsetkych
kritérii. Pre Doveru boli vahy jednotlivych kritérii rovnaké v roku 2010 aj v roku 2011. Union
preferovala vroku 2011 vy$Sou vahou (30%) kritérium persondlneho zabezpecenia
a materialno-technického vybavenia. Indikatory kvality podla Nariadenia vlady ¢. 51/2009
Z. z. a vlastné indikatory kvality mali vahu po 20%. Pre uzatvorenie zmluvného vztahu so ZP
musel PZS splnit 80% vahy vsetkych kritérii, ¢o je 0 10% viac, ako v roku 2010. Union v roku
2011 neuviedla prisnejSie percentuélne kritéria pri vybere SVLZ — ¢ast laboratérna medicina,
v porovnani s rokmi 2009 a 2010.

Indikatorom kvality podl'a Nariadenia vlady €. 51/2009 Z. z. priradila VSZP a Union zhodnt
vahu 20%. Dovera udaj neposkytla. VSZP mala najvyssiu (90%) minimalnu vahu vsetkych
kritérii na uzatvorenie zmluvy. Union zvysila v roku 2011 oproti roku 2010 0 10 % minimélnu
vahu vSetkych kritérii na uzatvorenie zmluvy.

V tabulke ¢.14 st uvedené pocty novouzatvorenych, ukoncenych a neuzatvorenych zmluvnych
vztahov na zaklade splnenia resp. nesplnenia kritérii na uzatvaranie zmlav s PZS podla
vybranych foriem ZS.
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Tabulka ¢.14 Pocet novo uzatvorenych, ukoncenych a neuzatvorenych zmluvnych vztahov
na zaklade splnenia resp. nesplnenia kritérii na uzatvaranie zmlav v roku 2011

zpP SAS svLz ADOS uzs Jzs PLK DZS Spolu
Novo uzatvorené* 71 2 9 - - - 1 83

VsZP ukon&ené 129 6 7 5 2 3 1 153
neuzatvorené 41 5 - 1 1 3 51

Novo uzatvorené* 92 3 10 2 4 8 0 119

Dovera ukonéené 122 0 8 3 4 12 1 150
neuzatvorené 70 6 1 4 12 1 3 97

Novo uzatvorené* 119 7 11 3 1 13 0 154

Union ukon&ené 105 6 9 5 1 15 9 150
neuzatvorené 35 9 0 3 0 0 1 a7

Zdroj: ZP

*Uvddza sa pocet novych zmliv, neuvadzajit sa zmluvy predlzené, alebo inak zmenené dodatkom

ZP sa vroku 2011 snazili zazmluvnit PZS minimalne v rozsahu VMS s prihliadnutim na
finanéné moznosti. V tabulke st uvedené pocty PZS, ktori boli zazmluvneni vroku 2011
v uradom zvolenych forméach ZS, t.j. poéty PZS, s ktorymi ZP uzatvorili zmluvu prvykrat a
sacasne pocty ukonéenych zmliv vdanom roku apocty PZS, sktorymi ZP zmluvy
neuzatvorili.

Uz vroku 2010 mala VSZP najmensi pocet novouzatvorenych zmlav zo vsetkych ZP (169
po odpoditani zmlav prevzatych zo SZP). Tento pocet sa vroku 2011 eSte znizil na 83.
Na druhom mieste bola Dévera spoétom 119 novouzatvorenych zmlav. Union vykazal
najvyssi pocet novouzatvorenych zmlav (154). VSetky ZP znizili vroku 2011 pocet
novouzatvorenych zmlav. ZP v roku 2011 vykazali takmer rovnaky pocet ukoncéenych zmlav:
VSZP 153 zmlav a Dovera s Union po 150 zmlav. Najviac ukoncéenych zmlav vykazali ZP
v SAS. Najéastej$im dévodom pri zamietnuti ziadosti PZS na uzatvorenie zmluvného vztahu
bolo naplnenie VMS poskytovatelov. Uvedené c¢isla v tabulke st len informativne , nakol’ko
tabul'ka obsahuje len iradom zvoleny vyber urcitych foriem poskytovania ZS.

Snaha najst objektivny model na hodnotenie kvality poskytovatela, pre vSetky formy
poskytovania ZS, ako aj odbornosti, ktory by dokazal ohodnotit poskytovatela tak, aby sa
dal zaradit medzi vysoki troven, Standard, nizku tdroven, pripadne ako nevyhovujici,
nepriniesla ani v roku 2011 zZiaduci vysledok.

ZP, ktoré hodnotili indikatory kvality stanovené nariadenim vlady, vytvorili na zaklade
vysledkov hodnotenia poradie PZS a vyhodnotili PZS v troch Grovniach (vysoka, Standardn4,
nizka).

V tabulke ¢.15 je uvedena priemerné percentudlna aroven PZS, ktora bola uréena na zaklade
vyhodnotenia indikatorov kvality.

Tabulka ¢.15 Percentualne vyhodnotenie indikatorov kvality za rok 2011

Zdravotna poistoviia | nizka Groven Standardna uroven vysoka uroven nehodnotitelné
VEZP 1,97% 97,78% 0,25% 0
Dévera - - - -

Union 1,96 % 97,08 % 0,96% ;

Zdroj: ZP

Viacsina PZS bola vyhodnotena ZP v rozmedzi 97,08 % - 97,78 %, ¢o predstavuje Standardna
aroven. PZS, ktori dosiahli rozmedzie 1,96 % - 1,97 % boli vyhodnoteni v nizkej tirovni a ako
vysoka uroven boli hodnoteni PZS, ktori dosiahli rozmedzie od 0,25 % do 0,96 %. Dovera
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neposkytla Gdaje o hodnoteni PZS vo forméte poZadovanom tradom, a preto nemohli byt
spracované do porovnéavacej tabul’ky.

Specificitu kazdej formy poskytovanej ZS stale nie st schopné obsiahnut prijaté indikatory
ZS. V kategorii ,Standardnej Grovne“ sa nachadzalo 97% PZS( Union hodnotila iba 0,96%
zmluvnych PZS ,vysokou droviiou®). Uzmluvnych poskytovatelov VSZP bol percentuélny
podiel ,,vysokej irovne® len 0,25%.

Zmluvy s PZS sa vjednotlivich ZP odlisuji vich pocte, zmluvnych cenach a osobitnych
podmienkach. Urad skimal plnenie povinnych néalezitosti zmlav medzi PZS a ZP, ktoré
vyplyvaja zo zakona ¢.581/2004 Z.z.. Vramci kontrakta¢nej ¢innosti sledoval naplnenie
VMS podla nariadenia vlady o VMS v platnom zneni. Ostatné dojednania, ako vyska
finan¢éného objemu, sposob vykazovania zdravotnych vykonov, zmluvné ceny sa vysledkom
dohodovacieho konania PZS a ZP, st dobrovolnym aktom zacéastnenych stran ariadia sa
Obchodnym zikonnikom. Vysledkom kontraktacnej ¢innosti by mala byt optimalizacia cien
zdravotnych vykonov pri dodrzani kvality a efektivity poskytovanej ZS. Volna cenova
kalkulacia spdésobuje rozdiely zmluvnych cien zdravotnych vykonov v jednotlivych ZP ako aj
PZS.

Urad nemé zakonnii kompetenciu sankcionovat ZP za porusovanie zmluvnych povinnosti,
ktoré nevyplyvaju zo zakona ¢. 581/2004 Z. z., t. j za porusSenie zmluvy uzatvorenej podla
Obchodného zakonnika.

Do rokovani o zmluvnych podmienkach a cenach vstupovali coraz viac aj profesijné zdruzenia
a odborné spolo¢nosti (komory, asociacie, zdruzenia a pod.), ktoré zastupovali svojich ¢lenov.
Ochota a tstretovost ZP rokovat ozmluvnych podmienkach sosamotnymi PZS aich
zastupcami bola r6zna, no nevyhnutna.

Pocet zmluav, ktoré mali uzatvorené jednotlivé ZP v roku 2011 s PZS vybranych foriem ZS, je
uvedeny v prilohe ¢. 21.

Najvacsi pocet zmlav s PZS vybranych foriem ZS vroku 2011 mala uzatvorenych Dovera,
celkom 11 728. Dévera mala vSak tak, ako vroku 2010, najmenej uzatvorenych zmlav so
vSeobecnymi nemocnicami (52). Najviac zmlav so v§eobecnymi nemocnicami mala VSZP (64)
tak, ako aj v roku 2010.

Podl'a nariadenia vlady o VMS platného v roku 2011, boli vSetky ZP povinné zazmluvnit PZS
minimalne v rozsahu uvedenom v jednotlivych jeho prilohach.

Oproti roku 2010 klesol poéet zmluvnych PZS v Specializacnom odbore vSeobecné lekarstvo
pre deti adorast vo VSZP 078. V Dévere avUnione nepriSlo oproti roku 2010
k vyraznejsej zmene poctu zmluvnych PZS v $pecializaénom odbore vseobecného lekara
pre dospelych a vSeobecného lekara pre deti a dorast.

VSZP mala o polovicu menej zazmluvnenych $pecializovanych tstavov (15) ako Dovera (32)
a Union (30). VSZP vykazala v ramci zmluvnych vztahov najmenej zazmluvnenych hospicov
(4). Rovnako mala aj menej zazmuvnenych domov oSetrovatelskej starostlivosti (3) oproti
Dovere (8) a Unionu (4).

Dovera vykazala najvys$si pocet zazmluvnenych poskytovatelov ambulantnej LSPP (158)
oproti VSZP (27) a Union (25), zachrannej zdravotnej sluzby (27) oproti VSZP (3) a Union (4),
jednodnovej zdravotnej starostlivosti (66) oproti VSZP (11) a Union (14), dialyza¢nych
stredisk (30) oproti VSZP (18) a Union (16), stacionarov (66) oproti VSZP (6) a Union (1)
a poliklinik (563) oproti VSZP (49) a Union (55).

Union nevykazala zmluvu ani s jednym mobilnym hospicom, nakol'ko mobilné hospice boli
zahrnuté v ramci zmlav inych typov PZS (nemocnice, polikliniky, kombinovan4 ZS). Union
vykézala v roku 2011 o 2 dialyzacné strediska viac oproti roku 2010.

Ani jedna ZP nemala uzatvorent zmluvu so zariadenim biomedicinskeho vyskumu.

3.1.2 Vedenie zoznamov poistencov ¢akajicich na poskytnutie ZS

ZP ma povinnost podla § 6 ods. 1 pism. 0) a ods. 2 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. vytvorit a viest
zoznam poistencov ¢akajucich na poskytovanie planovanej ZS. Sposob vedenia zoznamov a
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dalSie ¢innosti sdvisiace s tvorbou a vedenim zoznamov upravuje § 6 ods. 2) az ods. 11)
vysSie citovaného zakona.

Sposob zaradenia poistencov ¢akajacich na poskytnutie pldnovanej ZS upravuje Vyhlaska
¢. 412/2009 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o zozname poistencov ¢akajucich na
poskytnutie planovanej ZS, ktora bola novelizovana Vyhlaskou ¢. 151/2011 Z. z., G¢innost od
1.7.2011. Vyhlaskou sa stanovuje povinnost ZP viest zoznam na zaklade nahlasenia PZS
osobitne podla stpisu vybranych chorob uvedenych v prilohe tejto vyhlasky. Ak poskytovatel
nemoze poskytnut poistencovi do troch mesiacov ZS a nejde o poskytnutie neodkladnej ZS
navrhne poistencovi zaradenie do zoznamu. Poskytovatel zasiela navrhy ZP
s predpokladanym datumom poskytnutia planovanej ZS. ZP informuje poistenca na jeho
ziadost o jeho poradi v zozname, o pocte poistencov v zozname, ako aj o predpokladanom
datume poskytnutia planovanej ZS. V zaujme skratenia lehoty moze ZP navrhnat poistencovi
poskytnutie planovanej ZS u iného PZS, s ktorym mé uzatvorenti zmluvu alebo na ziadost
poistenca mu poda informéciu o moznosti poskytnutia planovanej ZS aj u PZS, s ktorym
nemé uzatvorent zmluvu o poskytovani ZS v SR alebo u PZS v inom ¢lenskom &tate EU.

Vroku 2011 bolo do zoznamu poistencov cakajicich na poskytnutie planovanej ZS novo
zaradenych 18 689 poistencov vsetkych ZP. Zo zoznamu bolo vsledovanom obdobi
vyradenych 12 117 poistencov vSetkych ZP z dovodu poskytnutia planovanej ZS, neodkladnej
ZS alebo boli vyradeni z inych dovodov.

K 31.12.2011 na zoznamoch ¢akalo na poskytnutie ZS spolu 8 286 poistencov. Dlhsie ako 12
mesiacov ¢akalo v roku 2011 na poskytnutie planovanej ZS 1 714 poistencov vSetkych ZP.

Graf ¢.18 Prehl'ad o pocte poistencov ¢akajtcich na poskytnutie ZS v roku 2011
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Podrobny prehlad o poistencoch c¢akajicich na poskytnutie ZS v roku 2011 je uvedeny
v prilohe ¢.20.

K 31.12.2011 ¢akalo na poskytnutie planovanej ZS 2 693 poistencov s diagn6zou M 16 -
koxartr6za a 2 652 poistencov s diagn6zou M 17 — gonartréza, to znamend, Ze najviac
poistencov ¢aka na operaciu bedrového a kolenného kibu z tretej skupiny - choroby svalovej
a kostrovej ststavy. 941 poistencov ¢akalo na poskytnutie planovanej ZS s diagnézou H 25 -
starecky zakal SoSovky, ktora je zaradena do prvej skupiny - choroby oka a jeho adnexov. 623
poistencov c¢akalo na poskytnutie planovanej ZS s diagnozou 125 - chronicka ischemicka
choroba srdca, ktora je zaradena do druhej skupiny chorob obehovej stistavy, ¢o je o polovicu
menej ako v roku 2010, kedy to bolo 1 224 poistencov.

Urad vykonal v roku 2011 z vlastného podnetu systémové dohlady zamerané na postup ZP
pri tvorbe avedeni zoznamov poistencov cakajicich na poskytnutie planovanej ZS, pri
ktorych zistil nasledovné nedostatky:
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- vo VSZP porusenie § 6 ods. 3), ods. 4) pism. b), ods. 8) zadkona ¢. 581/2004 Z.z. a § 3
pism. a), b), c), d), § 4 pism. d) a pism. f), § 6 pism. b) a c) Vyhlasky ¢. 412/2009 Z. z.,
ktorou sa ustanovuji podrobnosti ozozname poistencov cakajucich na poskytnutie
planovanej ZS,

- v Doévere porusenie § 6 ods. 2 zakona ¢. 581/2004 Z. z., ktora do Géinnosti vyhlasky
MZ SR ¢. 151/2011 Z.z. zaradovala do zoznamu na zaklade udajov z hospiCOMu.
vsetkych poistencov s vybranymi chorobami, bez ohl'adu na dévod hospitalizicie,

- v Union porusenie § 6 zikona ¢.581/2004 Z.z. a § 6 Vyhlasky ¢. 412/2009 Z. z.,
ktorou sa ustanovuji podrobnosti ozozname poistencov cakajicich na poskytnutie
planovanej ZS v tom, Ze na internetovej stranke Union v ¢ase vykonu dohl'adu na mieste
nebola inovovana informacia o pravidlach vedenia zoznamu v zmysle vyhlasky MZ SR
¢. 151/2011 Z. z., s t¢innostou od 1. jula 2011.

Podrobnejsie udaje o vykone dohl'adu st uvedené v sprave o ¢innosti tiradu za rok 2011.

ZP prijali napravné opatrenia a zistené porusenia odstranili.

3.1.3 Zabezpecéenie VMS PZS

Povinnost ZP uzatvarat zmluvy o poskytovani ZS sPZS najmenej vrozsahu VMS je
ustanovena v §7 zakona ¢. 581/2004 Z.z. Od 1. septembra 2011 boli pre ZP zavazné
normativy Nariadenia vlady SR ¢&. 274/2011 Z. z., ktorym sa meni a dopifia nariadenie vlady
SR ¢. 640/2008 Z. z. o VMS. Podstatnou zmenou v novelizovanom nariadeni vlady oproti
predchadzajicemu predpisu bolo zrusenie koncovej siete poskytovatelov v UZS a moznost
prepoc¢tu normativov podla percentualneho podielu poistencov jednotlivych ZP na urcenych
uzemiach k 1. januaru kalendarneho roka.

Podl’a priloh k nariadeniu vlady o VMS je VMS vyjadrena:

- pre poskytovatelov ambulantnej ZS poc¢tom LM na pocet obyvatelov prislu§ného tzemia
SR, krajov, okresov; LM sa rozumie vykon cinnosti lekara s prisluSnou odbornou
sposobilostou v rozsahu 40 resp. 38 hodin fondu pracovného c¢asu,

- pre dialyzaéné strediskd poctom dialyzaénych monitorov na pocet obyvatelov SR
a na pocet obyvatelov tizemia krajov,

- pre ADOS poctom SM na pocet obyvatelov SR a na pocet obyvatelov Gzemia krajov; SM sa
rozumie vykon ¢innosti sestry s prislusnou odbornou sposobilostou v rozsahu 40 resp. 38
hodin fondu pracovného ¢asu,

- pre poskytovatelov UZS minimilnym pocétom posteli v $pecializaénych odboroch
rozdelenych na postele uréené na poskytovanie UZS akitne chorym osobam, chronicky
chorym osobam a psychiatricky chorym osobam na tzemie SR a na izemie kraja.

VSeobecna ambulantna starostlivost

Vramci VAS je normativ pre dospelych 1733,3 LM a pre deti a dorast 718,5 LM v SR.
Normativy VMS vo VAS naplnili vSetky ZP sumérne v SR aj v samospravnych krajoch.

Specializovana ambulantna starostlivost gynekologicka a zubno-lekarska

V SAS gynekologickej splnili vetky ZP prepoéitané normativy na pocet poistencov za celt
SR. Prepocitané normativy pre 72 okresov nenaplnila VSZP v 11 okresoch (v roku 2010 v 31
okresoch) a Dévera v 2 okresoch (vroku 2010 v 47 okresoch). Union splnila prepocitané
normativy vo vSetkych okresoch (v roku 2010 nesplnila v 46 okresoch).

V SAS zubno-lekarskej prepoditané normativy na pocet poistencov za celii SR splnili vetky
ZP. Prepocitané normativy pre 72 okresov nenaplnila VSZP v 6 okresoch (v roku 2010 v 36
okresoch). Dovera a Union splnili prepoéitané normativy vo vSetkych okresoch (v roku 2010
nesplnili v 46, resp. v 55 okresoch).

Specializovana ambulantna starostlivost ina

V roku 2011 VMS v SAS in4 nenaplnili ZP zo 42 odbornosti prepoéitany normativ LM v tychto
odbornostiach:

- VSZP: lietebna pedagogika, medicina drogovych zavislosti, neurochirurgia, ortopedicka
protetika, algeziologia, klinické pracovné lekarstvo a toxikoldgia, plastickd chirurgia,
radiacna onkologia, lekarska genetika ;
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- Dovera: kardiochirurgia, radiacna onkologia, klinické pracovné lekarstvo a toxikologia,
lekarska genetika, liecebnd pedagogika, medicina drogovych zavislosti, plasticka chirurgia
a radia¢né onkologia;

- Union: klinické pracovné lekarstvo a toxikoldgia, lekarska genetika, liecebn pedagogika,
medicina drogovych zavislosti.

Dialyzaéné strediska
Normativy nariadenia vlady o VMS za celt SR i samospravne kraje splnili vSetky ZP.
Domaca oSetrovatel’ska starostlivost

Prepocet stanovenej VMS poskytovatelov DOS na tzemie SR je 808,6 SM. Prepocitané
normativy nariadenia vlady o VMS za celtl SR i jednotlivé samospravne kraje splnili vSetky
ZP. Okrem ,stalych® SM uzmluvnych poskytovatefov DOS mohli ZP v pripade potreby
pocitat aj s dalS§imi sestrami na tzv. dohodu.

Ustavna ZS

Analyzou udajov urad zistil, ze ZP, takmer zhodne ako v r. 2010, v rozpore s nariadenim vlady
0 VMS nemali zazmluvnené v UZS Zadne l67ka vtychto odbornostiach: natizemi SR
foniatria a nefrolégia (VSZP), Bratislavsky kraj: algeziologia (vSetky ZP), foniatria (VSZP),
Trnavsky kraj: gerontopsychiatria, dolieCovacie, oSetrovatel'ské, paliativna medicina (vSetky
ZP), Trenciansky kraj gerontopsychiatria (vSetky ZP), Nitriansky kraj maxilofacialna
chirurgia, oSetrovatel'ské, paliativna medicina (vSetky ZP), Zilinsky kraj: gerontopsychiatria
(vSetky ZP), gastroenterologia (Dovera a Union), Banskobystricky kraj: ortopedicka
protetika, dolieCovace, paliativna medicina (vSetky ZP), transplantacné (VSZP a Dovera) a
gerontopsychiatria (Union), PreSovsky kraj: gerontopsychiatria (vSetky ZP), kardioldgia
(VSZP, Dovera) a paliativna medicina (VSZP) a Kosicky kraj: algezioldgia, gerontopsychiatria,
paliativna medicina (vSetky ZP), doliecovacie (VSZP a Dovera) a nefrologia (VSZP).

Hospic a mobilny hospic

Normativy nariadenia vlady o VMS v hospicoch v ramci celej SR nesplnila Dovera. V ramci
samospravnych krajov VSZP nezazmluvnila hospicovii ZS v Zilinskom kraji, Dévera
v Bratislavskom, Nitrianskom, Zilinskom, Banskobystrickom a Kosickom kraji a Union -
v Zilinskom kraji.

V mobilnych hospicoch, nakolko nevykézali Ziadnu zmluvni hospicova ZS, nesplnili
normativy nariadenia vlady o VMS vramci samospravnych krajov VSZP (v Bratislavskom,
Trené¢ianskom, Nitrianskom a Banskobystrickom kraji), Dovera(v Zilinskom kraji) a Union
(v Trendianskom, Nitrianskom a Banskobystrickom kraji).

LSPP
Normativy v roku 2011 splnili vsetky ZP.

Podrobny prehl'ad o poéte zmluvnych LM vo VAS a SAS, o poéte dialyzaénych monitorov v
zmluvnych dialyza¢nych centrach, o poc¢te SM u zmluvnych poskytovatelov DOS a pocte
zmluvnych hospicov a mobilnych hospicov v roku 2010 a 2011 v SR uvadzame v prilohe ¢.21.

4 DRG - Klasifika¢ny systém
4.1 Koncepcia DRG pre SR

DRG systém je ekonomicko-medicinsky klasifika¢ny systém zoskupujaci hospitaliza¢né
pripady do homogénnych skupin, ktorym prislicha pausalna thrada podla ekonomickej
a klinickej narocnosti. DRG je medzinarodne uznavany systém, ktory je najtransparentnejSim
a najspravodlivej$im systémom financovania nemocnic.

Pripravné aktivity na zabezpefovani DRG systému sa zacali v oktobri 2010, vytvorenim
sPracovnej skupiny DRG* zloZenej so zastupcov MZ SR, uradu, ZP, Asociacie fakultnych
nemocnic SR a Asociacie nemocnic Slovenska. Po schvaleni novely zakona ¢. 581/2044 Z. z.
ucinnostou od 1.4.2011, trad sa stal CKS. Dma 17.3.2011 bolo podpisané ,Memorandum
o spolupraci“ medzi MZ SR, aradom, vSetkymi tromi ZP, Asociaciou fakultnych nemocnic SR
a Asociaciou nemocnic Slovenska. Zaroven sa ustanovil Riadiaci vybor DRG. Na tdrovni
Riadiaceho vyboru sa urobili zdkladné rozhodnutia:
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- DRG bude novym klasifikaénym a tthradovym mechanizmom v aktitnej UZS,
- preberie sa vhodny zahrani¢ny DRG systém,
- DRG bude dominantnym zdrojom financovania nemocnic.

Urad zostavil navrh ,Koncepcie DRG systému®, ktort schvalil Riadiaci vybor. Uvedeny
material bol predloZeny do vlady SR, ktor4 material schvalila. Riadiaci vybor stanovil poradie
vhodnosti DRG systémov pre SR a navrhol ako najvhodnejsi nemecky systém (G-DRG).

Urad 13. decembra 2011 podpisal s Institdtom pre thradovy systém v nemocniciach (InEK)
zmluvu o spolupréci pri vyvoji a zavadzani nového tihradového systému v nemocniciach,
zaloZzenom na nemeckom G-DRG systéme a pripravil projekt ,Vzdelavanie uZzivatelov
systétmu DRG* z prostriedkov EU. Bezodkladne po podpise zmluvy InEK zabezpeéil prvé
planované dodavky c¢asti G-DRG.

4.2 Prinosy a rizika DRG

Hlavné prinosy DRG systému st transparentnost, spravodlivost, objektivnost, motivacia
uzivatel'ov systému k efektivite a ku kvalite, reagovanie na zdravotny stav a potreby pacienta.
DRG systém umoznuje meraf produkciu nemocnic, porovnavat nemocnice, resp. ich
oddelenia, napomahat riadeniu nemocnic, zdravotnickym pracovnikom vykonavat ZS
jednotnejsie a efektivnejS§ie a pacientom ziskaf kvalitnej$iu ZS. Dalej DRG umoziluje
spravodlivejSie odmenovanie za poskytnuta ZS podla jej medicinsko—ekonomickej
naroc¢nosti, systémovo napomaha zabezpecovat udrzatelny systém zdravotnictva a umoznuje
aj lepsie regionalne planovanie ZS.

Zarizika pri zavadzani DRG systému sa daja povazovat:

- rizika zdravotno-politické
(toto riziko je aktualne nizke. V ramci politického spektra je podpora pre zavedenie DRG
systému; pre DRG existuje aj celosektorovy konsenzus potvrdeny podpisom Memoranda
o spolupraci pri zabezpeceni azavedeni Kklasifikacného systému/(DRG systému/ na
Slovensku.),

- rizika legislativne
(toto riziko bolo zasadnym sposobom zniZené prijatim novely zikona 581/2004.
Zakonom sa zabezpecdila institucionalizicia DRG systému a potrebné podmienky pre
prevadzkovt funkénost. Okrem tohto kIi¢ového kroku budt potrebné aj d’alSie zmeny
vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov. Bude potrebné novelizovat zakon 581/2004,
nariadenia vlady (napr. Zoznam zdravotnych vykonov), Cenové opatrenie MZ SR,
Metodické pokyny tradu (napr. pre Gpravu datovych rozhrani), ale aj vydanie novych
podzakonnych noriem (napr. kédovacie pravidla),

- rizika z nedodrzania principov G-DRG systému, na ktorom bude slovensky SK-DRG
systém vyvijany.

Rizika zavadzania DRG systému mozu mat dosahy aj na naslednt prevadzku systému. Preto

uZ pocas implementacnej fazy sa bude klast doraz na vzdelavanie vSetkych uzivatelov DRG

systému.

5 Platitelia poistného a poistenci

5.1 Zabezpecéenie prav apovinnosti poistencov vo vztahu kzdravotnému
poisteniu

Prava a povinnosti poistenca vyplyvaju z jeho Gcéasti na VZP, ktoru realizuje prostrednictvom
svojej ZP. Medzi prava poistenca patri napr.: pravo vyberu poistovne, pravo na thradu ZS
a sluzieb suvisiacich s poskytovanim ZS v rozsahu ustanovenom zakonom, pravo na thradu
nakladov ZS poskytnutej poistencovi v cudzine, pravo podiel'at sa na kontrole poskytnutej ZS,
pravo domahat sa ochrany prav a pravom chranenych zaujmov.

Poistenec zaroven s priznanymi pravami ma aj povinnosti. Medzi povinnosti poistenca patri
napr.: povinnost riadne avcas platit aodvadzat preddavky poistné, povinnost uhradit
poskytnutd ZS v pripade preukazaného porusenia lieéebného rezimu, povinnost vykonat
rocné zuctovanie poistného, odviest nedoplatok na poistnom (v roku 2011 posledny krat
vykonali poistenci ro¢né zii¢tovanie poistného sami).
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Z hl'adiska vykonu VZP st vyznamné aj oznamovacie povinnosti poistenca, ktorymi st napr.:
povinnost oznamit zanik VZP avratit poistovni preukaz poistenca, povinnost oznamit
akékol'vek zmeny, ktoré maja vplyv na vznik, zanik povinnosti platif poistné, na stanovenie
zakladu pre vypocet poistného a d’al$ie skutoc¢nosti ovplyviiujice vztah poistenca a poistovne.

Povinnosti poistencov a platitelov vo vztahu k ZP st obsiahnuté vo viacerych ustanoveniach
zakona ¢. 580/2004 Z. z.

5.2 Analyza dodrziavania pravnych predpisov poistencami a platite’'mi
poistného a ukladanie sankcii

V roku 2011 sa vyskytli najcastejSie tieto porusenia povinnosti poistencami:

- nevratenie preukazu poistenca pri zmene ZP, prip. aj eurépskeho preukazu zdravotného
poistenia (42 010 nevratenych preukazov),

- neoznamenie skuto¢nosti rozhodujicej pre zanik VZP (11 613 poruseni povinnosti). ISlo
o pripady, kedy poistenec odiSiel do zahranic¢ia, kde sa zamestnal alebo v danej krajine bol
platitelom poistného $tat a neoznamil tito skuto¢nost prislusnej ZP,

- neoznamenie skuto¢nosti rozhodujtacej pre vznik povinnosti $tatu platit za poistenca
poistné (8 417 poruSeni povinnosti). ISlo najmad o neoznamenie zaradenia poistenca do
evidencie uchadzacov o zamestnanie, nakolko okamihom zaradenia povinnost odvadzat
preddavky na poistné prechadza na Stat.

NajéastejSimi poruSeniami povinnosti zo strany platitelov poistného bolo, Ze riadne a v¢as
neodviedli preddavky na poistné prislusnej ZP (takmer 521 182 pripadov porusenia
povinnosti) a porusenie povinnosti predkladania vykazov poistného prislusnej ZP (takmer
141 259 pripadov porusenia povinnosti).

Urad v roku 2011 ulozil celkovo 21 074 pravoplatnych pokit (z toho poistencom a platitelom
poistného 21 000, PZS 71 a ZP 3). Celkova vyska pokut uloZenych tiradom bola v hodnote 2
045 tis. eur (z toho poistencom a platitelom poistného 1 900 tis. eur, PZS 138 tis. eur a ZP 7
tis. eur). Z celkovej vysky uloZenych pokuat bolo uhradenych 708 tis. eur (34,62 %) (z toho
poistenci a platitelia poistného 601 tis. eur, PZS 103 tis. eur a ZP 4 tis. eur).

6 Zaver

Vyvoj makroekonomickych ukazovatelov ovplyviioval aj vyvoj zdrojov v zdravotnictve.
V roku 2011 bol zaznamenany néarast celkovych disponibilnych zdrojov v zdravotnictve oproti
predoslému roku o 2,4%. Z hl'adiska struktary zdrojov, okrem poistného zaplateného statom
za svojich poistencov, vietky polozky vzrastli. Stat za svojich poistencov zaplatil menej o 60,0
mil. eur, ¢o predstavuje zniZenie o 4,5%.

V roku 2011 prebehlo niekolko vyznamnych legislativnych zmien. Uradu bola zverena
posobnost CKS, rozsirili sa kompetencie tradu v suvislosti zo zavedenim modelu PCG do
systému prerozdelovania poistného a kontrolu tidajov potrebnych na vypocdet indexu rizika
nakladov. Upravil sa okruh poistencov statu, rozsiril sa okruh poistencov, ktori nie st povinni
vykonavat ro¢né zacétovanie poistného, vo vymeriavacich zakladoch doslo k zjednoteniu s
daniovym zakonom a socidlnymi zdkonmi, upravila sa regulicia platobnej schopnosti ZP,
zaviedol sa tzv. ochranny limit na doplatky za lieky a nastali zmeny vo vykonéavani ro¢ného
zi¢tovania zdravotného poistenia — prvykrat za rok 2011 vroku 2012 rofné zactovanie za
poistenca je povinna vykonat ZP. Nalezom Ustavného stidu bolo zruSené ustanovenie
o pouziti kladného vysledku hospodérenia ZP a legislativhou zmenou bolo upravené pouzitie
zisku ZP.

V roku 2011 nedoslo k zmendm v oblasti regula¢ného prostredia VZP.

Revizna a kontrolna ¢innost ZP bola zamerana na tcelnost, efektivnost a hospodarnost
vynakladania prostriedkov VZP voblasti ndkupu ZS bez dopadu, na rozsah akvalitu
poskytovania ZS. Celkovy finan¢ny efekt reviznej ¢innosti ZP predstavoval tsporu takmer
237 mil. eur.

Platobna schopnost ZP bola pocas celého roka zabezpecena.

Prijmy ZP dosiahli objem 3 881,4 mil. eur, ¢o predstavuje narast v porovnani s rokom
2010 0 136,8 mil. eur ( 3,65%). Predpis poistného bol vo vyske 3 558,5 mil. eur, ¢o je 0 0,50%
menej, ako v predchadzajicom roku. Vyber poistného k 31.12.2011 bol v celkovej vyske
3 487,9 mil. eur. Uspes$nost vyberu poistného ZP dosiahla 98,01%.
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Roc¢né zhctovanie poistného podalo v roku 2011 spolu 560 172 poistencov, ¢o predstavuje
93,05% z poctu poistencov, ktori boli RZ povinni vykonat. K 31.12.2011 vysledkom ro¢ného
zUctovania platitelov poistného bol nedoplatok vo vyske 25,6 mil. eur, o je o 1,5 mil. eur
viac, ako v roku 2010. Vysledkom roéného zucétovania so Statom za rok 2010 bol nedoplatok
Statu za poistencov Statu vo vyske 9,7 mil. eur. Doterajsi sposob ro¢ného zuctovania
poistného poistencami v roku 2011 za rok 2010 sa vykonal posledny krat. U¢innostou od 1.
maja 2011 zuctovanie poistného za svojho poistenca je povinna vykonat ZP, tzn. prvykrat za
rok 2011 v roku 2012.

Podla zasad platnych vroku 2011 pri prerozdelovani poistného turad vykonéaval
prerozdelovanie poistného. Finan¢ny objem, ktory bol predmetom prerozdelenia
predstavoval vysku 3 302,3 mil. eur. Vysledkom mesac¢nych prerozdelovani bola pohl'adavka
VSZP vo vyske 102,3 mil. eur, na thrade ktorej sa podielali ostané ZP. Vroku 2011 sa
vykonalo ro¢né prerozdel'ovanie za rok 2010, ktorého zakladom bol finan¢ny objem vo vyske
3 356,3 mil. eur. VSZP ziskala ro¢nym prerozdelovanim sumu 13,6 mil. eur, na jej thrade sa
podielala Dovera 80,52 % a Union 19,48 %.

Celkové vydavky ZP dosiahli ¢iastku 3 822,3 mil. eur, vratane uhradenych zavazkov z
mesacného prerozdelenia preddavkov na poistnom v objeme 133,6 mil. eur. Najvyssi podiel
87,06 %, na celkovych vydavkoch predstavovali vydavky na ZS v objeme 3 362,3 mil. eur,
vydavky na spravu tvorili 2,81 % z celkovych vydavkov a ostatné vydavky predstavovali podiel
vo vyske 9,22%.

Financovanie ZS poistovne zabezpecovali v zavislosti na disponibilnych zdrojoch a
uzatvorenych dodatkoch k zmluvam o poskytovani ZS. Vyska evidenc¢ne uznanych vykonov
bola v roku 2011 v sume 3 363 mil. eur, ¢o je oproti roku 2010 pokles 0 40 mil. eur (1,17%).
Finan¢ne uznané vykony ZP zuctovali v hodnote 3 298 mil. eur, ¢o predstavuje oproti roku
2010 pokles o 15 mil. eur (0,46%). Aj v roku 2011 ZP vykazali tzv. ,nadlimitné vykony*, ktoré
dosiahli vySku 65 mil. eur, oproti roku 2010 sme zaznamenali pokles o 25 mil. eur (27,51%).

Vy$ka tthrad za planovant ZS poistencov SR v inych ¢lenskych statoch EU bola v roku
2011 v hodnote 3 837 tis. eur. Celkové niklady na vecné davky ¢erpané poistencami SR v EU
vzrastli v roku 2011 v porovnani s rokom 2010 019,7 % a celkové naklady na vecné davky
¢erpané poistencami EU v SR sa medziro¢ne zvysili 0 41,0 %.

Pohladavky poistovne po korekeii vykazali v sume 548,5 mil. eur, oproti roku 2010
stav pohladavok sa znizil o 11 mil. eur (1,96%). Vymahanie pohladavok na poistnom bolo
realizované dvoma sposobmi, vyddvanim VN, ktoré vydavali ZP a vydavanim PV, ktoré
vydaval tdrad. Vroku 2011 predstavoval celkovy objem pohladavok priznanych
pravoplatnymi PV a VN sumu 195,4 mil. eur.

Zavazky ZP evidovali k 31.12.2011 spolu vo vyske 733,1 mil. eur, ztoho boli zavizky
z VZP vo vyske 292,5 mil. eur. V porovnani s rokom 2010 sa zaviazky spolu znizili o 15,4 mil.
eur (2,06%).

K 31.12.2011 ZP vytvorili rezervy spolu v celkovej vyske 415,1 mil. eur, ¢o v porovnani
s rokom 2010 je viac 0 47,0 mil. eur (12,76%).

Vroku 2011 pocet novo zaradenych poistencov do zoznamu poistencov cakajacich na
poskytnutie planovanej ZS bol 18 689. K 31.12.2011 na zoznamoch ¢akalo na poskytnutie ZS
spolu 8 286 poistencov. Dlhsie ako 12 mesiacov ¢akalo na poskytnutie planovanej ZS spolu za
vsSetkych ZP 1 714 poistencov.

ZP za Gcétovné obdobie roka 2011 hospodarili s kladnym vysledkom hospodéarenia vo
vyske 24,29 mil. eur. Kladny vysledok hospodarenia vykazali vSetky tri ZP.

ZP pri uzatvarani zmlav s PZS postupovali vzmysle platnej legislativy. Vroku 2011
podstatnou zmenou bolo oproti predchadzajuicemu roku zruSenie koncovej siete
poskytovatelov v UZS a moznost prepoctu normativov VMS podla percentudlneho podielu
poistencov jednotlivych ZP. Urad vSak nemoze konstatovat objektivne zlepSenie dostupnosti
poskytovania ZS obyvatelom SR, siet bola z kapacitnych dovodov pokryta nerovnomerne,
najma v Specializacnych odboroch stomatologia, gynekologia a porodnictvo, psychiatria a
radiacna onkologia.

S tc¢innostou od 1.4.2011 po schvéleni novely zdkona ¢. 581/2044 Z. z. sa stal trad CKS,
ktory zabezpeci zavedenie DRG systému v SR. DRG je medzinarodne uznavany systém,
ktory je najtransparentnejSim a najspravodlivejSim systémom financovania nemocnic.
Hlavné prinosy DRG systému st transparentnost, spravodlivost, objektivnost, motivacia
uzivatelov systému k efektivite a ku kvalite, reagovanie na zdravotny stav a potreby pacienta.
DRG systém umoznuje merat produkciu nemocnic, porovnavat nemocnice, resp. ich
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oddelenia, napomahat riadeniu nemocnic, zdravotnickym pracovnikom vykonavat ZS
jednotnej$ie a efektivnej$ie a pacientom ziskat kvalitnejsiu ZS. Dalej umoziiuje
spravodlivejSie odmenovanie za poskytnuta ZS podla jej medicinsko—ekonomickej
naroc¢nosti, systémovo napomaha zabezpecovat udrzatelny systém zdravotnictva a umoznuje
aj lepsie regionalne planovanie ZS.

Najdéastejsie poruSenia povinnosti poistencami vroku 2011 boli: nevratenie preukazu
poistenca pri zmene ZP, neoznamenie skutoénosti rozhodujicej pre zanik VZP a
neoznamenie skuto¢nosti rozhodujtcej pre vznik povinnosti Statu platit za poistenca poistné.
Najcastejsimi poruseniami povinnosti zo strany platitelov poistného bolo, Ze riadne a vcas
neodviedli preddavky na poistné prisluSnej ZP (takmer 521 182 pripadov) a porusenie
povinnosti predkladania vykazov poistného prislusnej ZP (takmer 141 259 pripadov). Urad
vroku 2011 ulozil celkovo 21 074 préavoplatnych pokut. Celkova vyska pokit ulozenych
uradom bola v hodnote 2 045 tis. eur. Z celkovej vysky uloZenych pokut bolo uhradenych 708
tis. eur (34,62).

Rok 2011 priniesol niekolko vyznamnych zmien, ktoré ovplyvnia VZP na niekol'ko rokov.
Aj napriek tymto tispechom nadalej pretrvavali problémy a nedostatky. Prioritami roku 2012
by sa mali stat’:

» oblast zdrojov VZP;

» oblast zmluvnych vztahov medzi ZP a PZS;
» dostupnost a kvalita poskytovanej ZS;

» legislativa.

V oblasti zdrojov VZP prioritou roku 2012 by malo byt budovanie DRG tak, aby sa
schvaleny harmonogram jeho zavedenia vo vykazovani vykonov UZS zah4jil 1.1.2013. Na
zabezpecCenie tejto ulohy bude potrebné legislativne vyrieSit kompetencie turadu pri
vzdelavani skolitelov a PZS.

Pre objektivnejsie prerozdelenie finanénych prostriedkov medzi jednotlivymi ZP bude
dolezité v priebehu roku 2012 ukoncit model efektivneho prerozdelenia a pripravit
legislativnu zmenu tak, aby nové prerozdelenie mohlo byt bezproblémovo zavedené
najneskor 1.1.2013.

Systém DRG, ani efektivnejSie prerozdelenie neznamenaja zvysenie zdrojov VZP. St vsak
systémovymi zmenami, ktoré budt znamenat spravodlivé a transparentné rozdelenie zdrojov
VZP.

Voblasti vyuzitia zdrojov VZP bude dolezité definovat a zaviest transparentné a
jednoznacné pravidla uplatiiovania poplatkov a doplatkov poistencov za vykony ZS.
Néstrojom rieSenia méze byt napriklad rozsirenie rozsahu regulovanych cien vykonov.

Oblast zmluvnych vztahov by mala riesit nedostatky v dohodovacom konani o zmluvnych
podmienkach, ich dodrziavani zmluvnymi stranami, rozsahu a posudzovaniu VMS.
V dohodovacom konani turad poukazuje na dlhodobo nerieseny problém nerovnakého
postavenia ZP a PZS predovSetkym v tych segmentoch, pre ktoré je definovana povinnost
uzatvorit zmluvny vztah.

Snaha diktovat vlastné podmienky zmluvy za cenu neuzatvorenia zmlav sa prejavila
koncom roku 2011 uambulantnych lekarov, praktickych lekarov pre dospelych a deti
adorast. Vtakychto pripadoch by mal podla nazoru tradu existovat nezavisly organ -
mediator, ktory by vstupoval do predzmluvnych vztahov medzi odbornymi spolo¢nostami,
komorami a zastupcami PZS so ZP a hl'adal vzijomne prijatel'né rieSenia pre obe strany.

Snaha tradu roz$irit svoje kompetencie v tejto oblasti ostala doteraz len vrovine
legislativnych navrhov.

V reviznej ¢innosti drad dlhodobo poukazuje na problémy pri nejednotnom pristupe
ZP kposudzovaniu vykonov ZS na strane ZP, predovSetkym ich periodicite, spdsobe
vykazovania azdmene vykonov podla bodového hodnotenia. Zaroven urad opakovane
konstatoval, Ze vramci uzatvorenych zmlaiv nie st jednoznaéne dohodnuté pravidla
vykazovania pre PZS.

ZP by mali venovat pozornost zvySovaniu kvality a odbornosti reviznej ¢innosti.
ZvySenie kvality reviznej ¢innosti by prispelo k inovacii poistnych produktov, ku
kvalitnejSiemu posudzovaniu indikécii ZS a jej prospesnosti pre pacienta, ako aj zabraneniu
selekcii zdravotnych vykonov podl'a ekonomickej vihodnosti pre PZS.

37



Vdaka novele nariadenia vlady o VMS, ktora umoznila prepocet normativov, mozno
hodnotif plnenie normativov VMS za uspokojivejSie. Aj napriek tomu tirad nemohol v roku
2011 konstatovat objektivne zlepSenie dostupnosti poskytovania ZS obyvatelom SR, ani
zpohladu kritérii poétu obyvatelov, geografickej dostupnosti, vekovej Struktary, ani
z pohl'adu chorobnosti, ¢i tmrtnosti. Podl'a ndzoru tradu nariadenie vlady by malo vo VMS v
SAS zohl'adiovaf aj podet dispenzarizovanych pacientov. Problémom do roku 2012 nadalej
ostava neplnenie VMS v oblasti chronickej dlhodobej UZS - gerontopsychiatria, dolie¢ovacie
oddelenia, osetrovatel'ské oddelenia, paliativna medicina .

Oblast spravne poskytovanej ZS je najviac posudzovanou oblastou poistencami.
V tejto oblasti prioritami by mali byt: prehodnotenie existujacich indikatorov kvality,
a venovat pozornost vedeniu ¢akacich listin.

Podl'a nazoru tradu je potrebné rozsirit indikatory kvality a bezpeénosti pacienta. V ramci
realizacie spolo¢ného projektu MZ SR, UDZS a OECD — Health Division drad v minulosti
odporu¢il MZ SR zaradenie limitovaného poé¢tu indikitorov bezpe¢nosti pacientov. Urad
navrhuje rozsirif nariadenie vlady aj o dalSie relevantné avalidné indikatory v odboroch,
v ktorych sa doteraz sledoval len limitovany pocet. Vzozname by sa mali nachadzat
indikatory kvality, ktoré sa pouzivaji vo viacerych vyspelych krajinach EU. Implementacia
tychto indikatorov bude potrebna aj v savislosti so zavedenim DRG systému.

Urad navrhuje zjednotenie vah indikatorov kvality pre hodnotenie irovne poskytovanej ZS
u PZS. Ukazovatele maji hodnotit mieru tspesnosti zavadzania diagnostickych a lie¢ebnych
Standardov do praxe.

Vyznamnou oblasfou riesenia je postidenie opodstatnenosti kritérii platobnej schopnosti
a ich uprava tak, aby kritéria zodpovedali SpecifikdAm VZP.

Kvalita legislativy urcuje kvalitu, jednotnost azrozumitelnost vztahov jednotlivych
subjektov VZP. Nejednoznacéné ustanovenia, ako aj rozdielne vyklady a nutnost usmernovat
dolezité procesy umoznuji rozne pristupy k rieSeniu problémov a ovplyviiuji vymozitelnost
prava. Urad vidi rezervy predovsetkym v tiprave ustanoveni v oblasti pohl'adavok.

PredloZena sprava o stave vykonavania VZP podava obraz o vyvoji VZP v roku 2011.

Poukazuje na vysledky, nové procesy ktoré sa vramci VZP zavadzali, ale aj na problémy
a nedostatky ktoré sa v systéme prejavili a podava navrh na ich riesenie.
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Priloha ¢.1 Rozdelenie poistného trhu podl’a samospravnych krajov

kraj V3zZP Dévera Union ZP SPOLU
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
poistencov poistencov poistencov poistencov
k 31.12.2011 | podiel k 31.12.2011 podiel k 31.12.2011 | podiel | k 31.12.2011 | podiel

BA 457808 | 72,13 144 471 22,76 32452| 5,11 634 731 100
BB 373218| 59,21 197137 31,28 59945| 9,51 630 300 100
KE 391332| 52,39 272068 | 36,43 83475| 11,18 746 875 100
NR 399 700 59,6 219461| 32,73 51435| 7,67 670 596 100
PO 490 226 64,4 196 884 | 25,86 74166 | 9,74 761276 100
TN 395735| 69,67 140728 | 24,77 31586| 5,56 568 049 100
T 405695| 74,99 107 535 19,88 27752| 5,13 540 982 100
ZA 519818 | 78,48 116 802 17,64 25688 | 3,88 662 308 100
Neurcené 5867 | 49,35 5249 | 44,15 772 6,5 11888 100
Spolu 3439399 65,8 1400335| 26,79 387271| 7,41 5227 005 100
Zdroj: urad - CRP
Priloha ¢.2 Podania poistencov riesené podl'a ZP
Podnety a staznosti poistencov v ZP rieSené v roku 2011
Poéet podnetov a staZnosti poistencov VSZP | Dovera | Union | spolu
opodstatnené 23 29 101 153
v rieSeni, rieSenie so suéinnostou, Ciastoéné 15 0 0 15
neopodstatnené 146 52 160 358
spolu 184 81 261 526
Zdroj: ZP
Podnety a staznosti poistencov v ZP riesené v roku 2010
Poéet podnetov a staZnosti poistencov VSZP | Dovera | Union | spolu
opodstatnené 18 22 111 151
v rieeni, rieSenie so sucinnostou, ¢iastoéné 0 0 0 0
neopodstatnené 1] 33 82 230
spolu 133 55 193 381
Zdroj: ZP
Podnety a staznosti poistencov v ZP rieSené v roku 2009

’ VSZP + | Dovera+ Union | spolu
Pocet podnetov a staznosti poistencov Szp Apollo
Opodstatnené 23 25 94 142
v riedeni, so sudinnostou, odstupené, a/a 0 1 0 1
Neopodstatnené 142 63 39 244
Spolu 165 89 133 387

Zdroj: ZP




Priloha ¢.3 Revizna ¢innost ZP

Ukazovatel 2009 2010 2011 Rozdiel
2011- 2010 v%
celkova kontrolovana suma v tis. € 2 948 354 3009 261| 3310213 300952| 10,0
nepriama revizna ¢innost - Uspora v tis. € 106 033 156 573| 225325 68 752 43,9
nepriama revizna ¢innost - Gspora v % 3,6 5,2 6,8 1,6 X
priama revizna cinnost - Uspora v tis. € 14 589 11367 11611 244 2,1
priemerny pocet reviznych pracovnikov 395 440 311 -129| -29,3
celkova Uspora v tis. € z reviznej Cinnosti 120 622 167 940, 236936 68996 41,1
Uspora v tis. € na 1 revizneho pracovnika 305 382 762 380| 99,5
celkova Uspora z reviznej ¢innosti v % 4,1 5,6 7,2 1,6 X
Zdroj: ZP
Priloha ¢.4 Prijmy ZP vr. 2009, 2010 a 2011
Prijmy ZP spolu
Ukazovatel 2009 2010 2011 Rozdiel
[v €] [v €] [v €] 2011-2010 v %
Danové prijmy pred prerozdelenim v
tom: 3342434083| 3575013520 3584844671 9 831151 0,27
prerozdelenie poistného 0 0 0 0 0,00
Dariové prijmy 3342434083 | 3575013520| 3584844671 9831151 0,27
zamestnanci 575731 449 577 331 841 605 841 446 28 509 605 4,94
szCo 134 433 826 129012 336 165 160 452 36 148 115 28,02
zamestnavatelia 1418131620 1452433241| 1522165668 69 732 427 4,80
inf platitelia 35 141 264 39 802 996 80 348 890 40 545 894 101,87
stat 1158 252 001 1341224735 1207549167 | -133 675569 -9,97
ostatné darové prijmy 20743923 35208 369 3779049| -31429320 -89,27
Nedariové prijmy 20346 673 17 438 557 26 237 120 8798 563 50,45
Granty a transfery 253 200 127 236 161 324 34 088 26,79
prijmy celkom 3363033956| 3592579314| 3611243115 18 663 801 0,52
Prijmové financné operacie 247 513 938 152 041 939 270178 248 | 118 136 309 77,70
Prijmy +prijmové financné operacie
celkom 3610547894 | 3744621253 | 3881421363 | 136800111 3,65
pocet poistencov 5272391 5254 238 5227 005 -27 233 -0,52
prijmy na 1 poistenca 637,86 683,75 690,88 7,13 1,04
prijmy + financné operacie na 1 poistenca 684,80 712,69 742,57 29,88 4,19

Zdroj: ZP
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Priloha ¢.5 Uspesnost vyberu poistného

v tis. eurach
Zdravotn4 poistoviia 2009 2010 2011 Rozdiel
P 20112010 | v %
predpis poistného 2377244 | 2396397 | 2342306 -54 091 -2,3
VSZP vyber poistného 2266750 2370671 | 2329368 -41 303 -1,7
uspesnost vyberu 95,4 98,9 99,4 0,5 X
predpis poistného 893131 960 128 982 986 22 858 2,4
DOVERA vyber poistného 851772 931 699 931 447 -251 0,0
Uspesnost vyberu 95,4 97,0 94,8 -2,3 X
predpis poistného 205 759 219 800 233 267 13 467 6,1
Union | vyber poistného 191 061 209 523 227 098 17 575 8,4
uspesnost vyberu 92,9 95,3 97,4 2,0 X
predpis poistného 3476133 | 3576325| 3558559 -17 766 -0,5
Spolu | vyber poistného 3309583 | 3511893 | 3487913 -23 980 -0,7
Uspesnost vyberu 95,2 98,2 98,0 -0,2 X
Zdroj: ZP
Pozn.: Udaje sti vykdzané na akrudlnom principe
Graf : Vyvoj predpisu poistného v jednotlivych poistovniach
Predpis poistného podla rokov v jednotlivych
zdravotnych poistovniach
vmil. € | 02009 ©@2010 MW2011 |
2500 1~
2000 A
1500 -~
1000 -
500 | 1
0 . I
VizP DOVERA Union

Zdroj: ZP



Priloha ¢.6 Ro¢éné ziuctovanie poistného

Rozdiel Vyvoj
Ukazovatele RZ 2008 RZ 2009 RZ2010 | 0 S
ist ktori mali podat
1 z;.s encoy, Ktorl mall poda 624 498 595 794 602 009 6215 1,04
podanych RZ na tlacivach a
2 | elektronicky do terminu v 530990 523 502 560172 36 670 7,00
zmysle zdkona
- - -
3 | % podanych RZ do terminu v 85,03 87,87 93,05 5,18 5,90
Potet zmysle zdkona
oce
z toho: chybne podanych v
4 |termine do 30.6.2010, resp. 24 876 37547 17529 220018 53,31
31.12.2011 (z riadkov 2 a 3)
. -
5 |% chybne podanych RZ do 4,68 7,17 3,13 -4,04 56,37
terminu v zmysle zakona
g |2 toho: dodatotnych RZ (2 43 662 24 804 31014 6210 25,04
riadkov 2 a 3)
7 |celkova vyska do terminu v | 1o 93050 13866536| 17480724 -1385812 7,35
zmysle zdkona
Preplatky z g |celkova vyska k 31.12.2009,| 1, 437 477| 20441015| 18295827| -2145188|  -10,49
roného resp. 2010, 2011
zG¢tovaniave | 9 ‘Z’;izen”ae do terminu v zmysle | 1/ 335 g48|  17470202| 16847493 | -622708 3,56
10 ‘z’roaltf”e do 31.12.2009, 2010, | 15447107| 18687925| 17991237| -696688 3,73
11 | celkova vyska do terminu v | g 3909611 39988702| 42292229 2303526 5,76
zmysle zdkona
12 | celkova vyska k 31.12.2009,| 4590775 | 44510904| 43850540| -660 364 -1,48
resp. 2010, 2011
13| Zaplatené do terminu V| 030 c03 | 19616836| 24118330 4501494 22,95
zmysle zdkona
Nedoplatky z | 14 | 2@Platené do 31.12. 2009, | 33046697 | 29517779| 34868698 5350919 18,13
roéného resp. 2010, 2011
JGEtovania v € pocet uzatvorenych SPK na RZ
15 |k 31.12.2008, resp. 2009, 1875 1873 723 1150 61,40
2010
finanény objem uzatvorenych
16 | SPK na RZ k 31.12.2009, resp. | 2 448 446 740 274 261351| -478923 -64,70
2010, 2011
17 | Potet vyziev na dhradu RZ 31 684 107 291 114 053 6762 6,30

zaslanych ZP

Zdroj: ZP
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Priloha ¢.7 Struktara vydavkov ZP v roku 2009, 2010 a 2011

a ) Vydavky ZP spolu v roku 2009,2010 a 2011 v euréct
Podiel z
celkovych
. Rozdiel VyVvoj sdavk
Ukazovatel 2009 2010 2011 vydavkov po
2011-2010 | v% | prerozdelovani
2010 | 2011
A.1+ | Vydavky na lekarenska ZS
A2+ |spolu 1137728591| 1151269706| 1094443922| -56825784| -494| 30,89| 286
A3 v tom:
Az, | Leky, zdravotnicke 1010989474| 1028820300| 1071337379*| 42517079 x | 2760| 280:
pomdcky
A.2. | Iné zdravotnicke vyrobky 13 684 054 19400496| 13012263*| -6388233| «x 052| 0,3
Zdravotnicke pomécky, %
A3, | coravornt . 113055063| 103048910| 10094 280*| -92954630| «x 276| 0,26
dietetické potraviny
A.4. | Ambulantna zs 1171614263 | 1212556452 | 1230366285| 17809833| 1,47| 32,53| 32,1¢
vieobecna 7S 266489429| 266432517| 239549738| -26882779| -10,09| 7,15| 6,2
$pecializovana 7S 368051683 392774371| 428496714| 35722343| 9,09| 10,54 11,2
stomatologické sluzby 113883650 | 115821182| 116278 697 457515| 040| 3,11| 3,0
ina ZS 423189501| 437528382| 446041136 8512754| 1,95| 11,74| 11,6
A5. | Ustavna zS 954920450 995477788| 1002159786| 6681998| 0,67| 26,71| 26,2
vseobecnd  nemocnitnd | e 4oc oy | 795699377| 818060697 | 22361320| 2.81| 2135 21.4¢
starostlivost
Specializovana nemocnicnd | 20003071 156640330| 145764742 | -10875588| -694| 420| 3.8
starostlivost
sluzby medicinskych centier 8 735 295 899 460 3446643| 2547183(283,19| 0,02| 0,08
a porodnic
sluzby  opatrovatelskych 41 906 332 42238621 34887705| -7350916|-17,40| 1,13| 0,9’
domovov a zariadeni
A.6. | Cudzinci, bezdomovci, EU 21277 491 26 370 479 35337699 | 8967220| 3400| 0,71| 0,9
A. | zS spolu 3285540795 3385674425| 3362307693 -23366732| -0,69| 90,83| 87,9¢
B. | Vydavky na spravu 111 870 302 117 247 670 107 540 997 -9706673| -8,28 3,15 2,8
., |Odvod z  prerozdelenia| ) g5 039 73363716| 133571194| 60207478| 82,07| 1,97| 3,4
poistného
c2. E::gjv"k ZP na_ cinnost 14 195 299 14390 955 15 103 304 712349| 495| 039| 0,4
c3, |Prispevok ~ na ~ cinnost 10 989 674 11 192 965 11747 014 554049| 495| 030| 0,3
operacnych stredisk
c4. |'M€  (pokuty,  pendle, 35851083 | 125436984| 192074941| 66637957| 53,12| 3,37| 5,0
poplatky, ...)
C. gss‘)tat"e vydavky (iné ako| 55, 979687| 224384620 352496452 | 128111832 57,09| 6,02 9,2
Vydavky bez
D. | prerozdelovania (A+B+C-| 3458447153 | 3653942999| 3688773948| 34830949| 0,95| 98,03| 96,5
c1)
g, |Vydavkypo 3700390784 | 3727306715| 3822345142 95038427| 2,55 100,00 | 100,0(
prerozdelovani (A+B+C)
Zdroj: ZP

*V roku 2011 VSZP v podkladovej tabulke ,,Vijdavky rozpoc¢tu® uviedla udaje iba za ,,A.1 Lieky, zdravotnicke pomécky*, tidaje

»A.2 Iné zdravotnicke vyrobky“ a ,, A.3 zdravotnicke pomdcky, dietetické potraviny“ nepredlozila, z toho dévodu uvedené iidaje za
vSetky ZP spolu boli neporovnatelné s udajmi za rok 2010.
Urad z uvedenyjch dévod pri porovnanie vijvoja vijdavkov na lekdrenskii starostlivost oproti roku 2010 v podrobnej §truktire
vychadzal z vykazov prijmov a vydavkov ZP.



b) Vydavky na ZS v roku 2011 podl'a jednotlivych ZP v prepocte na 1 poistenca

Ukazovatel Vszp Dovera Union

Lekdrenska ZS 232,47 177,02 | 121,36
Ambulantna ZS 287,12 132,36 | 148,49
Ustavnd ZS 169,35 245,14 | 197,35
Ostatna ZS 8,36 15,90 19,14
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Priloha ¢.8 Prehlad o pouziti finan¢énych prostriedkov z VZP na poskytnuta ZS

v roku 2009, 2010 a 2011

a) Prehlad vybranych ukazovatelov v ZP spolu

Rozdiel Rozdiel
2009 2010 2011 2011-2010 [v €] | 2011-2010
ukazovatel [v %]
a Evidencne uznané vykony 3323677864 | 3402565263 | 3362782220| -39783042,85| -1,17%
b Finan¢ne uznané vykony 3226845017 | 3313235580 | 3298023780| -15211799,50| -0,46%
a-b Tzv. nadlimitné vykony 96 832 846 89329 683 64 758 440 | -24 571 243,35 | -27,51%
b/a % podiel 97,09% 97,37% 98,07% X X
Uhrady v beznom roku
¢ za vykony bezného roka 2765456 826 | 2828131278 | 2777056723 | -51074555,00| -1,81%
c/b % plnenie 85,70% 85,36% 84,20% X X
Uhrady v beZznom roku
d za vykony predchadz.
obd. 520187 786 | 557 543 888 579181695| 21637807,00| 3,88%
c+d Uhrady spolu 3285644612 | 3385675166 | 3356238418| -29436748,00| -0,87%
(crd)/b | % Pinenie fin. uzn. 101,82% 102,19% 101,77% X X
vykonov uhr. spolu
Zdroj: ZP
Poznamka:

Rozdiel medzi udajmi ,,Uhrady spolu® vo vyssie uvedenej tabulke a tidajmi ,Vijdavky na ZS“ uvedenej v prilohe
¢.7je sposobeny nasledovnym:
- Union - v polozke ,Uhrady spolu“ spracovala tidaje vijluéne za PZS, s pridelenym kédom a vo
Suydavkoch na ZS“ uviedla aj thrady za poskytnuti starostlivost neposkytovatelom tj. PZS bez
prideleného kédu UDZS, jedna sa napriklad o hromadny nakup liekov a SZM, zazmluvneny servis ZP a
SZM od PZS bez prideleného kédu UDZS.

- VSZP - rozdiel predstavyje vysku vydavkov z doplatkov poistencov za lieky, vysku tthrad za liecbu
cudzincov a dopad reviznej ¢innosti na faktury za liecbu cudzincov a bezdomouvcov. Tieto tthrady boli
zahrnuté vo ,,uydavkoch na ZS“ do riadku C.4.b Iné (pokuty, penale, poplatky ...)

- Dévera :v polozke ,,Uhrady spolu“ neuviedla vijdavky, ktoré ZP vykazuje v Prehlade o prijmoch,
vidavkoch a hospoddreni ZP v prijmovej éasti 2.5 Uhrada nakladov z Uradu za poistencov z EU (§ 18 z. &.
581/2004 Z. z), uhrady Poistencom podla § 6 ods. 1 pism. s) a platby, ktoré suvisia s tthradami zavdizkov

na iného partnera napr. z dévodu exekucného konania, dedic¢ského konania, konkurzného konania alebo
likviddcie atd.

b) Prehlad vybranych ukazovatelov podla jednotlivych ZP

/P Ukazovatel 2010 2011 Rozdiel v %

evidencne (medicinsky) uznané vykony 2454 185569 | 2394 752 829 -2,42%

VSZP | finan¢ne uznané vykony /ztétované vykony 2364 855885 | 2329994 389 -1,47%

tzv. nadlimitné vykony 89 329 683 64 758 440 -27,51%

evidencne (medicinsky) uznané vykony 774 699 859 786 677 987 1,55%

Dovera | finanéne uznané vykony /zic¢tované vykony 774 699 859 786 677 987 1,55%
tzv. nadlimitné vykony - - -

evidencne (medicinsky) uznané vykony 173 679 836 181 351 404 4,42%

Union |finanéne uznané vykony /zd&tované vykony 173 679 836 181 351 404 4,42%
tzv. nadlimitné vykony - - -

Zdroj: ZP



Priloha ¢.9 Prehlad evidenc¢ne resp. medicinsky uznanych vykonov v ZP spolu

podla foriem ZS v roku 2009, 2010 a 2011

Formy zdravotnej starostlivosti v Rozdiel
jednotlivych druhoch zdravotnickych 2009 2010 2011 Podiel | 2011-2010 v%
zariadeni v% vE
Lekarenska starostlivost 1141314 047 1137 286 522 1076540852 | 32,26% | -60745670| -5,34%
v tom: lekarne 1017 030673 1015526 019 947 824 136 | 28,40% | -67701883| -6,67%
vydajne a optiky 124283 374 121 760 503 128 716 716 3,86% 6956 213 5,71%
Ambulantn3 starostlivost: 1230058 081 1261638047 | 1332761144 | 39,93% | 71123098 5,64%
v tom: vSeobecnd ambulantnd 241 829 431 239 755 805 243 338 906 7,29% 3583101 1,49%
v tom: pre dospelych 88 571 196 85223 869 86 857 536 2,60% 1633 667 1,92%
pre deti a dorast 52 694 831 51 296 452 51936111 1,56% 639 659 1,25%
LSPP 13231189 13979 183 15131520 0,45% 1152 337 8,24%
775 87332214 89 256 301 89413739 2,68% 157 438 0,18%
$pecializovand amb. starostlivost 981 960 049 971976 051 1030561354 | 30,88% | 58585303 6,03%
v tom: SAS vratane A liekov 362 160 457 344 247 551 322 508 450 9,66% | -21739101| -6,31%
dialyzy 78 536 417 80091 508 79 479 790 2,38% -611718 | -0,76%
JZS 16 012 512 19246 520 44 228 492 1,33% | 24981972 |129,80%
staciondre 3718 587 4086571 4270175 0,13% 183 603 4,49%
mobilny hospic 1068 977 1960 183 1908 833 0,06% -51350| -2,62%
gynekologicka (vratane kapitacie) 0* 0* 47 727 928* 1,43% | 47727928 -
stomatoldgia ( pozn. bez LSPP) 116435716 117 571 009 117 231 626 3,51% -339383| -0,29%
SvVLZ 365217 099 365 839 937 373710635 | 11,20% 7 870 698 2,15%
ADOS 9367 339 9 085 966 10434 137 0,31% 1348171 | 14,84%
Ups 5105 343 5497 178 5831151 0,17% 333973 6,08%
doprava (pozn. bez LSPP) 24 337 601 24 349 627 23230138 0,70% -1119489| -4,60%
iné 6268 601 49 902 067 58 860 884 1,76% 8958816 | 17,95%
Ustavna starostlivost 941 474 749 989 399 383 928 045873 | 27,81% | -61353510| -6,20%
v tom: v§. nemocnice 690 351 889 699 763 669 637205945 | 19,09% | -62557 724 | -8,94%
$pec. nemocnice 195 341 347 230578 807 226 789 709 6,80% | -3789098 | -1,64%
lie¢ebria 12 263 083 13 340 315 12702 534 0,38% -637782 | -4,78%
domy osetrovatelskej starostlivosti 650 481 359 956 335027 0,01% -24930| -6,93%
hospic 711 406 675908 1393628 0,04% 717 720 | 106,19%
prirodné lie¢ebné kupele 42 156 543 44 680 727 49 602 000 1,49% 4921273 | 11,01%
iné 0 0 17 030 0,00% 17 030 -
FormyZSSPOLU 3312846 877 3388323951 | 3337347870|100,00% | -50976 081 | -1,50%

Zdroj: ZP

Poznamky:

*V rokoch 2009 a 2010 gynekologicka amb. starostlivost bola zahrnutd v polozke "SAS vrdtane A liekov”

Eviden¢ne (medicinsky) uznané

vykony  su

vSetky vykony, ktoré predlozil poskytovatel zdravotnej

starostlivosti vr. 2006 na ziftovanie avinformacnom systéme zdravotnej poistovne presli kontrolou

(automatickou, reviznymi lekarmi).




Priloha ¢.10 Prehlad finanéne uznanych vykonov v ZP spolu podl’a foriem ZS v

roku 2009, 2010 a 2011

Lekarenska starostlivost 1141161157 | 1137 286522 | 1076 540 852 32,90% | -60 745670 | -5,34%
v tom: lekdrne 1016891309 | 1015526019 | 947824136 28,96% | -67 701883 | -6,67%
vydajne a optiky 124269848 | 121760503 | 128716716 3,93% 6956 213 5,71%
Ambulantn3 starostlivost: 1164096 430 | 1198 880 481 | 1 289 240 460 39,40% | 90359 978 7,54%
v tom: vdeobecna ambulantna 241 596 303 239 755 805 243 338 906 7,44% 3583101 1,49%
v tom: pre dospelych 88 495 316 85223 869 86 857 536 2,65% 1633 667 1,92%

pre deti a dorast 52 635973 51296 452 51936111 1,59% 639 659 1,25%

LSPP 13 183 498 13979 183 15131520 0,46% 1152337 8,24%

775 87 281516 89 256 301 89413 739 2,73% 157 438 0,18%
$pecializovana amb. starostlivost 916 232 210 909218558 | 987040670 30,16% | 77 822112 8,56%

v tom: SAS vratane A liekov 340735355| 326678367 | 308463450 9,43% | -18 214916 | -5,58%
dialyzy 78 509 480 80091 508 79 479 790 2,43% -611718 | -0,76%

1Zs 14 853 181 17 098 718 42 117 747 1,29% | 25019030 146,32%
staciondre 3459 480 3807 268 4027 062 0,12% 219794 5,77%

mobilny hospic 1000 038 1837 142 1717753 0,05% -119389 | -6,50%
gynekologicka (vratane kapitacie) 0* 0*| 47010427* 1,44% | 47 010427 -
stomatoldgia ( pozn. bez LSPP) 114473860 | 116206220| 115916684 3,54% -289536 | -0,25%

svL.z 326880471 | 326803890 | 350899063 10,72% | 24095 173 7,37%

ADOS 8 016 345 7 895 802 9185 429 0,28% 1289627 | 16,33%

upPs 4706 525 5057 267 5511372 0,17% 454 105 8,98%

doprava (pozn. bez LSPP) 23597 475 23742 376 22711891 0,69% | -1030485| -4,34%

iné 6267918 49 902 067 58 860 884 1,80% 8958816 | 17,95%
Ustavna starostlivost 910 756 523 | 962 827 265 | 906 808 233 27,71% | -56 019031 | -5,82%
v tom: v3. nemocnice 669592 103 | 682730220 | 623719935 19,06% | -59 010285 | -8,64%
$pec. nemocnice 185 798 082 221 384 099 219 625 688 6,71% | -1758411| -0,79%
lie¢ebia 11914 755 13 044 005 12 510 027 0,38% -533978 | -4,09%

domy o$etrovatelskej starostlivosti 614 425 325212 331074 0,01% 5862 1,80%
hospic 680 615 663 001 1362 969 0,04% 699 968 | 105,58%
prirodné lieCebné kapele 42 156 543 44 680 727 49 241510 1,50% 4560783 | 10,21%

iné 0 0 17 030 0,00% 17 030 -
FormyZSSPOLU 3216014110 | 3298 994 268 | 3272 589 545 | 100,00% | -26 404 723 | -0,80%

Zdroj: ZP

Poznamky:

*V rokoch 2009 a 2010 gynekologicka amb. starostlivost bola zahrnutd v polozke "SAS vrdatane A liekov”

Financéne uznané (zitované) vykony st vykony, ktoré zdravotné poistovne v stilade s platnou zmluvou
akceptovali v prislusnom zii¢tovacom obdobi a uhradia ich.




Priloha ¢.11 Prehlad tzv. nadlimitnych vykonov v ZP spolu podl'a foriem ZS v

roku

2009, 2010 a 2011

Formy zdravotnej starostlivosti v jednotlivych

druhoch zdravotnickych zariadeni Podiel Rozdiel Rozdiel
2009 2010 2011 v % vE€ v %

Lekarenska starostlivost 152 889 0 0 0,00% 0 0
v tom: lekdrne 139 364 0 0 0,00% 0 0
vydajne a optiky 13 526 0 0 0,00% 0 0
Ambulantna starostlivost: 65961651 | 62757565| 43520685| 67,20% | -19 236 880 | -30,65%
v tom: vdeobecnd ambulantnd 233128 0 0 0,00% 0 0
v tom: pre dospelych 75 881 0 0 0,00% 0 0
pre deti a dorast 58 859 0 0 0,00% 0 0
LSPP 47 691 0 0 0,00% 0 0
775 50 698 0 0 0,00% 0 0
$pecializovand amb. starostlivost 65727839 | 62757494 | 43520685| 67,20% | -19 236 809 | -30,65%
v tom: SAS vratane A liekov 21425102 17 569 184 14045000 | 21,69% -3524 184 | -20,06%
dialyzy 26 937 0 0 0,00% 0 0
JZS 1159331 2 147 803 2110 745 3,26% -37058 | -1,73%
staciondre 259 107 279 304 243113 0,38% -36191 | -12,96%
mobilny hospic 68 939 123 041 191 080 0,30% 68 038 | 55,30%
gynekologicka (vratane kapitacie) 717 501* 1,11% X X
stomatoldgia ( pozn. bez LSPP) 1961 856 1364 789 1314942 2,03% -49 847 | -3,65%
SvLZ 38336628 | 39036047 22811572 | 35,23% | -16 224475 | -41,56%
ADOS 1350995 1190 164 1248 708 1,93% 58 544 4,92%
ups 398 819 439911 319779 0,49% -120133 | -27,31%
doprava (pozn. bez LSPP) 740127 607 251 518 247 0,80% -89004 | -14,66%
iné 684 0 0 0,00% 0 0
Ustavni starostlivost 30718226 | 26572118 | 21237640| 32,80% | -5334479| -20,08%
v tom: v3. nemocnice 20 759 786 17 033 449 13486010 | 20,83% -3547 439 | -20,83%
$pec. nemocnice 9 543 265 9194 708 7164021 | 11,06% | -2030687 | -22,09%
lieteba 348 327 296 310 192 507 0,30% -103 803 | -35,03%
domy oSetrovatelskej starostlivosti 36 056 34744 3952 0,01% -30792 | -88,62%
hospic 30791 12 907 30 660 0,05% 17 752 | 137,54%
prirodné lie¢ebné kipele 0 0 360490 0,56% 360490 | 100,00%
iné 0 0 0 0,00% 0 0
FormyZSSPOLU 96832766 | 89329683 | 64758325|100,00% | -24 571 359 | -27,51%

Zdroj: ZP

Poznamka:

*V rokoch 2009 a 2010 gynekologicka amb. starostlivost bola zahrnutd v polozke "SAS vrdatane A liekov”

Nadlimitné vjkony predstavuji rozdiel medzi evidencéne uznanymi a finanéne uznangmi vgkonmi.




Priloha é.12 Prehlad podielu SVLZ odbornosti na tzv. nadlimitnych vykonoch v
roku 2011 a vyvoj priemernej ceny bodu SVLZ vykonu

Typ SVLZ Kéd odbornosti % podiel v | % podiel priem. priem. Vyvoj
r. 2010 vr.2011 | cena bodu | cena bodu | oproti
vE vE r. 2010
r.2010 r.2011 v%
Laboratérne 024 klinicka biochémia 26,48% 24,30% 0,0067 0,0064 -4,95%
Laboratérne 034 klinicka mikrobioldgia 12,37% 10,33% 0,0069 0,0067 -3,69%
Laboratérne 029 patologicka anatémia 9,07% 8,09% 0,0066 0,0064 | -3,21%
Laboratdrne 031 hematoldgia a transfuzioldgia 3,92% 4,55% 0,0078 0,0078 -1,08%
Laboratdrne 040 klinickd imunoldgia a alergoldgia 3,90% 4,95% 0,0090 0,0087 -3,21%
Laboratdrne 062 lekdrska genetika 2,98% 2,46% 0,0071 0,0072 1,89%
i 259 laboratérne a diagnostické metddy
Laboratdrne v hematoldgii a transfuzioldgia 0,14% 0,65% 0,0074 0,0073 | -0,89%
Laboratorne 065 klinicka farmakoldgia 0,04% 0,03% 0,0083 0,0081 | -2,03%
Laboratdrne 306 kl.pracovné lekarstvo a kl.toxik. 0,01% 0,01% 0,0125 0,0125 -0,19%
Zobrazovacie 023 radioldgia 20,94% 21,92% 0,0070 0,0067 | -3,74%
Zobrazovacie 576 potitatova tomografia - CT 3,42% 1,80% 0,0068 0,0063 | -6,54%
Zobrazovacie 228 magneticka rezonancia 1,01% 0,53% 0,0070 0,0064 | -8,65%
Zobrazovacie 247 USG v gynekoldgii 0,21% 0,18% 0,0078 0,0077 | -1,49%
Zobrazovacie 597 endoskopia respiracného systému 0,01% 0,00% 0,0081 0,0073 | -10,67%
Zobrazovacie 303 abdomindlna USG u dospelych 0,00% 0,01% 0,0069 0,0073 | 6,29%
Zobrazovacie 595 mamodiagnostika v gynekoldgii 0,00% 0,00% 0,0074 0,0075 | 0,49%
Ostané(terap.,funkéné) | 027 fyziatria, balneoldgia a liec.rehab. 7,47% 9,96% 0,0128 0,0126 -1,31%
Ostané(terap.,funkéné) | 043 radia¢na onkoldgia 3,53% 3,98% 0,0107 0,0107 0,20%
Ostané(terap.,funkéné) | 047 nukledrna medicina 2,30% 2,85% 0,0137 0,0144 5,48%
Ostané(terap.,funkéné) | 593 interven¢na radioldgia 1,88% 2,93% 0,0071 0,0072 0,49%
Ostané(terap.,funkéné) | 225 laboratérna medicina 0,29% 0,32% 0,0069 0,0064 -7,11%
Ostané(terap.,funkéné) | 594 intervenéna USG v uroldgii 0,02% 0,11% 0,0072 0,0071 -1,08%
Ostané(terap.,funkéné) | 186 centralna sterilizacia 0,00% 0,00% 0,4781 0,0073 -98,47%
585 diagnosticka a intervencna
Ostané(terap.,funkéné) | ezofagogastroduodenoskopia - - - 0,0065 -
586 diagnosticka a intervencna
Ostané(terap.,funkéné) | kolonoskédpia - - 0,0080 0,0065 -18,36%
588 endoskopicka retrogradna
Ostané(terap.,funkéné) | cholangiopankreatikografia - 0,04% 0,0073 0,0073 -
Zdroj: ZP
Typ SVLZ % podiel | % podiel
Laboratorne celkom 58,91% 55,69%
Zobrazovacie celkom 25,59% 24,44%
Ostané(terapeutické, funkcné) celkom 15,50% 19,87%
Celkovy sucet 100,00% | 100,00%




Priloha €¢.13 Porovnanie zmluvnych cien vykonov za ukonéena hospitalizaciu vo
vybranych odbornostiach za obdobie k 31.12.2011 oproti obdobiu k
31.12.2010

Univerzitné nemocnice, fakultné nemocnice a fakultné nemocnice s poliklinikou v SR

Zmluvné ceny vykonov za ukonéenu hospitalizaciu k 31.12.2010 vE€
Odbornost Priemerna | Minimalna | Maximalna Rozdiel | % rozdielu |— ZPs
cena cena cena min. cenou | max. cenou
vnutorné lekarstvo 629,00 449,58 2 390,00 1940,42 431,61% VSZP Union
neurolégia 642,86 484,63 974,51 489,88 101,08% VszpP Union
pediatria 562,64 489,58 905,05 905,05 100,00% V§ZP Débvera
gynekoldgia a porodnictvo 539,19 402,00 903,31 501,31 124,70% VSZP Union
chirurgia 685,99 150,00 1208,92 1 058,92 705,95% VsZP Union
ortopédia 850,99 617,41 1264,39 646,98 104,79% Union Union
uroldgia 576,86 150,00 914,18 764,18 509,45% VSZP Dovera
traumatoldgia 1030,82 563,94 4 352,22 3788,28 671,75% Union Union
anestezioldgia a IM 5299,79 3195,61 7966,54| 4770,93 149,30% Vs§ZP Union
Zdroj: ZP
Zmluvné ceny vykonov za ukonéenu hospitalizaciu k 31.12.2011 vE
Odbornost Priemernd | Minimalna | Maximdlna | o .1 | o rozdielu : ZPs
cena cena cena min. cenou | max. cenou
vnutorné lekarstvo 571,02 379,00 934,00 555,00 146,44% Union VSZP
neurolégia 622,06 390,00 988,47 598,47 153,45% Dovera Dovera
pediatria 563,23 344,00 649,00 305,00 88,66% Vs§ZP Union
gynekoldgia a porodnictvo 522,43 330,00 903,31 573,31 173,73% Union Union
chirurgia 700,05 150,00 1208,92 1 058,92 705,95% VsSZP Union
ortopédia 813,34 617,41 1264,39 646,98 104,79% Union Union
uroldgia 572,52 150,00 923,39 773,39 515,59% VSZP Dovera
traumatoldgia 937,92 589,00 4 352,22 3763,22 638,92% Union Union
anestezioldgia a IM 4 968,56 2 200,00 7 799,75 5599,75 254,53% Union Dévera
Zdroj: ZP
Porovnanie - rozdiel medzi rokom 2011 a 2010 v eurachav %
Priemern Minimaln Maximalna
Odbornost acena acena cena
vE v % vE v % vE v %
vnutorné lekarstvo -57,98 -9,22% -70,58 | -15,70% -1 456,00 | -60,92%
neuroldgia -20,81 -3,24% -94,63 | -19,53% 13,96 1,43%
pediatria 0,59 0,10% | -145,58| -29,74% -256,05 | -28,29%
gynekoldgia a porodnictvo -16,76 -3,11% -72,00 | -17,91% - -
chirurgia 14,07 2,05% - - - -
ortopédia -37,65 -4,42% - - - -
uroldgia -4,34 -0,75% - - 9,21 1,01%
traumatoldgia -92,90 -9,01% 25,06 4,44% - -
anestezioldgia a IM -331,23 -6,25%| -995,61| -31,16% -166,79 | -2,09%




Priloha €¢.14 Porovnanie zmluvnych cien vykonov za ukonéena hospitalizaciu vo
vybranych odbornostiach za obdobie k 31.12.2011 oproti obdobiu k
31.12.2010

VSeobecné nemocnice v SR

Zmluvné ceny vykonov za ukoncenu hospitalizaciu k 31.12.2010 vE

Odbornost Priemerna | Minimélna | Maximalna Rozdiel % rozdielu — ZPs

cena cena cena min. cenou | max. cenou

vnutorné lekarstvo 389,27 282,15 888,27 606,12 214,82% Dovera VSZP
neurolégia 409,64 336,72 607,45 270,73 80,40% Doévera Union
pediatria 351,18 314,94 532,65 217,71 69,13% VSZP Dovera
gynekoldgia a porodnictvo 349,55 200,00 601,00 401,00 200,50% VSZP VSZP
chirurgia 434,21 200,00 800,00 600,00 300,00% VszZpP Union
ortopédia 655,52 200,00 1371,75 1171,75 585,88% VszpP VszpP
uroldgia 404,02 292,77 497,91 205,14 70,07% Dovera Dovera
traumatoldgia 491,74 395,97 816,00 420,03 106,08% Union VSZP
anestezioldgia a IM 2 315,74 1 500,00 6 306,84 4 806,84 320,46% Dovera Union
Zdroj: ZP
Zmluvné ceny vykonov za ukonéenu hospitalizaciu k 31.12.2011 vE€

Odbornost Priemerna | Minimalna | Maximalna Rozdiel % rozdielu |— ZPs

cena cena cena min. cenou | max. cenou
vnutorné lekarstvo 401,67 294,00 700,00 406,00 138,10% | VSZP VSZP a Union
neurologia 420,97 336,72 623,00 286,28 85,02% | Dovera Dovera
pediatria 352,39 309,00 532,65 223,65 72,38% | Dovera Dovera
gynekoldgia a pérodnictvo 373,27 294,46 576,00 281,54 95,61% | Union Doévera
chirurgia 477,43 356,80 800,00 443,20 124,22% | Union Union
ortopédia 693,08 427,00 1521,75 1094,75 256,38% | Dovera VSZP
uroldgia 435,51 369,71 516,39 146,68 39,67% | Union VszZpP
traumatoldgia 521,12 395,97 861,98 466,01 117,69% | Union Vszp
anestezioldgia a IM 2 397,56 1470,00 6 306,84 4 836,84 329,04% | Dovera Union
Zdroj: ZP
Porovnanie - rozdiel medzi rokom 2011 a 2010 v eurdcha v %
Priemerna Minimalna Maximalna
Odbornost cena cena cena
vE€ v % vE v% vE v%

vnutorné lekdrstvo 12,24 3,14% 11,85 4,20% -188,27 | -21,20%
neurolégia 15,08 3,71% - - 15,55 2,56%
pediatria 3,56 1,02% -5,94 | -1,89% - -
gynekoldgia a pérodnictvo 24,29 6,96% 94,46 | 47,23% -25,00| -4,16%
chirurgia 42,17 9,69% 156,80 | 78,40% 0,00 0,00%
ortopédia 46,92 7,26% 227,00 | 113,50% 150,00 | 10,93%
uroldgia 42,15 10,72% 76,94 | 26,28% 18,48 3,71%
traumatoldgia 31,35 6,40% - - 45,98 5,63%
anestezioldgia a IM 82,68 3,57% -30,00| -2,00% - -




Priloha &é.15 PrehlPad vybranych ukazovatelov pri zabezpedeni ZS v SAS vo
vybranych odbornostiach v roku 2011

2011 Rozdiel oproti roku
[voe]
Nazov a b ] b/a . c/a d=b-c d/a

. zpP pocet EVIDENCNE | Prepo¢e | FINANCNE Prepocet Rozdiel Prepoce EVID. FINAN.

odbornosti jedinetnych | uznané wkony | tna1 | uznanévykony | na 1 URE tzv. tnal | uzané | uznané

rodnych vE URC vE vVE nadlimitné URC vykony vykony

Gisiel "URC" Ve vykony Ve
VizP 1464829 | 15483253 | 10,57 | 14386438 9,82| 1096815 0751 -246%| -1L12%
vnatorné Dévera 251217 | 4599276| 1831| 4599276| 18,31 - 0,00| -6,53%| -6,53%
lekarstvo Union 54 446 990694 | 18,20 990694 | 18,20 -| o000| 466%| 466%
ZPSPOLU| 1770492 | 21073223| 11,90| 19976408 | 11,28| 1096815| 0,62 -3,07%| -2,15%
Vizp 2397007 | 34524636| 14,40| 33810136| 14,11 714500| 0,30 13,00% | 13,72%
gynekoldgia a | Dovera 296 325 | 11221087 37,87 | 11221087 37,87 - 0,00 1,72% 1,72%
porodnictvo | ypion 92638| 4697205| 50,70| 4697205 50,70 - 0,00 8,88% 8,88%
ZPSPOLU | 2785970 | 50442928| 18,11| 49728428 | 17,85 714500| 0,26 9,90%| 10,32%
Vizp 1008124 | 18959086 | 18,81 | 17774861 | 17,63| 1184225 L17( 26,01%| 29,20%
chirurgia Dévera 255512 | 5088932| 19,92| 5088932| 19,92 - 0,00| -874%| -8,74%
Union 69151 | 1554403| 22,48| 1554403| 22,48 -l 000| 466%| 4,66%
ZPSPOLU | 1332787 | 25602421| 19,21| 24418196 | 18,32| 1184225| 0,89 1581%| 17,28%
VizP 1004642 | 13752337 | 13,69| 12974983 | 12,92 7773541 0,77 3214%| 3513%
ortopédia Dévera 40436| 1058075| 26,17| 1058075| 26,17 - 0,00| -67,83%| -67,83%
Union 175913 | 3409760| 19,38| 3409760 19,38 -1 0,00]| 32585%| 325,85%
ZPSPOLU | 1220991 | 18220171| 14,92| 17442817| 14,29 777354| 064| 2568%| 27,40%
VizP 685139 | 7924089| 11,57| 7375467| 10,76 548 622 0,80 8,53% | 10,69%
urolégia Dévera 95517 | 1886152| 19,75| 1886152| 19,75 - 0,00| -899%| -8,99%
Union 18 315 392142 | 21,41 392142 | 21,41 -l 0,00 5,66% 5,66%
ZPSPOLU| 798971| 10202382| 12,77| 9653760| 12,08 548622| 0,69 4,69% 6,01%
Vizp 266928 | 46064941 | 172,57 | 45549516 170,64 515425 1,93 88,19%| 90,88%
K. onkolégia | POVera 24607| 8186433 | 332,69| 8186433| 332,69 - 0,00 41,46% | 41,46%
Union 4482| 1884533| 420,47| 1884533 420,47 -| o000| 8503%| 8503%
ZPSPOLU| 296017 | 56135907 | 189,64 | 55620483 | 187,90 515 425 1,74 | 79,44% | 81,36%
Vizp 1077881 | 20147183 | 18,69| 18933829| 17,57| 1213354 113 6,12% 8,77%
kl. imunolégia | Dovera 171171| 6273538| 36,65| 6273538 36,65 - 0,00| -2,96%| -2,96%
aalergoldgia | ynion 42667| 1808790| 42,39| 1808790| 42,39 -| o000| 133%| 1,33%
ZPSPOLU | 1291719| 28229512| 21,85| 27016158 | 20,91| 1213354| 0,94 3,65% 5,30%
VizP 622751| 10868179 | 17,45| 9844001| 1581| 1024179 1,64 3,07% 6,92%
ardiolégia | 28ver? 89676| 3288467 | 36,67| 3288467| 36,67 - 0,00 6,97% 6,97%
Union 16 971 569701 | 33,57 569701| 33,57 -1 0,00 7,42% 7,42%
ZPSPOLU| 729398 | 14726348| 20,19| 13702170| 18,79| 1024179| 1,40| 4,08% 6,96%
Vizp 795603 | 5887763| 7,40| 5373840 6,75 513922 0,65 2,74% 3,96%
diabetologia | POVer3 72633| 1660576 22,86| 1660576| 22,86 - 0,00 -2,79%| -2,79%
Union 11 685 260122 | 22,26 260122| 22,26 -l 0,00 3,03% 3,03%
ZPSPOLU| 879921| 7808460| 8,87| 7294538 8,29 513922| 0,58 1,52% 2,31%
Vizp 100509 | 9299065| 92,52| 7872636| 7833 | 1426429| 14,19 8,07% 7,77%
ﬁ?e ?rsc;vaterst Dévera 7568 | 1977311 261,27| 1977311 261,27 - 0,00 7,40% 7,40%
vo Union 1009 485369 | 481,04 485369 | 481,04 -1 0,00 5,37% 5,37%
ZPSPOLU| 109086| 11761745| 107,82 | 10335316| 94,74| 1426429| 13,08 7,84% 7,58%
Zdroj: ZP
Poznamky:

1)Vo finanénych objemoch v odbore gynekoldgia a urolégia st zapocitané aj vjkony preventivnych prehliadok.
2)V poc¢te URC st uvedené pocty poistencov evidovanych podla rodného ¢isla, pricom v kazdej ambulancii sa
kazdé rodné ¢islo pocita iba raz.



Priloha ¢.16 Pohladavky ZP

Strukttra pohlad4dvok ZP spolu po korekeii*

- 2009 2010 2011 Rozdiel
Pohladavky
[v€] [v€] [vel 2011-2010 | v %
A.1 | voci poistenym 514 838 638 453 358 689 479 855 803 26497 114 5,84
A.2 | voci PZS 39458 393 17 027 219 16 009 841 -1017 378 -5,98
A.3 | vociinej ZP 56 195 465 51118 037 16 784 707 | -34333330| -67,16
A.4 | voci Uradu 14 194 933 24 515 106 31448 311 6933205 | 28,28
A.5 | vo¢i MZ SR 16 897 3305 9134 5829 176,37
A.6 | voci sprostredkovatelom 70011 0 0 0 0,00
A |zVZP 624 774 337 546 022 356 544 107 796 -1914 560 -0,35
B ostatné pohladavky 4 481 496 13437 717 4399 411 -9038306| -67,26
C Pohladavky spolu A+B 629 255 833 559 460 073 548 507 207 | -10952 866 -1,96

Zdroj: ZP (Stvaha)

*Korekciou pohladavok sa rozumie tiprava pohladdvok o opravné polozky.

Poznamka:

V tabulke bola vykonand uprava tidajov za rok 2010 v nadvdznosti na 1i¢tovné zdavierky za rok 2010 overené

auditormi, ktoré boli dorucené tiradu po spracovant Spravy o stave vykondvania VZP za rok 2010.

VSZP udaje [v €]

" yx Rozdiel Rozdiel
Pohladavky 2009 2010 2011 2011-2010 |v%
A zVZP 396847318 | 388793834 | 378708 571 | -10 085 263 | -2,59
A.1. | voci poistenym 319 756 367 | 309 505 665 | 328 118981 | 18 613 316 6,01
A.2. | voCi poskytovatelom ZS 7 898 660 9272734 8627171 -645563| -6,96
A.3. | vodi inej zdravotnej poistovni 56 159312 | 50393794 | 16784707 |-33609087| -66,69
A.4. | voci UDZS 13016082 | 19618336| 25168578 | 5550242| 28,29
A.5. | voCi MZ SR 16 897 3 305 9134 5829 | 176,37
A.6. | voli sprostredkovatelom 0 0 0 0 0,00
B ostatné pohladavky 3142179 3024670 3989 709 965039 | 31,91
A+B | Pohladavky spolu 399989497 | 391818504 | 382698280 | -9120224| -2,33
Doévera udaje [v €]

" yx Rozdiel Rozdiel
Pohladavky 2009 2010 2011 2011-2010 | v %
A zVZP 166 203 674 | 134994 582 | 136 221 476 1226 894 0,91
A.1. | voci poistenym 146 654 887 | 125470635 | 126 226 202 755 567 0,60
A.2. | voci poskytovatelom ZS 19548 787 5168 022 4792 347 -375675| -7,27
A.3. | vodi inej zdravotnej poistovni 0 0 0 0 0,00
A.4. | voci UDZS 0 4355 925 5202 927 847 002 | 19,44
A.5. | voci MZ SR 0 0 0 0 0,00
A.6. | voCi sprostredkovatelom 0 0 0 0 0,00
B ostatné pohladavky 682733 | 10221120 305388 | -9915732| -97,01
A+B | Pohladavky spolu 166 886 407 | 145215702 | 136526864 | -8 688838 | -5,98




Union udaje [v €]
Pohladavky 2009 2010 2011 sgﬁizlo 10 S‘Zdiel
A z VZP 23985232 22233940| 29177749 6943809 | 31,23
A.1. | voCi poistenym 21317660 18382389 | 25510620 7128231 | 38,78
A.2. | voCi poskytovatelom ZS 2259784 2 586 463 2590323 3 860 0,15
A.3. | vodi inej zdravotnej poistovni 0 724 243 0 -724 243 | 100,00
A.4. | voci UDZS 337777 540 845 1076 806 535961 | 99,10
A.5. | voCi MZ SR 0 0 0 0 0,00
A.6. | voli sprostredkovatelom 70011 0 0 0 0,00
B ostatné pohladavky 209 788 191 927 104 314 -87 613 | -45,65
A+B | Pohladavkyspolu 24195020 22425867 | 29282063 6856 196 | 30,57
Prehl'ad pohl'adavok a vykazov nedoplatkov z VZP v roku 2011
Ukazovatel VsZP Dovera Union CELKOM
Pohladavky z VZP [v €] 382698280 | 136526864 | 29282063| 548 507 207
Finanény objem pokrytia pohladavok celkom [v €] v
tom: 109 526 370 71165163 | 14692407 | 195383941
pravoplatnymi PV [v €] 644 770 0 0 644 770
VN [v €] z toho 108 881 600 71165163 | 14692407 | 194739171
prévoplatnymi VN [v €] 100753 406| 66967 747| 12300351 | 180021503
Pocet vydanych PV v tom 1270 0 0 1270
pocet pravoplatnych PV 1172 0 0 1172
Pocet vydanych VN z toho 231 358 192 316 55 648 479 322
pocet pravoplatnych VN 205 521 169 130 44 824 419 475
Pocet podanych namietok k VN z toho 8933 30990 936 40 859
pocet neakceptovanych namietok k VN 596 12 20 628
pocet neodbévodnenych namietok k VN 0 6531 346 6877

Zdroj: ZP a irad




Priloha ¢.17 Zavazky podla ZP

a) Prehlad o vyvoji zavazkov

ZP SPOLU Rozdiel 2011-2010

Ukazovatel (v €) 2009 2010 2011 v € %
A+B Zavazky spolu, v tom: 470692 359 | 748553940 | 733139022 -15414 918 -2,06
A. zVZP, v tom: 341144 450| 302573137 | 292506950 -10 066 187 -3,33
A.l. voci poistenym 13 549 049 11 268 900 6126932 -5141968| -45,63
A.2. voci PZS 313493 870| 258003791| 283658417 25654 626 9,94
A.3. voci inej ZP 12 943 780 31309 369 0 -31 309 369 -100
A.4. voci Uradu 1157751 1991077 2721601 730524 | 36,69
B. ostatné zavazky spolu 129547909 | 445980803 | 440632072 -5348 731 -1,20

z toho:

VSZP - auditovana Rozdiel 2011-2010

Ukazovatel (v €) 2009 2010 2011 v € %
A+B Zavazky spolu , vtom: 311721549| 219078394 | 230269 036 11 190 642 5,11
A. zVZP, v tom: 298346 671 | 201264718 | 212844934 11 580 216 5,75
Al voti poistenym 11652254 11245107 6 099 266 5145841 | -45,76
A.2. voti PZS 285559738 | 188218751 | 204 906 639 16 687888 | 8,87
A3. voci inej ZP 0 724 243 0 -724 243 -100
A4. vodi Gradu 1134679 1076 617 1839 029 762412 | 70,82
B. ostatné zavazky spolu 13374 878 17813 676 17 424102 -389 574 -2,19

Dévera - predbeina riadna zavierka Rozdiel 2011-2010

Ukazovatel (v €) 2009 2010 2011 v € %
A+B Zavazky spolu , v tom: 143833349 | 510790995| 482767 869 -28 023 126 -5,49
A. z VZP, v tom: 28 711 596 83 963 290 61564 422 -22 398 868 | -26,68
Al vo i poistenym 1893990 10 852 7 658 -3194| -29,43
A.2. voci PZS 13 873 826 54 534777 60 726 685 6191908 11,35
A3. voci inej ZP 12 943 780 28 757 577 0 -28 757 577 -100
A4, voci Uradu 0 660 084 830 079 169 995 25,75
B. ostatné zavazky spolu 115121753 | 426827 705| 421 203 447 -5 624 258 -1,32

Union - auditovana Rozdiel 2011-2010

Ukazovatel (v €) 2009 2010 2011 v € %
A+B Zavazky spolu , v tom: 15137 461 18 684 551 20102 117 1417 566 7,59
A. zVZP, v tom: 14 086 183 17 345 129 18 097 594 752 465 4,34
Al vo i poistenym 2 805 12 941 20 008 7067 | 54,61
A.2. voci PZS 14 060 306 15 250 263 18 025 093 2774 830 18,2
A3. voCi inej ZP 0 1827 549 0 -1827 549 -100
A4 voci Uradu 23072 254 376 52493 -201 883 | -79,36
B. ostatné zavazky spolu 1051 278 1339422 2004 523 665101 49,66




b) Vyvoj zavazkov ZP v prepocte na 1 poistenca

ZP SPOLU Rozdiel 2011-2010
Ukazovatel (v €) 2010 2011 v € %
A. zdvazky z VZP 57,59 55,96 -1,63 -2,83%
B. ostatné zdvazky spolu 84,88 84,3 -0,58 -0,68%
A+B Zavazky spolu 142,47 140,26 -2,21 -1,55
z toho:
Vszp Rozdiel 2011-2010
Ukazovatel (v €) 2010 2011 v € %
A. zavazky z VZP 57,74 61,88 4,14 7,17%
B. ostatné zavazky spolu 5,11 5,07 -0,04 -0,78%
A+B Zavazky spolu 62,85 66,95 4,1 6,52%
Dovera Rozdiel 2011-2010
Ukazovatel (v €) 2010 2011 v € %
A. zavazky z VZP 59,88 4396 | -15,92 -26,59%
B. ostatné zdvazky spolu 304,41 300,79 -3,62 -1,19%
A+B Zavazky spolu 364,3 344,75 -19,54 -5,37%

Union Rozdiel 2011-2010
Ukazovatel (v €) 2010 2011 v € %
A. zavazky z VZP 47,33 46,73 -0,6 -1,27%
B. ostatné zavazky spolu 3,66 5,18 1,52 41,53%
A+B Zavazky spolu 50,99 51,91 0,92 1,80%
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Priloha ¢.18 Hospodarenie ZP

a) Vysledky hospodarenia ZP na zdklade vybranych ukazovatel'ov vykazu ziskov a strat
tidaje v eur

Vybrané ukazovatele z vykazu 2009 2010 2011 Rozdiel Rozdiel
ziskov a strat 2011 - 2010 v%

poistné v hrubej vyske 2923902 904 3555176867 | 3671361500 116 184 633 3,27
ostatné technické vynosy 321343735 142 858 772 200 160 820 57 302 048 40,11
zmena stavu TR na poistné
plnenie v hrubej vyske 2878 035 127 3434556129 3426507560 -8 048 569 -0,23
zmena stavu inych TR 891716 12 824 705 14 224 706 1400 001 10,92
spravna rézia 111 682 360 117 680 403 110627914 -7 052 489 -5,99
ostatné technické naklady 283 324 307 222 746 024 252 360 007 29 613 983 13,29
vysledok technického uctu
k nezivotnému poisteniu -28 686 871 -89 771622 67 802 133 157 573 755 75,53
vysledok hospodarenia z beznej
¢innosti 424 761 849 -106 281 767 24 267 439 130 549 206 22,83
vysledok hospodarenia za
uctovné obdobie 424 761 849 -106 256 952 24 289 012 130 545 964 22,86
Zdroj: ZP

b) Vysledok hospodarenia ZP a prepocet na 1 poistenca
Vysledok hospodarenia za VSZP Dévera Union spolu
- Uétovné obdobie roka 2011 5714 505 9574122 9000 385 24 289 012
- Uc¢tovné obdobie r. 2011 na 1 poistenca 1,66 6,84 23,24 4,65
- Uctovné obdobie roka 2010 -120 230 292 16 237 874 -2264 534 -106 256 952
- Uctovné obdobie roka 2010 na 1 poistenca -34,49 11,58 -6,18 -20,22
Rozdiel vysledku hospodarenia 2011-2010 125944 797 -6 663 752 | 11264919 130 545 964
Rozdiel vysledku hospodarenia 2011-2010 na 1 poistenca 36,15 -4,74 29,42 24,87

Zdroj: ZP



Priloha ¢.19 Pocéet zmlav, ktoré uzatvorili ZP s poskytovatemi vybranych
foriem ZS v roku 2011 a 2010

Typ PZS 2010 2011
Vs§zZp Dévera Union VsSzZp Dévera Union

NsP vSeobecné (okrem fakultnych) 61 53 58 64 52 56
Specializované Ustavy 14 36 27 15 32 30
Univerzitné a Fakultné nemocnice 13 16 14 15 17 14
Psychiatrické: nemocnice, lieCebne a Ustavy 19+14%* 17+5* 16+10* 13 26* 26*
Hospic 6 11 11 4 10 8
Mobilny hospic _ 2 0 3 o**
Domy osetrovatel'skej starostlivosti 3 8 6 8 4
ADOS 150 180 145 160 183 149
Prirodné liecebné kupele a Kupelné liecebne 27 29 23 27 29 24
Ambulancie vieobecné (VLD) 1829 1840 1778 1834 1837 1772
Ambulancie vieobecné (VLDD) 994 1010 981 1072 1000 973
Ambulancie stomatologické 2034 2076 1786 2052 2074 1806
Gynekologickd ambulantna starostlivost 456 461 450 472 468 459
Specializovana amb. starostlivost INA 2804 2877 2767 2514 2816 2758
Ambulancie LSPP 25 138 26 27 135 25
Zachranna zdravotna sluzba (RLP a RZP) 9 27 4 3 27 4
Vrtulnhikovd zdchrannd zdravotna sluzba 1 1 1 1

Zariadenia jednodnovej zdrav. starostlivosti g¥** 66 15 11 66 14
Dialyzacéné strediska 18 28 14 18 30 16
Staciondre 7 61 1 6 66 1**
Polikliniky 49 541 55 49 563 55
Zariadenia SVLZ 138 114 113 126 114 118
Kombinovani PZS (v type ZS) 673 _ 630 926 - 602
Lekdrne 1606 1657 1662 1730 1698 1741
Vydajne ZP 144 163 150 156 172 157
Optiky 239 305 269 295 301 262
Zariadenia biomedicinskeho vyskumu _ _ 0 - _ -
DZS _ |  95%Ex 43 - - -
SPOLU 11 396 11 817 11 055 11 615 11 728 11104
Zdroj: ZP

*zapocitané su aj LieCebne a OLU,

** sui zahrnuté v inych typoch PZS, napr. nemocnice, polikliniky, apod.

***JZS — zapocitané iba samostatné
**¥*DZS — Dovera: Iné(doprava, IVF)




Priloha ¢.20 Prehl’ad o poéte poistencov na zozname poistencov ¢akajicich na
poskytnutie ZS v roku 2011

a) Sumarny prehlad o pocte poistencov na zozname poistencov ¢akajucich na poskytnutie

ZS zarok 2011

Ukazovatel VSZP Dovera Union ZP SPOLU
Pocet poistencov novo zaradenych do zoznamu v r.2011 12 326 6203 160 18 689
Pocet poistencov vyradenych zo zoznamu v r.2011 6401 5632 84 12117
Pocet poistencov ¢akajucich na poskytnutie ZS k 31.12.2011 7 624 585 77 8 286
Pocet poistencov Cakajucich na poskytnutie ZS dlhsie ako 12

mesiacov 1699 14 1 1714

Zdroj: OA, davky 518

b) Pocet poistencov cakajucich na poskytnutie planovanej

chorob v roku 2011 spolu za ZP

ZS podla sutpisu vybranych

Vybrané choroby vyZadujuce planovanu operaciu KOD | Poéet novo | Vyradeni Pocet Pocet
alebo invazivny vykon zaradenych | poistenci poistencov poistencov
poistencov Z0 ¢akajucich ¢akajucich
do zoznamu | na poskytnutie | na poskytnutie
zoznamu vr.2011 ZS ZS dlhsie ako
k31.12.2011 12 mesiacov
. . H25 2570 1875 941 246
1 Ch'oroby o!<a' ajeho adnfaxoy vyza(A:iUJuce H26 342 271 32 1
implantaciu zdravotnickej pomocky
H28 4 3 46 45
2. Choroby obehovej sistavy 105 109 94 16 1
106 333 269 64 0
107 8 5 3 0
108 36 31 5 0
109 0 0 0 0
110 37 37 0 0
120 1208 881 342 15
123 0 0 0 0
124 11 7 4 0
125 1899 1422 623 146
134 85 70 15 0
135 153 127 26 0
136 1 1 0 0
137 1 1 0 0
142 93 75 19 1
143 0 0 0 0
147 241 178 65 2
148 282 214 74 6
149 154 107 48 1
150 55 43 12 0
170 697 481 228 12
171 39 31 8 0
172 14 11 3 0
173 48 48 0 0
174 3 3 0 0
183 685 484 204 3
Q21 75 66 9 0
Q23 6 6 0 0




Q25 25 23 2 0

M16 4 826 2749 2693 616

M17 4352 2294 2652 594

Choroby svalovej a kostrovej sustavy a| M19 94 67 32 5

3. spojivového tkaniva vyzadujuce | M40 0 0 0 0
implantdciu zdravotnickych pomocok M41 91 64 27 0

M42 1 1 0 0

M43 92 65 37 10

. i]uatg(r;:ram radiologické vySetrenie— 701.6 . . . .
5 Vrodené chyby, deformacie | Q35 5 5 0 0
' a chromozédmové anomalie Q37 8 6 2 0
6. Tyreotoxikdza — hyperfunkcia EO5 6 2 4 0
Sumar 18 689 12 117 8 286 1714

Zdroj: OA, davky 518

60




Priloha ¢.21 Prehl’ad o poéte zmluvnych LM vo VAS a SAS, o poéte dialyzaénych
monitorov v zmluvnych dialyza¢nych centrach, opocte SM u zmluvnych
poskytovatel'ov DOS a pocte zmluvnych hospicov a mobilnych hospicov v roku
2010 a 2011

Pocet zmluvnych LM vo VAS pre dospelych a vo VAS pre deti a dorast v roku 2010 a 2011

VszZpP Doévera Union
2010 2011 2010 2011 2010 2011
VAS - dospeli 2222,4 2252,6 2 270,0 2 266,8 2227,7 2198,7
VAS - deti a dorast 1140,4 1143,8 1164,1 1155,3 1119,0 1118,6

Zdroj: ZP

Pocet zmluvnych LM v SAS gynekologickej a zubno — lekarskej v roku 2010 a 2011

Vszp Dovera Union
2010 2011 2010 2011 2010 2011
SAS gynekologicka 806 706,3 694,5 699,9 691,5 700,61
SAS zubno — lekarska 2 208,3 2201,2 2218,2 22321 1902,8 1 905,46

Zdroj: ZP

Podet zmluvnych LM v SAS in v roku 2010 a 2011
Vs§Zp Dévera Union
2010 2011 2010 2011 2010 2011

SAS ind 5342 5205,6 5216,5 5301,0 5432,1 5294,2

Zdroj: ZP

Pocet dialyza¢nych monitorov v zmluvnych dialyza¢nych centrach v roku 2010 a 2011

Vszp Doévera Union
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Pocet dialyzacnych 923 1066 943 1026 921 1004
monitorov v SR
Zdroj: ZP
Pocet SM u zmluvnych poskytovatelov DOS v roku 2010 a 2011
VSZP Dovera Union
2010 2011 2010 2011 2010 2011
| SM v DOS 623,3 677,67 588,4 612,3 598,4 657,27

Zdroj: ZP

Pocet zmluvnych hospicov a mobilnych hospicov v roku 2010 a 2011

VszpP Doévera Union
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Hospic 12 11 11 3 13 12
Mobilny hospic 7 12 2 11 12 12

Zdroj: ZP



